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Tama Saamelaisen vanhustyon tyokalupakki on tehty avuksi sinulle, joka
tyoskentelet saamelaisten ikdaantyneiden parissa. Sisdlto perustuu pitkalti
kokemusperdiseen tietoon, jossa asiantuntijoina ovat toimineet saamelaisten
kotiseutualueen saamenkieliset sosiaali- ja terveysalan tyontekijat.

Tyokalupakin avulla

Saamen kieli ja kulttuuri tulevat nakyviksi hoitotydossda. Oman taustan
merkitys ja hoitotyon laatu korostuvat.

Voit huomioida paremmin saamelaisen ikdantyneen tarpeet ja asiakas saa
mahdollisuuden vaikuttaa omaan hoitoonsa kotipalvelussa, palvelu-
asumisessa, tehostetussa palveluasumisessa ja laitoshoidossa.

Saat kdytannon ohjeita, suosituksia siitd, miten saamelainen ikdantynyt

ihminen voi sdilyttaa ja yllapitaa kieltaan, kulttuuriaan ja identiteettiaan.
Ohjekirjasen avulla voit perehdyttaa tyoyhteisoosi tulevan tyontekijan.

Tyokalupakista saat helposti ja nopeasti kasityksen siitd, mitd saamelaisen
vanhustyo tyopaikallasi tarkoittaa.

Saamelaisen ikdantyneen omaisten vaikutusmahdollisuudet hoitoon
paranevat.

Jokaisen luvun kohdalla on koko saamelaisten kotiseutualueella tehtavaa
vanhustyota koskevaa tietoa ja ohjeita. Lisdksi on tila, johon on voit
tdydentaa omia tyopaikkakohtaisia kdytantoja.
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1. Kulttuuritausta

1.1 Saamelaiset alkuperaiskansana

Saamelaiset ovat alkuperdiskansa, joka asuu Norjan, Ruotsin, Vendjan ja Suomen alueilla.
Saamelaisilla on oma historia, kieli, kulttuuri, elinkeinot, eldmadntapa ja identiteetti.
Saamelaisten kotiseutualuetta Suomessa ovat Enontekion, Inarin ja Utsjoen kunnat sekd Sodan-
kyldn kunnan alueella Lapin paliskunnan alueet. Saamen kansa on yhtendinen kansa, jolle
yhteydet rajojen yli ovat tarkeita.

Perustuslaki turvaa saamelaisille Suomen ainoana alkuperdiskansana oikeuden omaan kieleen
ja kulttuuriin ja niitd koskevaan itsehallintoon saamelaisten kotiseutualueella. Saamelaisten
kulttuurimuotoon kuuluvat saamelaisten perinteiset elinkeinot, kuten poronhoito, kalastus ja
metsastys.  Lisaksi  kulttuuri-ilmaus  tarkoittaa  joikumusiikkia, saamen  kasityots,
saamelaistaidetta, kertomaperinnetta ja myytteja, kirjallisuutta, saamenkielisia paikannimia
sekda saamelaista rakennusperinnettd (mm. kodat, kammit, erityyppiset aitat). Lisaksi
saamelaiseen muinaisuskoon kuuluva uhraaminen seidoille on kulttuuri-ilmaus. Uudemmat
kulttuuri-ilmaukset tarkoittavat modernia saamelaismusiikkia, teatteria ja elokuvataidetta.
Suomessa puhutaan kolmea eri saamen kielta. Pohjoissaame on saamen kieliryhmista suurin ja
sitd puhutaan Suomen lisdksi Ruotsissa ja Norjassa. Inarin- ja koltansaamea puhutaan paasaan-
toisesti vain Inarin kunnan alueella.

Luonto on saamelaisille aineellisen ja henkisen kulttuurin perusta. Saamelaisten arvojen,
ajattelutapojen ja perinteisen elamantavan mukaan luontoa tulee sailyttaa ja kayttaa siten, etta
se elattaa ihmiset, antaa toimeentulon. Saamelaiset eivat ole pyrkineet muuttamaan luontoa
vaan he ovat sopeutuneet siihen. Saamelaisten perinteisiin elinkeinoihin, poronhoito, kalastus,
metsadstys, luonnontuotteiden kerdily ja duodji, perustuva elamantapa ovat aina olleet
rilppuvaisia laajojen perinnealueiden kdytosta kestavalla tavalla. Saamen kansan perusta on
didinkielessa, silla kieli on kansan muisti, joka sdilyttaa ja kuljettaa kulttuuriperintoa.

Saamelaiset ovat asuneet ja kdyttaneet samoja kotikenttidan ja laidun- ja kalastusalueitaan
pitkdan. Heille on muodostunut luontoon, perinteiseen elamantapaan, perinnetiedon ja perin-
teisen ajattelusisdltoon pohjautuvat normit ja sdadannot, jotka vield nykydankin ohjaavat
perheiden, sukulaisten ja yhteisdjen sosiaalisia suhteita.
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NAIN TOIMIN SAAMELAISEN VANHUSTYON ARVOPERUSTAN MUKAISESTI HOITO- JA
HOIVATYOSSA

Ymmarran, ettd saamelainen kulttuuriperintd on eldaméantapa, jonka kautta
saamelaiset ovat parjanneet kautta aikojen.

Keskityn ihmiseen ja hanen kulttuuritaustaansa.

Tieddan, missa ja millaisessa ymparistdssa, elamantilanteessa saamelaiset elivat
ennen ja elavat nykyaan.

Ymmarran asiakkaan asemaa alkuperdiskansaan kuuluvana henkiléna ja kunnioitan
hanen kulttuuriin kuuluvia puhe- ja toimintatapoja.

Tuen ja vahvistan asiakkaan saamelaista identiteettida kunnioittamalla saamelaista
kulttuuria ja kielta.

Edistdan saamen kielen elinvoimaisuutta.

Tutustun saamelaisten historiaan, perinteisiin elinkeinoihin ja luon niiden mukaista
toimintaa asiakkaan arjessa.

Tiedostan, etta luonto on tarkeaa saamelaisille.

Kohtaan asiakkaan tasa-arvoisena ja yhdenvertaisena.

Ymmarran suvun ja yhteisollisyyden merkityksen saamelaisen asiakkaan elamassa.
Noudatan ja edistdan tyossani saamelaisia arvoja, normeja, perinteita ja tietoa.
Ymmarran, ettd saamelaisten kulttuuria ja kieltda huomioiva tydote rikastuttaa koko
tyoyhteis6a ja auttaa myos ymmartamaan muita kulttuureja.
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1.2 Saamen Kielen ja kulttuurin merkitys hyvinvoinnille

Saamelaisten ikaihmisten palveluissa omakielisyys ja saamelainen elamantapa korostuvat,
koska vanhustydssa asiakaskohtaamiset ovat henkilékohtaisella tasolla. Thmisellad on tarve tulla
ymmarretyksi oman kulttuurinsa jasenena. Kieli on ihmisen ajattelun ja vuorovaikutuksen
perusta. Kielen avulla ihminen tulee tietoiseksi itsestadan, muodostaa omat kasityksensa ja myos
kommunikoi toisten kanssa.

Jokaisella ihmisellda on oma kieli- ja kulttuuritausta, joka maarittelee hanen identiteettidaan. On
tarkeaa tunnistaa ihmisen kulttuuritausta. Saamelaisasiakkaalla tulee olla luottamus siihen, etta
han voi elda kulttuurinsa mukaista eldamaa ja kdyttdaa omaa aidinkieltdan ja puhua omaan
kulttuuritaustaansa liittyvista asioista.

Aidinkieli on sydamen kieli, kieli, jolla ihminen ajattelee, puhuu, kirjoittaa ja ndkee unia. Kieli on

oleellinen osa identiteettid. Saamen kieli pysyy elavana, kun sitd kdytetaan kaikissa arkipaivan
tilanteissa. Vaikka tyontekija osaisi vain muutamia saamen kielen sanoja, aina kannattaa yrittaa
puhua saameksi. Osittainenkin saamen kielen kaytté on parempi, kuin ei ollenkaan. Saamen
kielen kaytto osoittaa kunnioitusta asiakkaan kulttuuritaustaa kohtaan.

Saamelaisen vanhustyon hyvan hoidon ja hoivan tavoitteena on, etta idkkdiden saamelaisten
oma kieli ja kulttuuri tunnistetaan kaikissa hoito- ja hoivapalveluissa. Erityisesti ikdantynyt
muistisairas asiakas tarvitsee henkilostéa avuksi ymmartamaan ja yllapitamaan identiteettidan
ja minakuvaansa.

Joskus asiakas voi kayttaytya niin, ettd hadnet voidaan tulkita ”hankalaksi asiakkaaksi”.
Kysymyksessa voi olla suomenkielen taitonsa kadottanut ikdihminen, joka on hamillaan siit3,
ettd ei tieda mita milloinkin tapahtuu, kun kukaan ei selita asioita hanelle omalla didinkielella.

On tdrkeda, ettd saamelaisten ikdaihmisten kanssa tyoskentelevalla henkilollda on kulttuuri-
ymmarrystd, joka muodostuu tiedosta, ajattelusta, asenteista ja kayttdytymisestd. Taman
ymmarryksen tuoma osaaminen osaltaan yllapitda ja edistda saamelaisena asiakkaan kielen ja
kulttuurin sailyttamista. Asiakkaalla on tunne siitd, etta joku valittaa ja, ettd han on arvokas
ihminen osana perhettaan, sukuaan ja yhteis6aan.




NAIN HUOMIOIN ASIAKKAAN SAAMEN KIELEN JA KULTTUURIN

Osoitan asiakkaalle, ettd kunnioitan hanen kieli- ja kulttuuritaustansa puhumalla
hanelle saamea ja puhumalla hdnen esille ottamista asioista.

Kerron omasta kieli- ja kulttuuritaustastani asiakkaalle kertomalla nimeni ja
mahdollisen saamelaisen nimeni, mista tulen, mihin perheeseen kuulun jne.
Huomioin saamelaisen ihmisen kasityksen vuoden kierrosta (liite 1) ja niihin
liittyvista toimista asiakkaan omassa elinpiirissa - keskustelen ja kyselen
ajankohtaisia kuulumisia porotdista, kalastuksesta, kasitoista jne.

Otan huomioon pdivittdisessa tyossa asiakkaan kulttuuriset tarpeet ja kerron niista
esimiehelleni ja tydkavereilleni.

Naytan, etta arvostan myos saamelaisten perinteisia hoitomuotoja.

Tiedostan, ettd ennen ldaakareita oli vahan ja saamelaiset pelkasivat ja kunnioittivat
heitda. Taman vuoksi kiinnitan erityista huomiota kommunikointiin ldakarissa, jotta
asiakkaan/potilaan oma tahto hoidon suhteen tulee paremmin ymmarretyksi.
Tiedan, etta tama vaatii aikaa ja keskustelua.

Luon asiakkaalle paivittdin mahdollisuuksia kuulla ja kdyttda omaa aidinkieltdaan
toisten saamenkielisten asiakkaiden kanssa seka jarjestan mahdollisuuksia
kuunnella ja katsella saamenkielisia radio- ja TV-lahetyksia ja saamenkielista
musiikkia.
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2. Elamanhistoria, elamanehdot ja vuorovaikutus

2.1 Saamelainen ikdaantynyt ihminen - yhteisén voimavarana

Suku- ja perheyhteisot ja vahva yhteenkuuluvaisuuden tunne ovat keskeisia kulttuurisia tuki-
pilareita saamelaisten elamassa. Saamelaisen suvun jasenyys on yksi tarked osa asiakkaan
identiteetista, silla se kiinnittdd hanet perheeseen, sukuun, yhteisoon, kotipaikkaan ja -
alueeseen. Lahisuku voi tarkoittaa serkkuja useaa polvea taaksepdin ja perhe tarkoittaa
ydinperheen lisdksi mummoja, pappoja, setid, enoja ja tateja. Sukulaisten kesken on ollut
tapana antaa apua toisille erilaisissa arkielaman toimissa.

Ikdantynyt ihminen on tarked voimavara perinteisen tiedon, kielen ja kulttuurin yllapitamisessa
ja siirtamisessa. Saamelainen perinteinen tieto tarkoittaa niita kirjoittamattomia saantoja,
kieleen, elinkeinoihin ja luontoon liittyvaa perinteista tietoa, mita ei |6ydy kirjoista.

Saamelaisella ikdantyneella ihmisella on erilaisia yhteiséllisia rooleja: vanhempana,
isovanhempana, sukulaisena sekda kummina ja kaimana. Ndiden moninaisten rooliensa kautta
han antaa jalkipolvilleen vahvat kielelliset ja kulttuuriset juuret. Perinteinen paikallistieto,
luonnonkadyttétavat ja perinteinen tieto luonnosta siirtyvat ja sdilyvat sukupolvien yli kielen,
arkipdivan tyotehtavien, kokemusten ja havaintojen myota. Osa saamelaisesta perinnetiedosta
on sellaista, etta sen oppii parhaiten kdytannon askareiden yhteydessa.

Sukupolvien viélinen kanssakdyminen kuuluu olennaisena osana saamelaiseen yhteisol-
lisyyteen. lkdihmisilla on keskeinen rooli lasten yhteisvastuullisessa yhteisollisessa kasva-
tuksessa. Perinteisesti saamelaisperheissa vanhemmilla, isovanhemmilla ja lapsilla on laheinen
suhde, joka muodostuu yhteisten padivittdisten askareiden lomassa. Lapsia ohjataan ja neuvo-
taan samalla kun tehddan paivittdisia askareita. Perinteisen tiedon sadilyttamisen kannalta
tarkeintd on, etta se sukupolvien ketju sailyy.

On tarkeda, ettd vanhustyon palvelujarjestelmd tiedostaa ja yllapitdda tata saamelaisen
ikddntyneen ihmisen asemaa omassa sosiaalisessa ympdristdsséddn silloinkin, kun han on
kotihoidon, palveluasumisen tai laitoshoidon asiakkaana. Tyontekijan on hyva tiedostaa
asiakkaan historia ja asema perheessa, suvussa ja yhteistssa.  Suunnitellut, toistuvat
tapaamiset nuorempien ikdpolvien edustajien kanssa, kannattaa merkitd tyoyhteison
toimintasuunnitelmiin ja kalentereihin.

Perheen ja suvun kdyttdminen suunnitellusti
ja jasennellysti vanhustyon voimavarana
lisda yhteisollisyytta, luontevia suhteita ja
luonnollista kanssakdymistda henkiloston ja
asiakkaiden perheiden valilla.




NAIN TOIMIN

Tutustun asiakkaaseen lukemalla hanen taustatietolomakkeensa (liite 2)

Tieddn hanen asemansa suvussaan ja yhteisossaan.

Tiedan, mita han on tehnyt ammatikseen.

Tutustun hanen taitoihinsa, mika on ollut erityisosaamisena esim.
saamelaiskasitoissa, ruoanlaitossa jne.

Toimin muistikarttana ikdihmiselle; osoitan, ettd hdan on edelleen se ihminen, joka
han on ollut ja ettd nden ja tunnistan hanen kulttuuritaustansa.

Jarjestan toiminnallisia tuokioita, joissa voin keskustella tekemisen yhteydessa
asiakkaan menneisyydestd, omaisista, suvusta, kotipaikasta, osaamisesta, taidoista ja
tiedoista.

Olen yhteydessa omaisiin, sukulaisiin ja yhteison jaseniin ja edesautan asiakkaan ja
heidan vialista yhteydenpitoa.

Jarjestan isovanhempien paivida, johon kutsun paikallisia lapsia ja nuoria seka
asiakkaiden sukulaisia vierailulle.

Vierailen ikdaihmisten kanssa lasten ja nuorten luona paivahoidossa, koulussa ja

harrastustiloissa.

Jarjestan saannollisin valiajoin eri-ikdisille yhteisia toimintatuokioita perinteisten
kasitoiden, ruoanlaiton jne. parissa.

Ohjaan keskustelua asiakkaalle tarkeisiin asioihin, ihmisiin ja tapahtumiin.

My0s ulkopuolinen taho voi jarjestda arkipdivana tapahtumia, joihin kutsutaan lapsia
ja ikdaihmisia.

Osallistun kolttasaamelaisen asiakkaiden kanssa Trifon juhlaan, jossa koululaiset ja
ikdihmiset tapaavat toisiaan.

Jarjestan teemaviikkoja, jossa ikaihmisilla, lapsilla ja nuorilla on mahdollisuus tavata
tekemisen yhteydessa.

Pyydan koululaisia ja aikuisia kdymaan kylassa ja lukemaan lehtia ja kirjoja asiakkaille.
Jarjestan lauluhetkia ja karaoke-tilaisuuksia lasten ja ikdihmisten kanssa.

Jarjestan tapaamisia, joissa katsotaan osallistujien tuomia valokuvia yhdessa.

Pyydan koululaisia ikdihmisten luo pitamaan taukojumppaa seka sisatiloissa etta
ulkona.
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2.2 Muistelu, tarinat, kertomukset ja joiut

Muistelu on kulttuuriperinnon, kokemusten ja perinteisen tiedon siirtamista sukupolvelta toiselle.
Joiku-, livdet-, leuddiperinteen sekd kertomaperinteen avulla saamelaiset ovat siirtdneet
perinteisen tietoa seuraaville sukupolville. Tama tieto on paikallista tietoa luonnosta, kotipaikoista,
ihmisistd, suvuista ja yhteisoista. Yleensa kertomuksen pohjana on todellinen tapahtuma, mita
muistellaan kertomalla. Tarina voi olla osittain totta, omakohtainen tai liittyy tiettyyn henkil6on,
perheeseen, sukuun, eldimeen, omaan elinpiiriin ja kotipaikkoihin. Sisdltd on yleensd usein
laajempi, mita varsinaiset sanat kertovat. Tarinoihin sisaltyy usein opetus.

Pohjoissaamelaisilla joiku, inarinsaamelaisilla livdet ja kolttasaamelaisilla leuddit ovat sanallisen
kerronnan lisaksi myos tapa muistella ja kertoa tarinoita. Kielikuvat ovat tyypillisia joiuille, livdeille
ja leuddeille. Nadiden avulla tietoa on siirretty sukupolvelta toiselle. Joiut jaetaan uskonnollisiin ja
maallisiin joikuihin. Keskeista tdssa tarinoinnissa on se, etta joiun ja livden kohde omistaa tarinan.
Kolttasaamelaisten leudd on pdadasiassa improvisointia, joka kuvaa kasilla olevan hetken
ainutkertaisena tilapadistuotteena laulettuna kertovana, vaikuttavana ja sankarillisena
henkilotarinana. Seka laulettu teksti ettd melodia muotoutuvat vasta esityksen aikana.

Muistot, lapsuudessa kuullut tarinat ja oma eletty elama ovat yksi voimavara, jota vanhustyossa
pyritaan yllapitamaan muistelun ja kerronnan avulla. Muistelun avulla ikdihminen voi tiedostaa ja
palauttaa mieleensa oman roolinsa saamelaisessa yhteisdssa seka sijoittaa itsensa sukupolvien
ketjuun. Muistelu virkistda aivoja ja muistia, jolloin muisti kehittyy ja ennaltaehkaisee
muistisairauteen sairastumista. Muistelu tukee saamelaisen idkkdan ihmisen identiteettia.
ltsetuntemuksen lisddantyminen antaa tunteen oman eldman hallinnasta. Muistelu voi poistaa
tunteita kyvyttomyydesta ja siitd, ettda ei ole elamdnsa aikana saavuttanut mitaan. Muistelutyo
antaa ikdihmiselle tunteen, ettd hantad kuullaan ja se tukee hdnen voimavarojaan sekd oman
elaman hallintaa.

Jokaisen ihmisen tarina on ainutlaatuinen ja arvokas. Muistelun merkitys on moninainen, jokaiselle
henkil6kohtainen. Muistelussa voi kiinnittaa erityisesti huomiota niihin positiivisiin ja miellyttaviin
kokemuksiin seka virstanpylvaisiin, joita asiakas on saavuttanut. Hyvat muistot omasta elaman
ihmisista, kotipaikoista ja luontoymparistdsta antavat voimaa. Vaikeiden muistojen kohdalla voi
miettid, ettd miten niista on selvitty. Muistelussa ratkaisemattomiin asioihin ei kannata liiaksi
paneutua.

Muistelu ja kertomukset asiakkaan kokemuksista, ihmisistda, eldimista, kahdeksan vuodenajan
ajankohtaista toistd ja luonnonilmiodista, kotipaikoista ja ympardivasta luonnosta on hyva ottaa
osaksi jokapaivaista arkea. Toistuvat rutiinit, toiminta ja muisteluun herattaminen juttelemalla
tuovat edellytykset sille, ettd asiakas aktivoituu muistelemaan omaa elettya elamaansa ja
tutkiskelemaan hanelle itselleen tarkeita ja muistamisen arvoisia asioita ja tapahtumia.




NAIN MUISTELEN ASIAKKAAN KANSSA

Muistelu ja kertomukset ovat tarkea vuorovaikutuksen osa tydntekijan ja asiakkaan
valilla.

Toiminta, tutut, esineet, valokuvat ja luottamukselliset suhteet luovat hyvat
edellytykset muistamiselle.

Asiakas muistaa konkreettisia tapahtumia, jotka ovat sidoksissa hdanen kokemiinsa
tunteisiin, elamyksiin, aikaan ja paikkaan.

Asiakas muistelee sellaisia asioita, jotka ovat hanen omasta mielestaan tarkeita ja
muistelemisen arvoisia. Ihmisen elaman erityiset kiannekohdat jaavat hyvin muistiin.
Muisti on valikoivaa, ja jotkut asiat ovat niin kipeita, etta asiakas ei valttamatta halua
puhua niista.

Asiakas itse luottaa muistissaan oleviin tapahtumiin ja uskoo niiden todellisuuteen.
Tiedan, etta asiakkaan muistellessa joitain tiettyja tapahtumia, han samalla tulkitsee ja
selittaa itselleen mennytta elamaa uudelleen kertoessaan siita toiselle henkilélle.
Kaytan muistelun ja kertomusten apuna asiakkaalle tuttuja tauluja, valokuvia,
kayttoesineita, kasitoita, lapinpukua ja siihen kuuluvia asusteita.

Muistelen asiakkaan kanssa toiminnan yhteydessa, esimerkiksi leipoessa, ruokaa
laittaessa, kalastaessa, ym. talon askareiden yhteydessa

Tiedan, etta daanet, hajut, ruokien maistelu ja materiaalien tunnustelu voi innostaa ja
auttaa muistelemaan.

Muistelemme asiakkaan kanssa hanelle tarkeiden nimia, ihmisten ikia ja
eldamankertoja

Maalaamme ja kirjoitamme muistoja paperille.

Piirramme asiakkaan kanssa hanen sukupuunsa joko yhdessa suunnittelemalla tai
valmiin pohjan avulla http://papunet.net/ pelit/ sanatehtavat/sukupuu/
Huolehdin, ettd asiakkaalla on huoneessaan hanen ulottuvillaan paljon valokuvia
elamansa varrelta.

Kiinnitan paivittaisten hoiva- ja hoitorutiinien yhteydessa asiakkaan huomion
valokuviin tai muihin esineisiin kyselemalla niistd. Tama tuo positiivisuutta ja
mielekkyytta asiakkaan padivaan ja samalla ehkaisee hoitotoimien tuomaa
hammennysta, turhautumista ja kiukkua.

Katson yhdessa asiakkaan kanssa vanhoihin aikoihin sijoittuvia videoita ja elokuvia.
Muistelen asiakkaan kanssa hdanen omaa elamankertaansa; lapsuutta, nuoruutta,
evakkoaikaa, allasevakkoa (Vuotson alue), Suonikylaa, Petsamoa (kolttasaamelaisilla)
Pelaan asiakkaan kanssa sellaisia peleja, jotka tukevat muistin toimintaa.
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3. Luottamuksellisen suhteen rakentaminen

3.1 Saamelainen puhekulttuuri ja kommunikointitavat

Saamelaisuus sisaltaa erilaisia kulttuuriin kuuluvia kommunikoinnin normeja ja sdaantoja.
Miten luottamuksellinen suhde rakennetaan? Miten onnistutaan kommunikoinnissa?

Saamelainen kommunikointitapa ei ole kaskevaa, osoittelevaa, maardilevaa tai nakyvasti
kontrolloimaan pyrkivaa. Sen sijaan kieli on vivahteikasta, vahaeleista mutta yksityiskohtaista.
Asiakkaan voi olla vaikeaa kertoa ymmarrettavalld tavalla ajatuksiaan ja tuntemuksiaan
sellaiselle henkildlle, joka ei tunne kulttuuriin sisaltyvaa puhekulttuuria ja kommunikointitapoja.

Ikadntyvan asiakkaan kohtaamisessa on tarkeda arvostava suhtautuminen, luottavaisen ja
positiivisen ilmapiirin luominen.

Saamelaiseen puhe- ja kommunikointitapaan liittyy paljon erilaisia kiertoilmaisuja, jotka voivat
mm. tarkoittaa sitd, etta asioista puhutaan tarinoiden tai toisen ihmisen kautta. Asiaa voidaan
lahestya varovasti edeten ja jutustellen. Saamelaisten perhekeskeisyys ja yhteisollisyys nakyvat
myos tavallisissa arjen kommunikointitilanteissa. Yhteisollisyys, perhe- ja sukulaisuussuhteet
ovat saamelaisen ikadantyneen asiakkaan voimavara. Yhteison tapana on auttaa toisiaan
erilaisissa arkielaman tilanteissa. Joskus perheen ja suvun vaikeuksista ja ongelmista
vaikeneminen estaa asioiden esille ottamisen ja kasittelyn yhdessa.

Saamelaisessa puhekulttuurille on ominaista humoristinen ja leikillinen tapa esittda asioita.
Vaikeita asioita tuodaan usein esille leikin ja huumorin varjolla. Asioista on helpompi puhua
tyon ja tekemisen lomassa. Kodin askareiden, ulkotdiden, kalastuksen tai muiden luonnossa
tapahtuvien toimien yhteydessa vaikeammastakin asiasta puhuminen helpottuu.

Saamelaisten kommunikointiin liittyvat varautuneisuuden syyt voivat johtua osittain siitd ajasta,
kun hallinnollinen jarjestelma yritti sulauttaa saamelaiset pdavaestdoon rajoittamalla saamen
kielen kayttoa ja pitamalla saamelaisuutta vdahempiarvoisena.




NAIN ONNISTUN KOMMUNIKOINNISSA SAAMELAISEN ASIAKKAAN KANSSA

Kayttaydyn ja kohtelen asiakasta hienovaraisesti, kunnioittavasti ja ystavallisesti.
Kaytan asiakkaan saamelaista kutsumanimed, koska se sijoittaa asiakkaan hanen
omaan paikkaansa ja omaan sukuun.

Sinuttelen saamelaista asiakasta.

Kysyn kuulumisia Ja kuuntelen vastausta rauhassa ajan kanssa.

Muistan, ettd ihminen on omassa asiassaan oikeassa.

Kaytan aktivoivaa kerrontaa, eli puhun siita mita asiakas on tehnyt aikaisemmin ja
missa luonnonpaikoissa han on kulkenut.

Puhun aktivoivasti poronhoitoon, kalastukseen ja luonnon ilmigihin liittyvista
asioista.

Kommunikoin asiakkaan kanssa oman ymmarrykseni, kokemusteni ja koulutukseni
l[ahtokohdista.

Otan asioita puheeksi yhteisen toiminnan lomassa.

En nayta asiakkaalle, etta minulla olisi kiire johonkin.

Odotan, ettd keskustelun aihe tulee asiakkaalta.

Tiedostan, ettd kahdenkeskiset keskustelut ulkona ovat tarkeita.

En kayta tyontekijan asemaa ja valtaa, vaan luon kohtaamistilanteen sellaiseksi,
ettd asiakkaalla on turvallinen olo.

Puhun rinnakkain asiakkaan kanssa, en aseta itseani ylemmaksi tai alemmaksi.
Tiedostan positiivisen sanattoman viestinnan merkityksen.

Otan esille vanhoja asioita asiakkaan elamasta. Sellaisia muistoja ja kaden t6it3,
jotka ovat jaaneet muistin sopukoihin

Laulan vanhoja, tuttuja virsia ja lauluja asiakkaan kanssa, kdytan apunani
saamenkielisia cd:ta ja aanikirjoja.

Puhun ympardivasta luonnosta.

Puhun asiakkaan perheesta, suvusta ja kotipaikasta.

Sallin hiljaisia hetkia keskustelun aikana.

Asiakastilanteessa on tarkeda tiedostaa ristiriitatilanteiden synnyn mahdollisuus ja
tata kautta pyrkia ehkdisemaan niita ennakoimalla. Jos havaitsen, etta asiakkaalla
on huono paivd, ennakoin tilannetta antamalla asiakkaalle tayden huomioni, jolloin
asiakkaalle tulee olo, ettd hdanen asiansa on tarkea ja merkityksellinen.

Jos joudun ristiriitaan asiakkaan kanssa, silloin on tarkea sailyttaa maltti, pysya
rauhallisena seka osoittaa danenkaytolla, ettd olen ymmartanyt asiakkaan
huolen/tunnetilan ja, etta asiakkaan asia on minulle tarkea. Myotailen asiakkaan
sen hetkista tunnetilaa danenséavylla ja sanoin. limoitan, ettd olet haneen
yhteydessad, kun tilanne on rauhoittunut. En riitele asiakkaan kanssa.




3.2 Saamelaisten tottumusten ja menettelytapojen huomioiminen

Saamelaisessa kulttuurissa ihmiskasitys liittyy laheisesti perheeseen, yhteisdon ja luontoon.
luonto on osa ihmisen luontoa, jonka voi kokea ihmisen voimaksi. Taten ihmisen luontosuhteen
heikentamista (tasapainon rikkomista) seuraa perinteisen nakemyksen mukaan ihmisen voiman
vaheneminen.

Saamelaisten eldmdntapojen muutos, luontaistalouteen perustuvasta paimentolaisuudesta,
vuotuismuutosta, kalastuksesta, metsastyksestd ja kerdilytaloudesta nykyiseen tekniseen ja
tietoyhteiskuntaan on tapahtunut lyhyessa ajassa. Siitd huolimatta, etta perinteiset elinkeinot
elamantavat ovat muuttuneet, ovat useat tavat, tottumukset ja menettelytavat kaytossa
nykyadnkin. Saamelainen ikdihmisen kanssa tydskentelevan on hyva huomioida ndma asiakkaan
toiveet ja kohdella hantd tasavertaisena yksilond kunnioittaen hanen kokemuksiaan ja
nakemyksidaan. Tyontekijan on hyva tiedostaa, ettd saamelaisen asiakkaan voimavarana
toimivat kieleen, luontoon, perinteiseen elamantapaan perustuvat arvot, normit ja asenteet.

Ihmisen nimella on saamelaisille suuri merkitys, silla sen ajatellaan olevan yhteydessa sieluun ja
vaikuttavan ihmisen kohtaloon. Ennen lapsille annettiin usein suvussa esiintyneita nimia, silla
ajateltiin isovanhempien tulevan takaisin lapsen muodossa.

Saamelaisen ihmisen mielenmaisemassa luonnolla on tarkea merkitys. Luonto ja eldimet ovat
perinteisesti tapojen, tottumusten ja menettelytapojen taustalla. Viela tanakin paivana pyynti-,
kerdily-, kalastus- ja porokulttuurille ominainen kahdeksan vuodenajan kierto nakyvat
saamelaisen ihmisen elamassa jokapaivaisissa toimissa, vaikka ikda on karttunut ja enaa ei
pystyisikdan tekemaan totuttuja t6ita ja askareita. Luonnon ilmididen tarkkailu; saadilmiét, kuun
ja auringon kierto ja vuodenaikojen vaihtumisen seuraaminen ovat tarkeita rutiineja
saamelaisille ikdihmisille.

Tyontekijan on hyva ottaa toiminnassaan huomioon saamelaisyhteisdjen tavat hoitaa
keskinaisia suhteitaan. Miten perheilld ja suvuilla on tapana kasitellad asioitaan ja puhua niista
ulkopuolisille? Luottamuksen saavuttaminen on erityisen tarkeaa, silla saamelaisessa kulttuu-
rissa ei ole yleensda tapana tuoda ulkopuolisten tietoon perheen ja suvun sisdisia asioita.
Kulttuurin tunteminen, yhteinen kieli ja saamelaisten kommunikointitapojen tunteminen auttaa
luottamuksen saavuttamisessa. Tyontekija kunnioittaa asiakkaan arvomaailmaa pyrkien
aktiivisesti tukemaan ikaantyneen kielta ja elamantapaa paivittaisissa hoito- ja hoivatilanteissa.




NAIN HUOMIOIN ASIAKKAAN KULTTUURISET TOTTUMUKSET JA MENETTELYTAVAT

® Tutustun asiakkaaseen lukemalla hdnen taustatietolomakkeensa (liite 2).

® Kaytdn aina saamen kielta kun puhun asiakkaan kanssa.

Kaytan asiakkaan kutsumanimed, koska se sijoittaa asiakkaan hanen omaan
paikkaansa ja omaan sukuun.

Olen rohkea, néyra, ymmartava ja sydamellinen asiakasta kohtaan.
Rauhoitan kohtaamistilanteen, en anna kiireen nakya. Olen aidosti lasna.
Arvostan asiakasta ja hanen kieltdan ja kulttuuriaan.

Tutustun asiakkaaseen niin hyvin, etta tiedostan, milloin on oikea hetki puhua
vaikeammista asioista.

Annan asioiden “hautua”, annan asiakkaalle harkinta-aikaa tehda paatokset, jotka
koskevat hanen palveluita, hoivaa ja hoitoa.

Osoitan, ettd luottamus elaman kiertokulkuun on olemassa ja suhtautumiseni
kuolemaan on luonnollista.

Sovin asiakkaan kanssa arjen kdaytannoista ja toimintatavoista, annan hanelle
aikaa pohtia ja kertoa mielipiteensa.

Huomioin asiakkaan fyysisen ymparistdn ja sosiaaliset suhteet terveydentilan
lisaksi.

En toksayta asioita asiakkaalle suoraan, vaan kaytan kiertoilmaisuja ja kuuntelen
asiakasta.

Kunnioitan asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja yksityisyytta.
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Luottamuksellisen suhteen rakentaminen

Palvelusuunnitelma Aktiivinen, rohkea, ymmrtavd, Tutuksi tuleminen

* taustatietolomake sydimellinen kommunikointi * kiireeton kohtaaminen

* yheeisymmirrys ikiihmisen saamen kielelli o kirely tavattaessa
eliminpolun loppuvaiheesta !

* ticto ja luottamus palvelutarjonnasta

* jutusteleminen
* aikaa tutustumiseen ja suhteen luomiseen

Tilannekartoitus N * saamelaiskulttuuria arvostava suhtautuminen

* taustatietolomake (liite 5)

* asiakkaan oma kalenteri

* huomioidaan fyysinen ympirist,
sosiaaliset suhteet terveydentilan lisiksi

* sopimukset Kiytinnoistd ja toiminta-
favoista

Vaikeuksien esiintuominen

* havainnointi kaikilla aisteilla

* sioia ei sanota suoraan

« aistia, milloin vaikeat asiat voi ottaa puhecksi

* kiertoilmaisuiden iyt

7 * antaa vaikeuden hautua

Ansaittu luottamus el * harkinta-aikaa ja micttimistd

* aito isniolo - * huolen hilventiminen

* akriivinen, avoin kuunteleminen ja Keshustel AL lomassa.—y 1oycamus efimin Kereokulkuun
valmius kuulla kaikki Helponpi p{f{?m{ sw'naH( ja luonnollinen suhde kuolemaan

* rinnakkain puhuminen i fekutan ogh, * kriisi- ja surutyd

* asiat esille tarinoiden kautta Kavistelu jo ruokaly. ¢ jilkihoito '

* tarinaan sisilcyvi opetus




4. Arjesta selviytyminen ja toimintakyvyn edistaminen

4.1 Saamelaisen elamantavan ja vuotuiskierron huomioiminen

Luonnolla on tarkea merkitys saamelaisten eldmassa. Ihminen on osa luontoa. Kuun ja auringon
kierto ja niihin liittyvat vuodenajan askareet ovat tarkeda osa saamelaista luonnonldheista
elamantapaa. Saamelaisilla aikakasitys ei ole samanlainen kuin valtavdestolla. Saamelainen
valttaa kellon kanssa elamista.

Saamelaiset ovat tottuneet eldmdin kahdeksan vuodenajan mukaan, jotka maarittyvat
perinteisiin elinkeinoihin kuuluvien ajankohtaisten tdiden perusteella. Jokaiselle vuodenajalle
on omat tyonsa ja tehtdvansa. Elinkeinoilla on suuri merkitys ihmisen hyvinvointiin. Niissa on
saamelaisille erityinen sisalto ja siten saamelaisten elaméantapa ja elinkeinot ovat merkittavassa
osassa saamelaiskulttuurissa. Kahdeksan vuodenajan kiertoon liittyvdan luonnon kayttoon ja
toihin liittyvia kdytantdja ja normeja noudatetaan vield nykyaankin. Suvuilla, perheilla ja kylilla
on edelleenkin kaytossa laidunnus-, kalastus-, metsastys- ja luonnonvaraisten tuotteiden
kerdilyyn liittyvat “omat” alueet.

Kasityot, merkkipaivat, kertomaperinne, perinneruoat, luonto ja paikannimet sekda pukeu-
tuminen saamenpukuihin  kuuluvat saamelaiseen eldmantapaan ja vuotuiskiertoon.
Saamelainen kasitydperinne (duodji, tyeji, KiGttsilttds) ja kasitydtaito ovat yksi tarkeimmista
saamenkulttuuriin kuuluvaa perinteen jatkumoa. Saamenkasitydsta puhuttaessa tarkoitetaan
seka pehmeista etta kovista materiaaleista valmistettavia kayttoesineita ja vaatteita. Kauneus ja
kaytannollisyys toteutuvat saamelaisessa kasitoissa.

Erds nakyvin saamelaisuuden symboli ja kddentaitojen esimerkki on lapinpuku, saamenpuku.
Suomen saamelaisten kotiseutualueella on viisi erilaista saamenpuvun pdaamallia: Enontekion,
Utsjoen, Inarin, Vuotson ja kolttasaamelaisten mallit. Puvut eroavat toisistaan malliltaan ja
koristelultaan. Pukeutumisen perusteella saamelainen on voinut paatella mistda toinen on
kotoisin, onko henkild varakas, naimisissa vai naimaton ja jopa sen mihin sukuun han kuuluu -
alueellisen mallin sisalla puku vaihtelee suvuittain.

Saamelaisen elamantavat ja vuotuiskierto on hyvda huomioida tavallisen kotihoidon,
palveluasumisen tai laitoshoidon arkipdivassa. Lahtokohtana on asiakkaan taustatietojen
huolellinen kartoitus. Taustatietolomake (liite 2) taytetdaan huolellisesti asiakkaan ja omaisten
kanssa. Tyontekija pystyy ndin paremmin tiedostamaan ja huomioimaan asiakkaan taustat,
kotipaikan, mielenkiinnon kohteet jne.

Kuva: Ulla Isotalo, SogSakk. Kuva: Anni Nakkalajarvi, Saamelaiskarajat tark.
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Saamelaisen vanhustyon tyokalupakissa olevia ohjeita ja suosituksia seka niihin
liittyvaa aineistoa kdydaan lapi henkilostopalavereissa saanndllisesti.
Jokapaivadistan saamelaisen ikdihmisen eldamadntapaan perustuvan
palvelutuotannon tydpaikallani silla tavalla, ettd saamelainen vuodenkierto, tavat
ja tottumukset tulevat niin tutuksi, ettd toimintatapojen ei koeta kuormittavan
henkilostoa

Liitteesta 1 lIoydan saamelaisen kahdeksan vuodenajan vuotuiskiertoon
perustuvaan toimintaan ohjeita ja materiaalivinkkeja

Tarkempaa tietoa saamelaisen vuotuiskierron huomioimisesta saan tutustumalla
kirjaan: Jahki Samis (Marit Mikkelsdatter Eira Murud)

Otan saamelaisen ikdihmisen hoivassa, hoidossa ja huolenpidossa huomioon
kahdeksan vuodenaikaan perustuvan elamantavan paivittdin, viikoittain ja
kuukausittain.

Osallistun Saamelaisalueen koulutuskeskuksen jarjestamiin saamelaisten sosiaali-
ja terveysalan palveluhenkil6ston tadydennyskoulutuksiin.

Tutustun saamenpuvun kayttéon ja huoltamiseen liittyviin tapoihin.

Tutustun saamelaisten kotiseutualueen saamenpukujen malleihin internetissa,
kotipaikkakunnan museossa tai hankin tyopaikalleni kirjan tai postikortteja, joissa
puvut on esitelty.

Otan selville millaisia saamenpukuja tyopaikkani asiakkaat kayttavat.
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4.2 Muistisairauden huomioiminen

Muistisairaan ikaihmisen hyvan hoidon perustana ovat muistisairauden selvittaminen, muiden
sairauksien huolellinen hoitaminen seka omaisten ja ammattilaisten hyvin sujuva yhteistyo.

Saamelaisen asiakkaan kohdalla edellisen lisdksi on tarkeaa, etta diagnoosia tehtdessa ja sen
jalkeen hoito- ja kuntoutussuunnitelmassa on huomioitu asiakkaan kulttuuri- ja kielitausta.
Henkiloston kesken kaydyssa tyonohjauksellisessa keskustelussa on hyva kdyda lapi mita
asiakkaan kulttuuri -ja kielitausta tarkoittavat muistisairauden yhteydessa. On selvitettava ja
otettava huomioon ihmisen oma historia, mistd han tulee ja missa han asuu. Esimerkiksi
Utsjoella syoddan kesalla lohta, syksylla poronlihaa, hilla-aikana hilloja ja kevataikaan
mahdollisesti Norjasta tuotua merikalaa.

Muistisairauden oireita voi olla persoonallisuuden muutos. Usein positiivisesta ihmisesta tulee
vihainen, artynyt, kiukutteleva, valinpitamatén ja han voi epailla kaikkea olematonta, esim.
kuvittelee, ettd haneltd varastetaan omaisuutta. Liddkkeiden ansiosta muistisairauden oireita
voidaan helpottaa. Laadkehoidon ensisijaisina tavoitteina ovat potilaan kognition ja
omatoimisuuden vyllapitaminen, tilan vakiinnuttaminen ja kadytosoireiden lievittaminen.
Ladkehoidon lisaksi muistisairaan kokonaishoitoon kuuluu huomioida ihminen fyysisena,
psyykkisena ja sosiaalisena kokonaisuutena kaikkine tarpeineen. Mielialaa ja unirytmia voidaan
hoitaa ja aktiivinen arki on tdrkeda. Yleensa vakiintuneisiin taitoihin perustuva ajattelu sailyy
parhaiten. Sosiaalinen, henkinen ja fyysinen aktiivisuus on todettu ennaltaehkadisevan
muistisairauksia.

Saamelaisilla ikaihmisilla saamen kieli on usein vahvempi kieli ja muistisairauden seurauksena
voi kadyda niin, ettd suomen kielen taito heikkenee tai jopa unohtuu kokonaan. Saamelaista
kertomaperinnetta kannattaa yllapitaa muistisairaiden asiakkaiden kanssa. Se on tarkea tapa
pitda aktiivisuutta ylla. Omalla didinkielella kommunikointi on tarkeaa.

Vuodenkierto on erityisen tarked muistisairaalle ikdihmiselle - se sitoo ihmisen tahdn hetkeen
ja paikkaan. Kaikkiin kahdeksaan vuodenaikaan liittyy tietyt jokapaivaiseen elamaan kuuluvat
tehtadvat ja toiminnot. Fyysistd aktiivisuutta kannattaa yllapitda jarjestamalld mielekkaita
lilkuntamahdollisuuksia, esimerkiksi pihapiirissa ja sisatiloissa pienia arkiaskareita yhdessa
tehden. Myos luonnon ilmididen tarkkailu on tarkeaa, esimerkiksi se millainen ilma on tanaan,
millainen syksy, talvi, kevat tai kesa on luonnonmerkkien perusteella tulossa.
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Muistan, etta |adakkeeton hoito on myds tarkea osa kokonaishoitoa.
Teen tiivista yhteistyota omaisten kanssa.

Puhun aina saamea asiakkaan kanssa, kun se on mahdollista.
Kommunikoin rikkaalla saamen kielelld, en kayta vain yksinkertaisia
ohjeita.

Liitteesta 1 Ioydan saamelaisen kahdeksan vuodenajan vuotuiskiertoon
perustuvaan toimintaan ohjeita ja materiaalivinkkeja.

Kayttdessani muisteluterapiaa otan mukaan saamelaiseen kulttuuriin
liittyvia elementteja, esimerkiksi piha-alueella, vuodenaikaan liittyvia
esineita, merkkipaivia ja tapahtumia.

Mietin yhdessa muun henkildéston kanssa mita paikallisia asioita voisi
tuoda paivittdin esille muistisairaiden kanssa tyoskennellessa.
Suunnittelen yksikdssani omaan paikkakuntaamme liittyvia ohjeita
muistisairaiden kanssa tyoskentelyyn.

Tarkkailen ikkunasta luontoa asiakkaan kanssa.

Keskustelen ja suunnittelen etukdteen asiakkaan kanssa esim. laakariin,
apteekkiin tai muille asioille menosta.

Keskustelen jalkikdateen asiointimatkan tapahtumista; mita ladkari sanoi,
mita tapahtui apteekissa jne.

Keskustelen asiakkaan ldhiomaisista tai muista tarkeista ihmisista. Naiden
keskustelujen avulla voimme paasta tarvittaessa takaisin tdhan hetkeen.
Treenaan asiakkaan muistikykya sananselityksilla, -laskuilla, arvoituksilla,
lauluilla, virsilla, kertomuksilla seka katsomalla kuvia tutuista paikoista ja
maisemista

/I.ISATIETOJA
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4.3 Kuntouttava tyoote

Jokaisella tulee olla mahdollisuus hyddyntaa voimavarojaan ja vahvuuksiaan. Kuntouttavaan
tydskentelytapaan kuuluu asiakkaan kanssa yhdessa tekeminen ja osallisuus. Asiakas kayttda omia
voimavarojaan tyontekijan avustaessa hanta vain tarvittaessa. Lahtokohtana on asiakkaan oma
kokemus voimavarojensa ja kykyjensa riittavyydesta seka avun tarpeestaan. Jokaisen tyontekijin
toteuttaa kuntouttavaa tyOotetta piivittdisessd hoiva- ja hoitotydssd. Kuntouttava tydote osa
laadukasta hoitoty6ta ja se on kaikkien tyontekijoiden vastuulla. Asioita ei tehda ikddntyneen
puolesta vaan annetaan hinen tehda itse tai tehddin yhdessd niin paljon kuin mihin ikdintyneen
voimavarat riittavat.

Erityisesti kotihoidossa tydntekijan tulisi tehda yhdessa asiakkaan kanssa paivittdisia askareita ja
motivoida asiakasta liikkumaan niin paljon kuin mahdollista. Tyontekijan on kuunneltava asiakasta,
kannustettava ja innostettava toiminnallisuuteen. Tyo on rinnakkain eldamista, yhdessa oppimista
ja tekemista. Esimerkiksi palveluasumisessa kuntoutumisen onnistuminen nakyy ikdantyneen
kayttaytymisessa: han kokee yhteenkuuluvuutta, saa kontaktin toisiin, on kiinnostunut talon
yhteisista tapahtumista ja tekemisista seka yksinaisyys vahenee.

Kiire ja ajan puute eivdt saa olla esteenad kuntouttavalle tydotteelle. Henkiloston asenne,
tietamattémyys tai asiakkaan tai henkiléston motivaation puute eiviat myodskdaan saa estaa
kuntouttavan tyootteen kayttamista. Kuntouttavan tyootteen juurtuminen tyoyhteison yhteiseksi
toimintatavaksi edellyttda jokaiselta tyontekijalta omien toimintatapojensa kriittista pohdintaa ja
toimintatavan merkityksen ymmarrysta. Taman lisaksi tarvitaan tydyhteisen yhteisia keskusteluja
ja yhteista kehittamista.

Parhaimmillaan kuntouttava tydote saamelaisen ikdihmisen kanssa on sitd, ettd tehdaan yhdessa
ikddntyneen kanssa hanen saamelaiseen elamantapaansa ja tottumuksiinsa kuuluvia asioita.
Ikadntynyt tuntee hallitsevansa paremmin omaa eldmaansa, saa tukea omalle identiteetilleen,
uusia elamyksia, itseluottamusta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Toimintakykya tukeva ympadristdé helpottaa kuntouttavan tydotteen toteutumista. Seka sisatilat
etta ulkotilat kannattaa suunnitella sellaiseksi, ettd kulku paikasta toiseen on esteetonta.
Sisustuksen vadrimaailma kannattaa myds suunnitella hyvin. Tuoleissa, poydissd ja muissa
huonekaluissa korkeussaaté on mahdollista. Sisdlld yhteisissa tiloissa ja ulkona on sellaisia
saamelaiseen kulttuuriin liittyvia elementteja, ettd ne innostavat mukaan arkipaivan askareisiin.

Psyykkistd toimintakykya tukevaa toimintaa voi jarjestaa resurssihenkildiden ja omaisten avulla.
Esimerkiksi muistelutilaisuuksia, laulu- virsi- ja lukuhetkid kannattaa jarjestdda sekd yhdessa
useamman asiakkaan kanssa ettd pienissd ryhmissd tai kahdestaan asiakkaan kanssa.
Resurssihenkildiden kannattaa olla mahdollisuuksien mukaan asiakkaan tuttuja tai sellaisia
henkil6ita, jotka tuntevat saamelaisen ikdihmisen taustoja ja historiaa.
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Selvita ja huomioi asiakkaan yksilolliset voimavarat ja mieltymykset.
Houkuttele asiakasta tekemaan jotain mieluista askaretta.

Kannusta asiakasta omatoimisuuteen.

Anna asiakkaan toimia oman tahtinsa mukaan.

Kayta riittavasti aikaa siihen, etta saat asiakkaan itse toimimaan.

Pyyda asiakas mukaan pihatoihin.

Jarjesta yhteista tekemista erilaisille pareille ja ryhmille. esim. salaatin tekoa.
Jos et saa asiakasta ulos, aktivoi toimimaan sisalla.

Ulkoilutilanteeseen kannattaa miettia valmiiksi joku syy/ tyd/ velvollisuus, joka
houkuttelee Iahtemaan ulos.

Kayta kiertoilmaisuja.

Pyyda neuvomaan jossakin tehtavassa.

Pyyda, ettd asiakas lahtisi ndyttamaan jotain tiettya asiaa ulkona tai tiettya
esinetta tms. sisalla.

Tee asiakkaan toimintaymparistdsta toimintakykya yllapitava .

Al3 oleta liikaa asioita asiakkaan puolesta.

Varmista, etta kuntouttavasta tyootteesta, tavoitteista ja toimintatavoista on
yhtenevainen nakemys asiakkailla/omaisilla ja henkilokunnalla.

LISATIETOJA
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4.4 Terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen

Saamelaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen vaatii erityista perehtymista saamelaisiin
elamanarvoihin, tapoihin ja uskomuksiin. Vahva yhteisollisyys, eli tunne siitd, ettd saa olla
taysivaltainen jasen omalla paikkakunnallaan, kotiymparistdssaan, suvussaan ja perheessaan. Se,
ettd ihminen on itse tyytyvdinen elamaansa, on terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen kannalta
merkittava voimavara.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen tavoitteena on asiakkaan eldméanlaadun parantaminen,
niin, etta ihminen on itse tyytyvdinen elamaansa. Toiminta on asiakaslahtodistd, asiakkaan tarpeet
on madritelty ja luotu tunne siitd, ettd han voi vaikuttaa omaan eldamadadnsad ja saamiinsa
palveluihin.

Saamelaisen vanhustyon parissa tyoskenteleva tyontekija edistda asiakkaan terveytta
huolehtimalla siita, etta asiakkaalla on...

. Riittava ja monipuolinen ravitsemus
Sellaista ruokaa mita han haluaa syoda. Tarvittaessa kaytossa ruokapalvelu ja kauppa-apu.
Ruoan laitto on turvallista.
Henkild, joka huolehtii siitd, ettd han syo riittavasti ja monipuolisesti ja selvittaa syyn
ruokahaluttomuuteen.
Ruoan sailytys on asianmukaista. Hoidosta vastaava henkild, joka tarkistaa jadkaapin ja
pakastimen sisallot sdanndllisesti ja heittaa pilaantuneet ruoat tarvittaessa pois.
Henkild, joka leikkaa poronlihat, suolaa ja savustaa lihat ja kalat.
Henkild, joka huolehtii siitd, etta asiakkaalla on sopivan kokoiseksi pilkotut polttopuut.

asiakkaalla on...

. Pdivittdinen liikkkuminen riittavaa
Esteetdn liikkeelle paasy kodin sisalla ja ulkona.
Kaytdssa on tarvittavat sopivat vaatteet ja jalkineet.
Kaiteet, korokkeet, esteettomyys, suihkutuoli, matot, valaistus ja wc-tilat ovat kunnossa
Turvallinen liikkkuminen ulkona on mahdollista; vaatteet, heijastimet, apuvalineet ja
ajoneuvot (kelkka, monkija, traktori, vene, rollaattori, mopoauto).

asiakkaalla on...

3. Mahdollisuus riittavaan lepoon
Kipulaakitys kohdallaan, etta pystyy lilkkkumaan tarpeeksi.
Silmalasit kdytossa ja ajantasaisilla voimakkuuksilla.
Asumisolosuhteet kunnossa; wc:n sijainti, turvallinen sanky hyva, kunnollinen
talon [ammitys, turvallinen matka WC:n ja portaisiin
Turvallisuuden tunne; yksindisyys, missd omaiset, lukot kunnossa, puhelin, turvapuhelin,
puhelinnumerot nakyvissa.
Huolet minimoituina; keskustelua, tuet ja avustukset kunnossa, taloudellisesti ok. ihmisia,
ettei olisi yksinaisyytta
Tarvittava laakitys, oikeanlaiset uniladkkeet kunnossa.




asiakkaalla on...

4. Henkinen ja sosiaalinen hyvinvointi
Mahdollisuus puhua omaa aidinkieltd; ymmarretyksi tuleminen, asioiden hoitaminen,
tunteiden kasittely.
Tuntee tulleensa ymmarretyksi saamelaisen kulttuurin jasenena.
Luottamus tydntekijaan saavutetaan ajan myota.
Uskonnon merkitys tulee huomioitua henkilokohtaisesti; lestadiolaisuus, koska on seurat,
mita sopii puhua jne.
Tiedostetaan vaietut puheenaiheet; tiettyjen ihmisten asiat voidaan puhua tiettyja asioita
ja toisten kanssa taas ei.
Laheiset ja yhteys heihin. Laheisia eivat ole valttamatta sukulaiset
Turvallisuuden tunne.
Puheeksi ottamisen vaikeus, ongelmat eivat tule helposti esille — ”aina menee hyvin”
Apuna ammattilainen, joka toimii kulttuuritukena muualta tulleille virkamiehille ja
vaikuttaa mahdollisesti vaariin asenteisiin.
Kulttuuritukena oleminen muualta tulleiden "virkaihmisten” ja asiakkaan valilla, valissa
olemista, kertomista, simultaanitulkkauksessa ei kielen vaan kulttuurin tulkkausta.
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Talvella
e Tiedan, etta nyt on hyva aika terveydenhoidolliset asiat, kuten ladkarissa kaynnit
terveyskeskuksessa tai keskussairaalassa, tai mahdolliset muut tarkastuskaynnit.
e Autan asiakasta pitdmaan yhteytta omaisiin ja lieventamaan yksindisyytta.

Kevattalvella
e Otan huomioon siidastallan, erotukset.
e Autan yhteydenpitoa omaisiin ja laheisiin.
e Huomioin, etta ateriapalvelun tarve lisdantyy.
e Huomioin auringon vaikutuksen asiakkaan
mielialaan.
Ulkoilen asiakkaan kanssa niin paljon kuin mahdollista.

Kevaalla
e Huomioin pihojen turvallisuuden.
e Huolehdin apuvalineiden huollosta.
e Keskustelen asiakkaan kanssa omaisten
vierailuista ja palvelun tarpeesta.
Suunnittelen LKS- aikoja asiakkaan kanssa.

Kevatkesalla
e Huomioin, etta asiakkaalla on vahemman vaivoja

(merkitys vahenee), enemman toimintaa.
Huomioin, ettd asiakkaalla on tapaturmariski, kun ei muista vaivojaan.
Suunnittelen kesan toimintaa, miten asiakkaat saavat tarvittavat palvelut.
Huomioin vaatetuksen, kesdakengat ja apuvalineet.
Huomioin sen, ettd asiakkaan alkoholin kaytto voi lisdantya ja aiheuttaa
tapaturmariskin.
Huomioin “rakkaajan” ja autan asiakasta tarvittaessa suojautumaan saaskilta ja muilta
itikoilta.
Huomioin asiakkaan mahdollisen keskustelun tarpeen, koska kesaaika voi tuoda esiin
kasittelemattomia ristiriitoja omaisten tms. kanssa.




NAIN TOIMIN TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN EDISTAMISEKSI

Kesalla

Huomioin siitepolyajan ja astmaoireiden riskin.

Huomioin sen, etta lisddntyneen valon takia asiakkaalla muuttuu vuorokausirytmi, joka
ei ole huono asia, vaan kuuluu vuodenkiertoon.

Varaan aikaa asiakkaiden omaisten puheluihin ja tapaamiseen.

Syyskesalla

Huomioin hilla- ja mustikka-ajat.

Tiedosta, etta asiakkaan palvelujen tarve lisdantyy, kun kyla hiljenee ja aletaan
valmistautua talveen.

Huomioi, etta nyt on aika ladkarissa kdaynneille ja verikokeille.

Paivita asiakkaan palvelujen tarpeen arviointi.

Syksylla

Autan asiakkaan pihan laitossa talvea varten seka polttopuuhuollossa.

Tarkistan ruokapalvelun tarpeen kesan jalkeen.

Huomaan, ettd pihat jaatyvat ja huomioin tapaturmariskit

Tiedostan, etta asiakkaalla voi olla yksinaista, kun kyla hiljenee.

Kerron asiakkaalle eri toiminnoista ja tapahtumista.

Teen yhteistydtad ja suunnittelua eri ammattiryhmien kanssa. (toimintaa, kyydit,
tapahtumat jne.)

Syystalvella

Jarjestan tarvittaessa ateriapalvelun asiakkaalle

Jarjestan mahdollisia kyyteja asiakkaan tarpeen mukaisesti

Pidan yhteytta asiakkaan omaisiin.

Hankin asiakkaalle tarvittavat apuvalineet talvea varten.

Pidan tarvittaessa asiakkaan kanssa yhteytta eri toimijoihin, Kela jne.
Jarjestan lain maarittamat tehtavat, esim. influenssarokotukset




5. Saamelainen ikddntynyt vanhustenhuollon asiakkaana

5.1 Hoito- ja palvelusuunnitelma

Kielellisten oikeuksien taysimaardinen toteutuminen on erityisen tarkeaa palvelujen tarpeen
selvittdmisessa ja palvelusuunnitelman laatimisessa, koska siind paatetdaan idkkaan henkilon
oikeuksia voimakkaasti ja monin tavoin koskevista asioista. Palvelutarpeen selvittdminen ohjaa
entistd vahvemmin palveluiden toteuttamista ja on tarkeda, ettd asiakas voi osallistua siihen
oman elamansa asiantuntijana omalla didinkielellaan. Palvelutarpeen selvittdmisen yhteydessa
asiakkaalle on kerrottava hanen kieleen ja kulttuuriin liittyvat perusoikeudet seka oikeudet
vanhustyon asiakkaana.

Palvelutarpeen selvittamisesta vastaavilla henkil6illa tulee olla riittavasti tietoa saamelaisen
ikddntyneen Kkieli- ja kulttuuritaustasta seka kyky tunnistaa ikdaantyneen kulttuurisia
erityistarpeita. Kaytettdavat arviointivdlineet, kuten toimintakykymittarit (esim. RAIl-
mittarijarjestelmad) eivat kuvaa riittavasti saamelaisten idkkaiden tarpeita ja heidan kykya
selviytya arjessa omassa elinymparistossaan. Toimintakykymittarit eivat kerro pystyyko henkil
tekemadan omassa arjessa ja elinymparistossa sitd mita on koko elamansa ajan tehnyt.
Saamelaisen idkkdaan henkilon kohtaamisessa tarkeda on luottamuksellisen suhteen
rakentaminen, kiireeton yhdessaolo, keskustelu ja kuuntelu asiakkaan omalla didinkielella.

Asiakkaan palvelutarpeen selvittaminen kannattaa aloittaa tayttamalla taustatietolomake (liite
2) yhdessa asiakkaan ja hanen omaistensa kanssa.

Palvelusuunnitelmassa on maariteltdava toimintakykya koskevan arvion perusteella, millainen
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kokonaisuus tarvitaan saamelaisen idkkaan
hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi. Maarittelyssa
ja kirjauksissa tulee nakya saamelaisen ikddantyneen kielelliset ja kulttuuriset perusoikeudet.

Suunnitelma laaditaan yhteisymmarryksessa idkkaan ja tyontekijan kesken ja tarve maaritellaan
yhteisena kasityksena. Mikali tyontekija ja asiakas eivat ole vuorovaikutustilanteessa kielellisesti
tasavertaisessa asemassa, vieraalla kielelld asioivan ikdantyneen on vaikea tai lahes
mahdotonta kertoa kulttuuria tuntemattomalle henkil6lle ymmarrettavalla tavalla ajatuksiaan
ja tuntemuksiaan. Onnistunut palvelusuunnitelman teko edellyttda ammattihenkilolta
asiakkaan kielen ja kulttuuritaustan tuntemusta, kiireetonta yhdessdoloa, keskustelua ja
kuuntelua. Oleellista palveluiden suunnittelussa on ikadantyneen oma kasitys tilanteestaan ja
tarpeistaan. Asiakkaalla tulee olla tunne siitd, etta han voi itse vaikuttaa omaan elamaansa ja
saamiinsa palveluihinsa.

Laadittaessa saamelaisen ikdantyneen palvelusuunnitelmaa, erityistd huomiota tulee kiinnittaa
kirjaamiseen. Saamelaisen ikdadntyneen kokonaisvaltaista hyvinvointia ja toimintakyvyn
tukemista tulee tarkastella ikddantyneen kieli- ja kulttuuritaustan Idhtékohdista. Suunnitelmasta
tulee nakya myos ne toimenpiteet, joilla tuetaan ikdantyneen mahdollisuuksia yllapitda omaa
kielta, kulttuuria, identiteettiddn ja elamantapaansa. Huomiota tulee kiinnittda asiakkaan
taman hetkisen tarpeen lisaksi myos ennakoitaviin tarpeisiin.




On tarkeaa, ettd saamelaisen ikdihmisen tavanomaiset elamaan liittyvat askareet, toiminnot ja
rutiinit omassa toimintaymparistossa selvitetdan ja kirjataan ylés mahdollisimman tarkasti ja
oikein.  Saamelaisella on oikeus jatkaa oman elamantapansa mukaista elamaa, silloinkin kun
on vanhustydn palvelujen piirissa. Erityisesti tulee huomioida saamelaisen ikdantyneen oikeus
yhdessda muiden ryhmadnsa jasenten kanssa nauttia omasta kulttuuristaan, tunnustaa ja
harjoittaa omaa uskontoaan tai kdyttda omaa kieltdan (Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia
koskeva kansainvalinen yleissopimus, artikla 27).

Saamelaisen asiakkaan kieli- ja kulttuuritausta seka elamanhistoria on hyva tehda tutuksi koko
henkilékunnalle hoito- ja huolenpitotdissa ja muille vanhustydn sidosryhmille. Myos yhteisty6
omaisten ja sukulaisten tai muiden asiakkaalle tarkeiden ihmisten kanssa on hyva olla
rutiiniluonteista, silla he tietdvat eniten omasta ldheisestaan.

LISATIETOJA

Laki ikdantyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista. 980/2012.
13§ Palvelutarpeisiin vastaamista ohjaavat yleiset periaatteet. 15§ Palvelutarpeen selvittdminen . 14§
Pitkaaikaisen hoidon ja huolenpidon toteuttamista ohjaavat periaatteet. 25§ limoittaminen iakkaan henkilon
palveluntarpeesta. http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2012/20120980




NAIN TOIMIN ASIAKKAAN KANSSA HOITO- JA PALVELUSUUNNITELMAA
LAADITTAESSA

Kerron asiakkaalle, etta haastattelua tehdaan ja kirjataan ylos siksi, etta asiakas
saisi mahdollisimman hyvaa palvelua.

Kerron asiakkaalle kieleen ja kulttuuriin liittyvat oikeudet seka oikeudet
vanhustyon asiakkaana.

Taytan taustatietolomakkeen huolellisesti ja ajan kanssa (liite 2) asiakkaan ja
hdanen omaistensa kanssa hanen kotonaan.

Selvitan mita palveluita ja tukitoimia han tarvitsee ja miten omaiset osallistuvat
jokapadivaiseen elamaan.

Kirjaan suunnitelmaan mita saamen kielta tai saamen kielia han puhuu, mista
han on kotoisin jne.

Kirjaan suunnitelmaan millaista tukea ja apua han tarvitsee selviytydkseen
saamelaiseen vuotuiskiertoon liittyvien toimiensa yllapitamiseen.

Kirjaan suunnitelmaan millaista tukea ja apua han tarvitsee voidakseen
yllapitaa suhteita omaan yhteis66nsa ja osallistua oman yhteisonsa
tapahtumiin.

Kirjaan suunnitelmaan missa tilanteessa ja asioissa han haluaa kayttaa tulkkia
apunaan.

Kirjaan suunnitelmaan missa tilanteissa han haluaa ja tarvitsee
kulttuuriasiointiapua.

Teen tarkan kuvauksen hanen sukulaisistaan ja heidan asemastaan suhteessa
asiakkaaseen.

En kysy harrastuksista vaan tekemisesta. “Mita olet tehnyt ajankuluksi?”
"Miten sinulla aika kuluu, jos ei ole mitdan tekemistad?”

Kirjaan ylos asiakkaan erityistoiveet.

Kirjaan ylos, asiakkaan suomen kielen taidon.

Otan huomioon saamenkielisen asiakkaan kohdalla, ettd han ei ehka osaa
toimia yksin asioilla kaupoissa, apteekissa, jne. - informoin kaupan
henkilokuntaa, ettad asiakasta tulisi palvella saameksi ja auttaa tarvittaessa
ostoksien kanssa

Teen tiivista yhteistyota asiakkaan omaisten ja suvun kanssa.




5.2 Kotihoidon asiakkaana

Saamelaiselle ihmiselle koti on ymparistd, jonka han tuntee omakseen - ei pelkdstaan rakennettu
talo. Saamelaisen ikdihmisen koti voi ndin ollen kattaa koko asuinkentdn, ldheisen vesiston,
metsan, jangan, metsastysmaat, porojen erotus- ja vasotuspaikat ja laidunalueet seka ehka lisaksi
perheen tai suvun vuotuismuuttopaikat. Kodissa arjen kaytannot tarkoittavat ihmisen paivittdisten
perustoimintojen lisaksi kahdeksan vuodenajan vuotuiskierron mukaiseen kalastukseen,
poronhoitoon, luonnontuotteiden kerdilyyn sekd metsastykseen, luontoon ja kasitoihin liittyvia
kodin ja kotiympariston askareita.

Yleensa ikdihminen haluaa asua kotona niin pitkddan kuin mahdollista. Kotona kotihoidon
tyontekijan on pyrittava siihen, ettad asiakas kokee eldamanlaatunsa mielekkaaksi, virikkeelliseksi ja
sailyvan ennallaan. Vanhustyon ammattilaisen on tarvittaessa hyva kertoa omaisille, ettd on
tarkeda kunnioittaa asiakkaan tahtoa ja antaa hanen asua kotonaan niin kauan kuin se on
mahdollista.

Kotihoidon tavoitteena on turvata saamelaisten vanhusten ja ikdihmisten kotona asumista.
Lahtokohtana ovat sosiaalihuoltolain mukaiset kotipalvelutehtavat, mutta tavoitteena on lisdksi
ohjaus- ja neuvontaty0, joka edistda asiakkaan toimintakyvyn yllapitamista sekd omatoimisuuden
ja riippumattomuuden sdilymista. Palvelua tulee toteuttaa saamelaisen kulttuurin l1ahtokohdista,
saamelaisten arvojen mukaisesti ja saamen kielelld. Ndma tavoitteet toteutuvat parhaiten, kun
kotipalvelun tyontekija huomioi saamenkielen, kahdeksan vuodenajan vuotuiskierron ja niihin
liittyvat askareet jokaisen asiakkaan omien tarpeiden mukaisesti.

Kotihoidon tyodntekija mahdollistaa omalta osaltaan ikdihmisen kotona asumisen ja eldamisen
sellaisissa olosuhteissa, ettd saamelaisen vanhuksen kulttuuri ja kieli tulee huomioitua. Han tukee
kunkin asiakkaan kohdalla sellaista paivarytmia ja arjen kdytantoja, joihin asiakas on tottunut.
Kotihoidon tavoitteena on se, ettd asiakkaan fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen elamisen taso
kohentuu. Saamelaisten ikdihmisten osalta tdma toteutuu parhaiten niin, ettd asiakkaaseen ja
hdanen kieli- ja kulttuuritaustaansa tutustutaan kunnolla jo palveluiden toteuttamisen
suunnitteluvaiheessa, hanta kannustetaan omatoimisuuteen sekd kayttdmaan omia voima-
varojaan.

Silloin kun asiakas kayttaa ateria-, vaatehuolto-, siivous-, kylvetys -ja kuljetuspalveluita, kotihoidon
tyontekijan on hyva kertoa myds nadiden palveluiden tyontekijoille asiakkaan kulttuuri- ja
kielitaustasta ja siita mita se tarkoittaa naiden palveluiden yhteydessa. Kotihoidon tyontekijan on
hyva aktivoida asiakastaan kannustamalla ja rohkaisemalla hantd osallistumaan kunnassa
jarjestettdavaan paivatoimintaan, omankielisen ja oman kulttuurin mukaisiin ulkoilu- ja
viriketapahtumiin, tapaamisiin, juhliin ja kylastelyyn perheen, sukulaisten ja kyldldisten kanssa.




NAIN TOIMIN SAAMELAISEN ASIAKKAAN KANSSA KOTIHOIDOSSA

Asiakkaan kotiin mennessani istuudun ja keskustelen hdanen esille ottamista asioita.
En heti aloita tyoasioilla tai tyotehtavien suorittamisella.
Kuuntelen asiakasta, huomioin tyossani hanen toiveensa ja ajatuksensa.
Otan asiakkaan aina mukaan keskusteluihin ja toimintaan.
Autan ja tuen asiakasta paivittdisissa askareissa saamelaisen elamantavan ja
vuotuiskierron lahtokohdista (liite 1) ja saamelaisten arvot (luvut 1-7) huomioiden
Varaan aina aikaa yhteiseen kahvi- tai teehetkeen.
Teen pienimuotoisia retkia asiakkaan kanssa hanen kotinsa lahimaastoon ja muistan
ottaa evdat mukaan.
Muistan asiakkaan syntymapaivat ja muut merkkipaivat.
Pyrin vahvistamaan asiakkaan yhteis6on kuulumista keskustelemalla sukulaisista,
katsomalla valokuvia ja esim. sukututkimuksiin tutustumalla.
Pidan aktiivisesti yhteytta omaisiin.
En herata asiakasta ennen kuin han itse heraa.
Pidan aktiivisesti yhteytta alueen vanhustyota tekeviin ja sita tukeviin toimijoihin.
Otan selville, mita sellaista toimintaa ja tapahtumia asiakkaan paikkakunnalla
jarjestetaan, joka toimisi arjen tukena ja aktivoijana (sosiaalitoimi, Sdmi Soster,
seurakunta, kansalaisopisto, SPR, jne.).
Osallistun aktiivisesti paikkakunnan vanhustyon verkostoyhteistyohon.
Otan mukaan asiakkaan yhteisollisiin tapaamisiin (retket, kyldapaivat, konsertit,
juhlat, jne.).
Valmistan perinneruokia yhdessa asiakkaan kanssa.
Osallistun yhdessa asiakkaan kanssa hanen kotinsa pienimuotoisiin askareisiin.
Huolehdin siita, ettd asiakas voi liikkua esteettomasti kotona seka sisalla etta
pihapiirissdan ja ettd han saa tarvittavat apuvalineen kayttoonsa.
Vien asiakkaan paikkakunnan palvelukodissa jarjestettaviin tilaisuuksiin, jolloin on
mahdollisuus tavata kaukaisempiakin sukulaisia ja tuttavia sekd muistella
menneita.

-

LISATIETOJA

Palojarvi, Leena & Heikkild Lydia 2009. Birgen ruovttus - Parjdan kotona. Loppuraportti. SamiSoster ry.
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Magga, Ristenrauna & Guttorm, Sari (toim.) 2009. Balga nala - Kulttuurisia erityispiirteitd etsiméassa.
SamiSoster ry.

-




5.3 Siirtyminen kotoa palveluasumiseen/laitoshoitoon

Siind vaiheessa, kun kotihoidon asiakas tarvitsee useita hoivakdaynteja vuorokaudessa kotona
selviytyakseen, siirrytadan palveluasumiseen tai laitoshoitoon. Oma koti ja sen ymparistd
katoavat jokapaivaisesta elamasta. Asuinkentan, piharakennusten, rannan, metsien, jankien ja
porojen laidunpaikkojen lisaksi hdanen elamastdadan katoavat paivittdiset kodin askareet ja
saannollisesti  toistuvat sosiaaliset kohtaamiset “omien” ihmisten kanssa. Muutto
palveluasumiseen merkitsee muuttoa “vieraaseen kotiin”, jossa joutuu ottamaan huomioon
toiset ”"tuntemattomat perheenjdsenet”, joiden kanssa joutuu arjen jakamaan. Uudessa
ympadristdssa ei ole helppo keksia tekemistd, kun on menettdanyt osan muististaan. Tadssa
tilanteessa saamelaiselle ikdihmiselle oman kulttuurin ja kielen merkitys korostuvat
entisestaan.

Kotoa lahteminen sindlldan voi olla kipea asia monelle ikdihmiselle. Saamelaiselle omakielisten
palveluiden tarkeys sekda palvelutalon tai laitoksen henkiloston kulttuurinen tietdmys
korostuvat. Saamenkieliset kohtaamiset uudessa kodissa ovat erityisen tarkeita. Silloin, kun
uusi asukas otetaan vastaan niin, ettd yhteisena kielend on saame, asiakas tuntee olevansa
tervetullut ja kokee turvallisuuden tunnetta. Ndin hdnelle muodostuu heti ensi tapaamisesta
sellainen tunne, ettd voi luottavaisesti puhua omaa kieltdnsd ja omaan kulttuuritaustaansa
liittyvista asioista avoimesti.

Henkilokunnan on hyva tutustua kunnolla uuteen palveluasumisen tai laitoshoidon
asiakkaaseen. Hanen omaistensa kanssa tehtavadan palvelutarpeen kartoitukseen ja palvelu-
suunnitelman tekoon kannattaa kayttaa aikaa tarpeeksi. Asiakkaan kutsumanimi, perhe, suku,
historia ja yhteys luontoon ovat tarkeimpia henkil6on tutustumisen lahtokohtia. Nama ja muut
asiat kannattaa kdyda lapi yhdessa asiakkaan ja hdanen omaistensa kanssa kdyttaen apuna
taustatietolomaketta (liite 2).

Asiakkaalle pitaa syntya heti palveluasumisen alussa sellainen kasitys, ettd han itse osallistuu
oman hoitonsa suunnitteluun ja saa maarata oman vuorokausirytminsa omien tottumustensa
mukaisesti. Saamelaiselle ikdihmiselle kodissa arjen kaytannot tarkoittivat ihmisen paivittaisten
perustoimintojen lisdksi kahdeksan vuodenajan vuotuiskierron mukaiseen kalastukseen,
poronhoitoon, luonnontuotteiden kerailyyn seka metsastykseen, luontoon ja kasitoihin liittyvia
kodin ja kotiympariston askareita. Heti kun asiakkaan taustatiedot ovat selvilld, on hyva miettia,
miten vuotuiskiertoon perustuva eldamantapa ja siihen liittyvd toiminnallisuus voitaisiin
soveltavin osin sailyttaa asiakkaan elamassa myods uudessa kodissa.

lakkaadlla ihmisella yleisesti esiintyvat fyysiset sairaudet ja niihin liittyvat toimintakyvyn
muutokset altistavat masennukselle. Saamelaisella asiakkaalla masennuksen riskitekijana voivat
olla edellisen lisdksi my0Os se, ettd hdan tuntee itsensd hammentyneeksi ja vieraaksi uudessa
asuinymparistossaan. Jos luottamusta ja turvallisuutta ei synny heti alussa, sita voi olla hankala
saavuttaa myéhemminkaan.




NAIN LIEVENNAN ASIAKKAAN KOTOA LAHTEMISEN TUSKAA JA EDISTAN KOTIUTUMISTA

Jarjestan tutustumiskdaynnit ennen hoivayksikkéon siirtymista omaisten tai
kotipalvelutyontekijan kanssa.

Tutustun tarkasti asiakkaan taustatietolomakkeeseen, palvelutarpeen selvitykseen
ja hoito- ja palvelusuunnitelmaan.

Kerron asiakkaalle kieleen ja kulttuuriin liittyvat oikeudet seka oikeudet vanhustyon
asiakkaana (mm. itsemaaraamisoikeus).

Varaan aikaa asiakkaan kuuntelemiseen, huomioin tydssdni hanen toiveensa ja
ajatuksensa.

Toimin saamen kielta ja kulttuuria arvostavalla tavalla (luvut 1-7)

Huolehdin siita, ettd asiakas saa omat huonekalunsa ja esineistonsa huoneeseensa.
Selvitan mahdollisuudet yllapitaa asiakkaan saamelaiseen vuotuiskiertoon kuuluvia
toimia.

Kannustan ja osallistun asiakkaan kanssa saamelaiseen vuotuiskiertoon kuuluviin
toimiin.

Varaan aikaa asiakkaan kanssa yhdessa oloon ja yhdessa tekemiseen.

Osallistun asiakkaan kanssa saamelaisen yhteison yhteisiin tapahtumiin.

Teen tiivista yhteistyota omaisten, sukulaisten ja laheisten kanssa.

Kutsun sdaannollisesti asiakkaalle |aheisia ja tarkeita ihmisia vierailulle asiakkaan
luokse.

Jarjestan saanndllisesti hoivayksikdssa oleville saamelaisille asiakkaille yhteisia
yhdessaolon hetkia.

Ty6yhteis66n laaditaan uuden asukkaan kieli- ja kulttuuritaustan huomioiva
perehdytysohjelma kotiutumisen helpottumiseksi.




5.4 Tehostetun palveluasumisen/laitoshoidon asiakkaana

Palvelu- ja laitosasumisen asiakkaana saamelaiselle ikdaihmiselle oman kulttuurin ja kielen
merkitys kasvaa. Han on joutunut pois kotoaan tutuista rakennuksista ja luontoymparistosta.
Oma kieli ja kulttuuri usein unohtuvat laitoksessa. Oma uskontokin voi jaada taka-alalle tai jopa
unohtua.

Palvelu- ja laitosasumisessa henkilokunnan kulttuurisen ymmarryksen merkitys kasvaa. Luon-
nolla ja ymparistolla on tarked merkitys kulttuurisessa ymmarryksessa. Ympariston sisustami-
sella on merkitysta kulttuurisen turvallisuuden luomisessa. Rakennukset ja pihat yksityiskohtia
myoten olisi hyva toteuttaa paikkakunnan/alueen asukkaiden kotiolot huomioiden. Asumisen
puitteet tulisi olla kodinomaiset ja samalla niiden tulisi tukea kuntouttavaa tydotetta.
Rakennetussa ymparistossa olisi hyva pyrkia selkeyteen, yksinkertaisuuteen ja helppokulkui-
suuteen, mutta kuitenkin niin, etta paikallinen kulttuuri nakyy rakennusten ulko- ja sisatilojen
arkkitehtuurissa. Rakennukset voivat olla yksinkertaisuudessaan kauniita ja varikkaita ja piha-
alueet voivat sisaltaa kulttuurisia elementteja.

Asiakkaan on hyva saada itse valita vuorokausirytminsa ja hanen toimintakykya on mielekasta
yllapitda niin, ettd otetaan mukaan arjen tuttuihin askareisiin. Kuntopyoria ym. laitteita
kannattaa sijoitella niin, ettd ne ovat pareittain. Nain liikkunnan sosiaalinen merkitys sailyy.

Juhlat, retket, omaisten vierailut ovat tarkeita ja naita sosiaalisia tapaamisia on hyva jarjestaa
erityisesti saamelaisten juhla- ja merkkipdivien yhteydessa. Kasitdiden tekoa tai niiden
katselemista kannattaa harrastaa yhdessa asiakkaan kanssa.

Tutut maisemat, luonnossa aktivoituvat tunnetilat, tuoksut, maut ja danimaailma ovat tarkeita
turvallisuuden tunteen tuojia. Saamelaisia, alueellisia ja vuodenaikaan ndahden ajankohtaisia
perinneruokia kannattaa suosia. Mahdollisuuksien mukaan on hyva ottaa ikdihminen itse
toimimaan ruoanlaittoon, esivalmisteluun tai kalan, lihan ja kerailytuotteiden kasittelyyn.




NAIN TOIMIN

Tutustun hyvin asiakkaan taustatietolomakkeeseen, palvelutarpeen
selvittamisasiakirjoihin ja hoito- ja palvelusuunnitelmaan.

Puhun asiakkaalle saamea.

Autan ja tuen asiakasta paivittdisissda askareissa saamelaisen elamantavan ja
vuotuiskierron lahtokohdista (liite 1) ja saamelaisten arvot (luvut 1-7) huomioiden
Muokkaan ymparistda niin, etta asiakas tuntee olonsa kotoisaksi esim. raanu
seinadlle, tuttuja valokuvia, radio, josta kuuluu saamenradio, taulu tutusta
maisemasta, tuttuja esineita.

Huomioin asiakkaan tavat ja tottumukset paivarytmissa.

En tarjoa vakisin vieraita ruokia, esim. jos ei ole tottunut sydmaan puuroa kotona
sitd ei tarvitse sydda nytkaan.

Kutsun paikkakunnan kotona asuvia ikdihmisia palvelukodissa jarjestettaviin
tilaisuuksiin, jolloin on mahdollisuus tavata kaukaisempiakin sukulaisia ja tuttavia
seka muistella menneita.

Tiedostan hoitajan ja asiakkaan vialiseen suhteeseen liittyvan valta-aseman
varsinkin silloin, kun ikddantynyt on vieraassa kulttuurisessa ymparistossa.
Tiedostan, etta asiakas on riippuvainen tiedoistani, kyvyistani ja halustani havaita
hanen erityistarpeensa.

Huomoin asiakkaan palveluasumisen alusta alkaen omista asioistaan paattavana
henkilona.




5.6 Uskonto, kuolema ja suruty6

Kristinusko ja perinteinen uskomus ovat olleet tarkeita saamelaisille. Uskonnolla on merkittava
osa saamelaisen ihmisen elamassa. Kirkossakadynti, ehtoollinen ja usko kuoleman jdlkeiseen
elamaan ovat tavanomaisia kaytantoja. Uskosta saa lohdutusta ja rukoukset helpottavat. Suurin
osa saamelaisista kuuluu luterilaiseen kirkkoon.

Saamelaisten ikdihmisten uskontoon liittyvat menettelytavat on tiarked huomioida hoito- ja
hoivatyossa. Taustatietolomakkeessa (liite 2) on kohta, johon on koottuna tietoa asiakkaan
uskontoon liittyvista asioista. Saamelaisten ikdihmisten kanssa tyoskentelevan tulee tietda ja
tiedostaa millaiset uskontoon liittyvat kaytanteet eri uskontokunnilla ovat.

Enontekion alue on ollut kautta historian voimakasta lestadiolaisuusaluetta, silla tama
kristillinen heratysliike on syntynyt Ruotsin Lapissa ja se oli aluksi pitkalti saamelainen liike.
Lestadiolaisuudelle on ominaista, ettd syntien tunnustamiselle ja synninpaastolle on annettu
keskeinen asema, sitoutuminen raamattuun ja eldva seurakuntayhteys. Tapana on kayda
ahkerasti kirkossa, seuroissa ja kokoontua vuosittain valtakunnallisissa suvijuhlissa.

Myo6s muualla saamelaisten kotiseutualueella virsiseurojen jarjestaminen on ollut suosittua.
Hengellisten laulujen laulaminen ja virren veisuu ovat tyypillista suurimmalle osalle saamelaisia
uskontoon liittyvana piirteina. Virsia veisataan yhdessa ja yksin. Usealla alueella on oma tapa
laulaa virsia.

Kolttasaamelaiset ovat padosin ortodoksisen kirkon jasenia. Kolttasaamelaisten vanhat tavat ja
ortodoksisen kirkon tavat ovat sulassa sovussa kaytossa rinnakkain. Ortodoksit siunaavat kodin,
auton, tyon ym. Pyha- sanaa kdytetdadn nimityksena henkilosta, jonka paikalliskirkon tai
patriarkaatin Synodi on julistanut virallisesti pyhaksi. Ortodoksiuskoinen henkil6 saa usein
nimensa pyhan henkilon mukaan. Tarkeampaa kuin syntymapaivat, ortodokseille on nimipai-
van vietto. Neitsyt Marian asema on ortodokseille tarkeampaa kuin luterilaisille.

Ruoka-, juhla ja tapaperinteisiin uskonto vaikuttaa vahvasti. Jokaisella ortodoksilla on oma ikoni
kotona ja kaularisti paidan alla. Ortodokseille ristinmerkki on lyhyt uskontunnustus: kolme
sormea yhdessd muistuttavat Pyhdstda Kolminaisuudesta ja kaksi alas painettua sormea
muistuttavat, ettd Jeesus oli sekd ihminen etta Jumala. Paasidinen ja sitd edeltdva paaston aika
ovat tarkeita.




NAIN TOIMIN

Tutustun asiakkaan taustatietolomakkeeseen kohtaan “uskonto”.

Keskustelen asiakkaan kanssa uskontoon liittyvista asioista tyon, tekemisen tai
vaikka kahvistelun lomassa.

Opettelen Isameidan rukouksen saameksi.
Opettelen saamenkielisia virsia. Laulan virsia asiakkaan kanssa.
Opettelen asiakkaalleni tarkeat kirkolliset juhlapaivat.

Huomioin sen, missa ajassa ja paikassa asiakas on elanyt ja mitka virret ovat
hanelle rakkaita ja tuttuja.

Kannustan ja avustan asiakasta osallistumaan kirkollisiin tapahtumiin.

Kannustan hoivayksikdissa asuvia asiakkaita osallistumaan myds toisen
uskontokunnan tapahtumiin.




Kuolema ja surutyo

Saamelaisten elamdssa kuolema on ollut luonnollinen osa luonnon kiertokulkua. Perinteet ja
traditiot kantavat ihmista luopumisen ja kuoleman hetkelld ja usko kantaa heitd eteenpadin
elamassa. Saamelaisilla on ollut luonteva kasitys kuolemasta, se on luonnollista ja toivotaan,
ettd ihminen saisi elda pitkan elaman, joten tavoitteena on ollut kuolla vanhana.

Ihmisen ei pitdisi olla yksin kuoleman hetkelld ja kuolevan omat toiveet tulee huomioida.
Henkilokunnan kannattaa rohkeasti kysyd, mita ihminen itse haluaa. Vanhuksella voi olla
toiveita siitda miten han haluaa kuolla. Keskustelu tulee kdayda asiakkaan omalla didinkielella.

Kuoleman lahestyessa tulee ikaantyneelld olla mahdollisuus kertoa omat toiveensa ja asiat,
jotka han haluaa vield kertoa tai selvittada. Tyontekijan tulee tiedostaa, etta kyseessa voi olla
ikddntyneen elaman yksi tarkeimmista hetkista.

Laitoksessa ollessa tulee ikdantyneelle ja omaisille varmistaa rauhallinen huone. Paikalle
jarjestetdan toiveiden mukaan pappi, mahdollisuus ehtoolliseen ja virsien laulamiseen. Mikali
iakkaalla ei ole omaisia lasna, tulee hoitajan olla paikalla jos ikddntynyt niin haluaa. My0s
omaiset tarvitsevat henkilékunnan tukea surun hetkelld ja heidan avuntarve selvitetaan.

Mikali ikaantynyt haluaa kuolla kotona, ladkarilta voi saada tahan luvan. Usein omainen tuntee
pelkoa kotona tapahtuvaa kuolemaa kohtaan. Talléin omaisille jarjestetdaan tahan tarvittavaa
tukea. Huomioidaan, etta kaikille ei ole luontevaa puhua kuolemisesta. Omaisia rohkaistaan
valmistautumaan kuolemaan.

Ortodoksit ovat aina kunnioittaneet kuolemaa. Ihmiselta kysytdaan, missa han haluaa kuolla ja
ortodoksipappi pyydetdan mukaan. Kuolinpaikka siunataan. Jokaisella ihmiselld on eldaman
aikana oma ikoni. lhmisen kuoltua ikoni laitetaan arkkuun.

Saamelaiseen perinteeseen surun kohdatessa on kuulunut lammin kadenpuristus ja halaus. Se

on nakyva tapa kantaa huolta toisen puolesta uudessa elaman tilanteessa. Hoitohenkilokunnan

tapaaminen muutaman viikon jalkeen tapahtumasta auttaa omaista surutydssa. Ensimmainen
joulu [aheisen kuoleman jalkeen on raskasta aikaa.




NAIN TOIMIN KUOLEMAN JA SURUN KOHDATESSA

Tiedosta, ettda ikaantyneelle ja omaisille kuolema on ainutkertainen
tapahtuma.

Varaa aikaa keskustelulle kuullaksesi ikdantyneen viimeiset toiveet ja
hengelliset tarpeet.

Selvitd mita omaiset haluavat.

Jarjesta ikdantyneelle rauhallinen huone, jossa omaiset voivat myds

yopya.

Hanki paikalle ne ihmiset, keiden kanssa ikaantynyt haluaa puhua.
Rohkaise omaisia tulemaan tapaamaan ikdaantynytta.

Hanki paikalle tarvittaessa pappi, jarjesta mahdollisuus ehtoolliseen ja
virsien laulamiseen.

Kysy ikdantyneelta tai omaisilta onko heilld olemassa “omaa virttd” tai
raamatun lausetta, jonka haluavat tilanteessa laulettavan/lausuttavan.
Tarkista onko ihmiselld laadittu hoitotestamentti.

Huolehdi riittavasta kivunhoidosta.

Mikali ikdantyneella ei ole omaisia paikalla, ole lasna.

Jokaisella paikkakunnalla ja suvulla on my6s omia tapoja. Ota niista
selvaa.

Anna tietoa omaisille seurakunnan diakoniaty®n, sosiaalitoimiston,
mielenterveys- ja perheneuvontapalveluista seka suru- ja vertaisryhmista.
Jarjesta tapaaminen omaisen kanssa muutama viikko laheisen poismenon
jalkeen.

Kutsu omainen, jonka Idheinen on kuollut viimeisen vuoden aikana,
pyhdinpdivan hartaushetkeen ja kynttilatilaisuuteen.

Muista omaista ensimmaisena jouluna laheisen poismenon jilkeen.




GSATIETOJA \

Saamelaispappi Tuomo Huusko, Inarin seurakunta. Puh. +358 (0)40 733 8153 /
tuomo.huusko(at)evl.fi

Lihetysyhdistys Rauhan Sana http://www.lyrs.fi/toiminta.php

Uskonnot Suomessa, lestadiolaisuus.
http://www.uskonnot.fi/yhteisot/view.php?orgld=673

Kolttasaamelaiset ja uskonto
http://www.saaminuett.fi/kolttasaamelaiset/kulttuuri.html

Lapin ortodoksisen seurakunnan pohjoiset alueet.
http://www.samimuseum.fi/saamjiellem/suomi/ortodoksisuus.html

.




6. Sosiaali- ja terveydenhuoltohenkilosto

6.1 Saamen Kkielen kdyttiminen

Ihminen osaa ilmaista itseddn seka tunteitaan parhaiten didinkielellaan. Yhteisella kielelld on
merkitysta tunnetilojen ja asioiden merkityksen kannalta, my6s samaistuminen ja
asettuminen toisen asemaan ovat helpompaa, kun puhutaan yhteista kielta.

Saamelaisella ikdaihmisella on oikeus tulla ymmarretyksi omalla aidinkielellaan.
Luottamuksellisen suhteen rakentaminen alkaa osoittamalla kunnioitusta ikaantyneen kielta ja
kulttuuria kohtaan. Saamen kielta taitavien tyontekijoiden tulee kayttdaa kielta aktiivisesti
saamenkielisten asiakkaiden kanssa. Saamenkielisilla ja saamelaisilla tyontekij6illa on
vahvempi moraalinen ja eettinen vastuu saamen kielen edistamisesta ja kehittymisesta kuin
valtakulttuuriin kuuluvilla.

Saamen kielen alkeet omaavien tulisi rohkeasti kdyttaa oppimiaan sanoja hoitotilanteissa.
Saamen kieltda taitamattomien tulisi opetella keskeisia avainsanoja tunnistaakseen
saamenkielisen asiakkaan perustarpeita.

Saamen kielen puhumisen aloittaminen on positiivinen ja voimaannuttava kokemus seka
tyontekijalle etta asiakkaalle. Asiakas kokee, ettd hanet huomioidaan yksiléna ja tyontekija
kokee jatkuvaa oppimisprosessia, jossa onnistuminen palkitsee ja kannustaa puhumaan ja
opiskelemaan kielta lisaa.

Saamen kielissa on hyvin rikas luontoon, erityisesti poronhoitoon ja siihen kiinteasti liittyvien
saa- ja lumiolosuhteiden liittyva sanastoa. N&ditd sanoja kannattaa opetella ja kdyttdaa rohkeasti
keskusteluissa asiakkaan kanssa. Kannattaa kayttda saamenkielisen keskustelun apuna kuvia
ja esineita, ym. kulttuuriin liittyvia asioita.

Joskus saamelainen asiakas puhuu heikosti suomea tai ei juuri lainkaan. Silloin kun puhutaan
esimerkiksi palvelutarpeen selvittamisestd, hoito- ja palvelusuunnitelmien laatimisesta, tai
hoitotoimenpiteiden suorittamisesta tarvitaan hyvan saamen kielen taidon omaavia
tyontekijoitda. Naissd tapauksissa tulee kayttda tulkkia, jos kunnassa ei ole saatavilla hyvan
kielitaidon omaavaa tyontekijaa.




NAIN TOIMIN

Puhun saamendkieliselle asiakkaalle aina saamea vaikka han kayttdisi saamen
kielen lisaksi suomea.

Jos opettelen vasta saamea, puhun silti rohkeasti niilla sanoilla ja lauseilla, joita
osaan.

Opettelen perustarpeisiin liittyvid sanoja saameksi.

Aloitan keskustelun helpoilla tilanteeseen sopivilla sanoilla, lauseilla ja fraaseilla.
Esim. tervehtiminen, viikonpaivat, sddolosuhteet, perhe ja sukulaiset, kysymysten
tekeminen (millainen? kuka? missa? miten?)

Pyydan puhujaa toistamaan, jos en kuule tai ymmarra heti ensimmaisella kerralla
mita han sanoo.

Olen rohkea ja en pelkaa virheellista puhetta. Virheista oppii ja kuulija on
tyytyvdinen, etta yritan puhua.

En loukkaannu tai suutu, jos puhettani korjataan.

Silloin kun en hallitse kaikkia tarvittavia saamenkielisia sanoja kdytan apunani
sanatonta viestintda. Erilaiset merkit ja eleet voivat tdydentda saamenkielista
puhettani.

Keraan saamen kielen sanalistoja sellaisista asioista, jotka ovat asiakkaalle laheisia
ja tuttuja. Esimerkiksi vuodenaikoihin liittyvat luonnon ilmiot, kalastus ja
poronhoitosanasto.

Pidan muistivihkoa taskussani ja kirjaan uuden sanan ja lauseen yl6s, kun kuulen
sen ensimmaisia kertoja.

Pidan saamen kielen sanakirjaa tyopaikallani.

Opettelen muutaman lauseen pdivassa ja kdytan heti niita asiakaskohtaamisissa.
Otan ty6nantajaltani selvaa, olisiko minun mahdollista opiskella saamen kielilain
perusteella ja osallistua intensiiviseen saamen kielen koulutukseen.

Osallistun saamendkielisiin keskustelu- ja harrastuspiireihin.

Osallistun saamenkielisiin sosiaalisen median ryhmiin.

Keskityn kuuntelemaan saamenkielista puhetta paivittain.

Luen saamenkielisia lehtia ja nettisivustoja.

Muistan pitda taukoja, jotta saamen kielen opettelu ei kay liian raskaaksi.




AKKEJA SAAMEN KIELEN OMATOIMISEEN OPISKELUUN JA VINKKEJA OPISKELUMAHDOLLISUUKSIIN \

Pohjoissaame:
http://www.sogsakk.fi/index.php?option=com_content&view=article&id=64&Itemid=119&Ilang=fi
https://www.facebook.com/Lenaopettelee

http://www.isaksaba.no/

http://unginordland.no/artikkel.aspx?MId1=4882&Ald=25407

http://www.e-skuvla.no/

http://www4.ur.se/gulahalan/

Inarinsaame:

http://www.sogsakk.fi/index.php?option=com content&view=article&id=65&Itemid=118&Ilang=fi
https://www.facebook.com/Opilnarinsaamea

Koltansaame:

http://www.sogsakk.fi/index.php?option=com content&view=article&id=449&Itemid=293&lang=fi
https://www.facebook.com/MarjjOpetteleeKanssasiKolttaa/timeline

Tietoa inarinsaamen kielen tdydennyskoulutuksesta aikuisille 2009 - 2010 http://casle.fi/index.php

. /

Pohjoissaame: Inarinsaame: Koltansaame: Suomi

Buorre beaivil Pyeri peivil
Buorre Idit! Pyeri iideed! Hyvad huomental

Ipmel attil Ei kdytossd inarinsaamessa

Mu namma lea Elle Risten. Muu nomma lii Elld Mddrja. Minun nimeni on...

Mii du namma lea? Mii tuu nomma lii? Mikd sinun nimesi
Maht vajah onne?
Lah-uv uddddm pyereest?
Vyelgeen-uv (2) /Vyelgip-uv olgos?

VyessSeen-uv (2) Vuossap-uv kddhvi?




6.2. Tyontekijan perehdyttaminen, ohjaus ja tukeminen

Perehdyttamiselld tarkoitetaan kaikkia niitda toimenpiteitd, joiden avulla uusi tyontekija oppii
tuntemaan tyopaikkansa, sen tavat, ihmiset ja tyonsda seka siihen liittyvat odotukset.
Tyontekijan on tarkeda heti tydsuhteensa alussa ymmartaa se, etta saamelainen ikdaihminen
vanhustyon asiakkaana on oikeutettu saamaan positiivista erityiskohtelua. Tama tarkoittaa sit3,
etta saamen kielen ja kulttuurin huomioivassa vanhustydssa kaytetdaan erityistoimia, jotka
mahdollistavat saamelaisen ikddntyneen eldd oman kulttuurinsa mukaista eldamaa. Sen
toteuttamiseksi tarvitaan saamenkielisten sosiaali- ja terveysalan tydntekijoiden rekrytointia,
priorisointia, tydsuhteiden pysyvyytta ja erityispalkkausta.

Tybnohjaus auttaa tyontekijoita saavuttamaan heille asetetut tavoitteet. Tydnohjaus on
tyontekijoiden oppimista tukeva prosessi, jonka aikana ohjattavia tuetaan erilaisissa tyohon
liittyvissa pulmissa, kehitetddan heidan vuorovaikutustaitojaan, edistetdan henkilokohtaista
kasvua sekda ammatillisia valmiuksia.

Voidakseen ja jaksaakseen kehittada palvelun laatua saamelaiskulttuurin lahtokohdista
tyontekijat tarvitsevat siihen esimiesten tukea ja kannustusta ohjauksen ja tiedon lisaksi.

NAIN TOIMIN UUDEN TYONTEKIJAN PEREHDYTTAJANA JA OHJAAJANA

o Kerron uudelle tyontekijalle saamelaisten asiakkaiden oikeuksista.

e Kaymme yhdessa ldapi Saamelaisen vanhustyon tydkalupakin toimintaohjeet ja
suositukset.
Rohkaisen uutta tyontekijaa kysymaan aina, kun han ei tiedd miten toimia tai han
haluaa perusteluja toiminnalleen.
Kerron mita erityispiirteita liittyy saamelaisen asiakkaan kohtaamiseen.
Otan tyopalavereissa puheeksi sen, miten voimme paremmin vastata
saamenkielisten asiakkaidemme kielellisiin ja kulttuurisiin erityistarpeisiin.
Tyopaikallani tulee olla jarjestettyna saamen kielta ja kulttuuria huomioivaa
tyonohjausta.




IDEOITA OSAAMISEN VAHVISTAMISEEN
e Osallistun vuosittain aktiivisesti saamelaisalueen sosiaali- ja terveysalan tyontekijoille

jarjestettaviin saamen kielen ja kulttuuritietouden koulutuksiin
Otan selvaa oman kuntani vdaestorakenteesta, paljonko tydssakadyntialueellani asuu
saamelaisia ja mita se kunnassani tarkoittaa.
Pidan Saamelaisen vanhustyon tyokalupakkia esilla tyopaikallani ja kaytan sita
apuvdlineena tydssani.
Tybyhteisdssa keskustelemme yhdessa Saamelaisen vanhustyon tydkalupakin
toimintaohjeista ja suosituksista ja pohdimme, mitda nama tarkoittavat omassa
tyoyhteiséssamme - kirjaamme asioita tyokalupakkiin.
Keskustelemme saannéllisesti tydyhteison tydokokouksessa ajankohtaista
vuodenkiertoon liittyvista asioista - mita teemme asiakkaiden kanssa ja mita
muisteluun ja kerrontaan liittyvia aiheita on juuri tdhan aikaan.
jarjestamme kerran vuodessa yhteisia tapaamisia saamelaisten kotiseutualueella
tyoskentelevien vanhustyontekijoiden kesken.

/LISATIETOJA

Mantynen, Jukka & Penttinen, Aulikki 2009. Tyohon perehdyttdminen ja opastus - ennakoivaa
tyosuojelua. Tyoturvallisuuskeskus TTK.

positiivinen erityiskohtelu: http://www.ihmisoikeudet.net/index.php?page=positiivinen-syrjinta
http://www.yhdenvertaisuus.fi/yhdenvertaisuus/

Opas yhdenvertaisuussuunnittelusta: http://www.yhdenvertaisuus.fi/yhdenvertaisuussuunnittelu/
Miten ihmisoikeudet toteutuvat: http://www.ihmisoikeudet.net/index.php?page=miten-toteutuvat
Saamelaiskardjat & Saamelaisalueen koulutuskeskus 2012. Saamelaisten sosiaali- ja terveysalan
palveluhenkildston koulutussuunnitelma

Saamelaisalueen koulutuskeskus, kurssitoiminta:

http://www.sogsakk.fi/index.php?option=com content&view=article&id=86&Itemid=112&lang=fi




6.3 Sosiaali- ja terveydenhuoltohenkildstén vastuu

Saamelaisessa vanhustyossa henkiloston vastuulla on saamelaisasiakkaan perusoikeuksien
turvaaminen ja erityistarpeiden tunnistaminen seka vastuu ikaantyneen mahdollisuuksista
saamen kielen ja kulttuurin yllapitamiseksi ja kehittamiseksi. Hoito ja palvelun laatu ovat
riippuvaisia tyotekijoiden tiedoista, kyvyistda ja halusta havaita asiakkaasta enemman kuin
heidan paivittdiset perustarpeensa. Siihen, miten ndemme ikdihmisen tarpeet ja haasteet
vaikuttaa paljon se missa ajassa elamme.

Henkiloston vastuulla on ”“nahda” ihminen, hanen kulttuuritaustansa ja tarpeensa:

= kulttuurintuntemus ei pelkastdaan riitd vaan merkitystd on silla, mitd tyontekija
kdaytannossa tekee silla tiedolla,
ottaako hdan huomioon paivittadisessa tyossaan paikalliset kulttuurilliset tarpeet,
mihin han ei kiinnitd huomiota vaikka pitaisi,
nakeeko han sen niin tarkedna, etta voi siirtda sen osaksi palvelua/tyomenetelmia,
uskaltaako han tehda sen,
uskaltaako han puhua paéivittdisessa vuorovaikutuksessa kulttuuriin liittyvista asioista
avoimesti,
onko hanelld tyokavereita keiden kanssa toteuttaa se,
hyvaksyyko esimies sen,
toteuttaako esimies sen tydyhteisossa.

Johdon ja esimiesten ymmarrys, johtamistapa seka vallankaytto vaikuttavat merkittavasti siihen
miten tyontekijat uskaltavat ottaa saamelasia koskevia asioita esille tyossaan. Onko tassa
yksikdssa sallittua puhua saamelaisista, onko esimies kiinnostunut erilaisista kulttuureista?
Uskallanko tydntekijana ottaa saamelaisia puheeksi? On tarkeaa, ettd asiakas voi luottaa siihen,
etta tyontekija ymmartaa oikein mita asiakas tarkoittaa.

Lisaksi henkiloston tulee tyéssaan huomioida:

Ihmisarvon kunnioittaminen. Saamelaista asiakasta kohdellaan ja kohdataan
arvokkaana yksilona. lhmisen kulttuuritaustaa kunnioitetaan.

Asiakkaan Itsemddraamisoikeuden periaatteen kunnioittaminen ja edistaminen
tyoyhteison arjen kaytannoissa. Asiakkaan tulee saada tietoa hoidostaan seka vaikuttaa
siihen.

Oikeudenmukaisuus ja yhdenvertaisuus. Jokainen asiakas kohdataan tasavertaisesti.
Ihmisia ei aseteta arvojdrjestykseen kansalaisuuden, kulttuurin, kielen tai sosiaalisen
taustansa mukaan.

Luottamuksellisuus. Asiakas voi luottaa siihen, ettd hdnen tarpeensa tulevat
huomioiduiksi tyontekijan kautta. Asiakas tarvitsee tyontekijana apua ymmartamaan ja
yllapitdmaan identiteettiadn ja mindkuvaansa.

Vastuullisuus. Asiakasta hoidetaan yhteisymmarryksessa hdanen kanssaan.

Hoito ja palvelun laatu ovat taysin riippuvaisia henkiloston ymmarryksesta. Jos tyontekija ei nde
ikdihmisen tarpeita ja kiinnita niihin huomiota, palvelun laatu ei parane.




NAIN TOIMIN

Kuuntelen asiakasta aidosti.

Tiedostan tehtavanani ja vastuuni asiakkaani kielellisten ja kulttuuristen
oikeuksien toteuttamisessa ja identiteetin yllapitamisessa.

Varmistan, ettd saamelaisasiakas saa kulttuuriinsa mukautettua hoitoa
tyopaikallani.

Otan ty6paikallani rohkeasti esille saamelaisten asiakkaitteni kieleen ja
kulttuuriin liittyvia tarpeita.

Jos havaitsen tyopaikallani saamelaisasiakkaan palvelun suhteen jotain
kehitettavaa, kerron parannusehdotukseni rohkeasti.

Luotan siihen, etta olen asiantuntija omassa tydssani saamelaisasiakkaan
kanssa; naen asiakkaan tarpeet, osaan vastata niihin ja edistaa tyokavereiden
osaamista.

Varmistan, etta asiakas on ymmartanyt kaiken, mitd hanelle on kerrottu
hoidosta, palveluista, oikeuksista jne.

Tarvittaessa otan yhteytta saamelaiskarajille saamelaisten kieleen ja kulttuuriin
liittyvissa kysymyksissa.




6.4 Palveluista tiedottaminen

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista - mukaan asiakkaalla on oikeus saada selvitys
terveydentilastaan, hoidon merkityksesta, eri hoitovaihtoehdoista ja niiden vaikutuksesta seka
muista hdnen hoitoon liittyvista asioista, joilla on merkitysta paatettdaessa hanen
hoitamisestaan.

Ikalaki velvoittaa kuntia suunnittelemaan toimintaansa vastaamaan paremmin vdeston
ikadntymiseen, tukea ikdihmisten toimintakykya seka varmistaa palvelujen laatu.

Terveydenhuollon ammattilaisen tulisi antaa asiakkaalle tieto siten, etta asiakas sen ymmartaa.

lakkaille ihmisille ja heidan omaisilleen on tarkeaa tiedottaa saatavilla olevista palveluista.
Erityisesti on kerrottava seuraavista asioista:

mita apua palvelu sisaltaa,

mista palveluja voi saada,

keihin voi ottaa yhteytta,

miten toimintaa toteutetaan,

mita palvelu maksaa.

lakkailta itseltddan saa arvokasta asiantuntija-apua, kun tiedottamista suunnitellaan. lakkaiden
mielipiteet tiedottamiskanavista, tiedotteiden sisallostd, kielestd ja ulkoasusta auttavat
saamaan halutun viestin paremmin perille.

Saamenkielisten palveluiden osalta tiedottamisella on vielda tarkeampi rooli kuin

palvelutuotannossa keskimaarin. Saamenkieliset palvelut ovat uusia, eikd ihmisilla useinkaan
ole entuudestaan kokemusta tai kasitysta niista. Tiedottamista parantamalla voidaan
suhteellisin pieninkin ponnisteluin edistdaa merkittavalla tavalla asiakkaiden ja palvelujen

kohtaamista.

Hyvia tiedottamiskanavia ovat

Kunnan, jarjestojen, seurakunnan ja muiden yhteistyotahojen verkkosivuilla voidaan
tiedottaa palveluista.

Kunnan selkokielinen ja ajantasainen palveluopas.

Henkilokohtainen tiedote tai kirje asiakkaalle.

Julkiset tiedotusvalineet, kuten paikallislehdet ja — radiot (Yle saameradio), ovat hyvia
kanavia palveluista tiedottamiseen. Tiedotusvalineet voidaan kutsua mukaan jo
palvelun suunnitteluvaiheessa.

Tiedotustilaisuudet tai tietoiskut jonkin muun tilaisuuden tai tapahtuman (esim.
ikdihmisten tapahtumat, kerhot) yhteydessa.




Liitteet

Saamelaiseen vuotuiskiertoon perustuva toiminta (lyhennetty kaaviokuva)

Saamelainen vuotuiskierto kalenterina (lisatdaan 2014)

Saamelaisen asiakkaan taustatietolomake
Saamelaiserityinen palvelu vanhustydssa — mallinnus

Saamenkielisten tyontekijoiden tehtavankuvauksia (lisataan 2014)
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TALVI (marras-joulu-tammikuu)

/ELINKEINOIHIN LITTVA AIKA\ /I.UONTO \

Poronhoito Pakkaset

Vaadinten lypsyaika paattyy Kaamosaika

marraskuussa Revontulet

Porojen rykimdaika loppuu Jos uudenvuoden vastaisena

Poroerotukset ajankohtaisia ydna nakyy tahtia, tulee hyva
Tokkakunnat alkavat koota hillakesa.

/ MERKKIPAIVAT
Pyhdinmiestenpaiva
Isak Saban syntyma-
liputuspaiva 15.11.
Adventtisunnuntait
Joulu
Uudenvuoden paiva

elojaan Jos Paavalinpdivana on lauha Loppiainen

Poron teurastukset alkavat ilma, niin koko talvikin on lauha

Kalastus k / k /

Juomustusaika jarvilla

Siian kutu parhaimmillaan ' ;

marraskuussa

Metsastys ja kerdily MUISTELU \ /YHTEINEN TOIMINTA \
Ansapyynti Keskustellaan poroerotuksista; Katsellaan yhdess

Maatalous missa erotukset ovat juuri nyt jne. valokuvia Jouluista
K / Keskustellaan saamenpukujen vuosien varrelta

; valmistamisesta, silkkien K&dydaan joulukirkossa
\ hapsuttamisesta jne. Veisataan jouluvirsia

YHTEINEN TOIMINTA Keskustellaan tyokalujen Lauletaan joululauluja
Keitetddn yhdessa selkikeitto korjaamisesta Luetaan
Puhdistetaan suolia Muistellaan, mita asiakkaan Jouluevankeliumia
Tehdaan makkaroita ja kumpuksia eldamaan on kuulunut tahan Luetaan paikallisten
Sahataan poronlihoja palasiksi - vuodenaikaan ja mitd tapahtuu kirjailijoiden kirjoja
Pakastetaan poronlihoja nykyaan
Valmistetaan turskaa ruoaksi Muistellaan savotta-aikoja (Vuotso)
(Utsjoki)
Leivotaan yhdessa
Tehdsan lumitsits k /
Tehd&an polttopuita
Tehd&an pienia korjaustoita /KASITYéT \
Seurataan sdiden muuttumista
Korjataan verkkoja
Mennaan juomuksille
(verkkokalastusta talvella)
Sulatetaan pakasteita
Lammitetdan taloa
Odotetaan aurinkoa
Tervehditdan aurinkoa, kun se
nousee tammikuun puolenvalin

jalkeen
ZAN

e

MATERIAALIVINKIT JA LAHTEET

Astrid Turi Gaup: Luonddumearkkat Davwvi Girji OS

Marit Mikkelsdatter Eira Murud: Jahki Samis Calliidlagadus
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http://www.siida.fi/sisalto/8-vuodenaikaa/talvi
http://www.siida.fi/sisalto/lapsille-ja-opiskelijoille/vuodenajan-teema/arkisto/revontulet-2013-isen-taivaan-valonytelm
Mearragattis duoddarii — sami borramus institusuvnnas - keittokirja

Aanikirja “Sire girji”

Virsi-cd Heahta, dlbmaijoavku 1-5

Valitaan vaatenahkat
porontaljoista

Neulotaan kirjovanttuita
Korjataan lapinpukuja
Ommellaan vaatteita
Korjataan tyokaluja
Tehdaan sisnapusseja
Hapsutetaan huivisilkkeja
Naskataan koipia




KEVATTALVI (helmi-maaliskuu)

/ELINKEINOIHIN LITTTYV \
AIKA

Poronhoito

Viimeiset poroerotukset
Tokkakunnat alkavat hoitaa
omia siitojaan

Kuivatlihat suolataan ja
laitetaan kuivumaan
Kalastus

Raudun juomustus alkaa
Matinpaivana ja mateen
kalastus on parhaimmillaan
Pilkilla kaynti

Metsastys ja kerdily
Pyydetaan riekkoja ansalla
Maatalous

Lampaat karitsoivat Lehmat
alkavat poikia
Kynttilanpaivana 2.2 kerittiin
ennen vanhaan lampailta
talvivillat pois

\_

4

\
/IVIUISTELU

-

YHTEINEN TOIMINTA
Korjataan verkkoja
Tehdaan lumitoita
Maistellaan kuivalihaa

\_

/I.UONTO

J

\

Aurinko nousee, valo lisdantyy
Odotellaan kevaan tuloa
Matinpaivana karhu kaantaa
kylked nukkumapesdssaan ja
silloin alkavat tuiskut
Maaliskuu on joutsenten ja
pulmusten tulokuukausi

)

Jutellaan auringon noususta ja
kevdaan merkeistd luonnossa nyt ja
ennen

Keskustellaan Marianpdivan
markkinoista, mita tapahtui ennen
ja mita nyt

Keskustellaan ja muistellaan
Marianpaivan kirkonmenoja
Keskustellaan ja muistellaan
Marinanpaivan porokilpailuista

/

~
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~

/IVIERKKIPAIVAT
Saamelaisten kansallispaiva,
liputuspadiva 6.2.
Matinpaivana 24.2. talvion
puolessa valissa
Suomen Saamelaiskarajien
perustamispaiva, liputuspaiva
2.3.

Ortodokseilla paasto alkaa
Huhtikuussa vietetdan
Marianpaivaa, joka on
liputuspaiva -
Marianpaivajuhlat Hetassa

/Kl'\SITYf)T

Tehdaan karvakenkia
Neulotaan kirjovanttuita
Keskustellaan saamenpukujen
valmistamisesta, silkkien
hapsuttamisesta jne.
Keskustellaan saamenpuvun
korjaamisesta/korjataan yhdessa
saamenpukua asiakkaan kanssa
Keskustellaan tyokalujen
korjaamisesta/korjataan
tyokaluja yhdessa asiakkaan
kanssa

o

~

%

J
~

/YHTEINEN TOIMINTA
Nostetaan yhdessa
saamenlippu salkoon
Juhlistetaan saamelaisten
kansallispaivaa esim. niin, etta
tarjotaan juhlaruokaa
Pukeudutaan juhlavaatteisiin
Katsellaan yhdessa valokuvia
Luetaan ddneen paikallisten
kirjailijoiden kirjoja
Katsellaan saamenpukuja
/kuvia puvuista
Pidetdan yhteytta asiakkaan
omaisiin ja ldheisiin

-

MATERIAALIVINKIT JA LAHTEET
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\

Yleista tietoa saamenpuvuista ja saamenpukujen mallit . http://www.samiduodji.com/5




KEVAT (huhti-toukokuu)

/ELINKEINOIHIN LUTTVA \
AIKA

Poronhoito

Porot alkavat vasoa,
Erkinpdivana vasotus
parhaimmillaan

Kalastus

Puhuminen lohesta alkaa ja
lohikuume nousee (Utsjoki)
Harjus kutee

Metsastys ja kerdily

Maatalous

o /
YHTEINEN TOIMINTA '\

Jutellaan auringosta ja kevaan
merkeista luonnossa
Seurataan saita

Mennaan vasanmerkkaukseen
Pakataan niestasakki ja
mennaan retkelle luontoon
Syodaan kuivalihaa

Ulkoillaan niin paljon, kuin
mahdollista

Keitetdan pannukahvia
asiakkaan reseptilla

Juodaan kahvit ulkona
Katsellaan muuttolintuja
Maistellaan mahlaa

/LUONTO

\

%

\_

Aurinko on korkealla

Pihat alkavat sulaa

Hanget kantavat

Huhtikuu oli ennen vanhaan
korpin kuukausi

Toukokuu on vasankuu

Millainen sda on Yrjonpdaivana, niin
sellainen on koko kevaan.
Varhaisimmat muuttolinnut
alkavat saapua esim. hanhi

Jos hanhi tulee ennen
Vapunpadivaa, niin talviset saat
eivat kesta enaa pitkaan

Lumi muuttuu sohjoksi

Jos suviyot ovat kylmia, niin kylmia
Oita riittaa Yrjonpaivaan saakka
Jos ristinpdivana suveaa, niin kesa
tulee kohta, mutta jos pakastaa,
niin kylmat jatkuvat 40 paivaa
Kaki kukkuu, metso on soitimella,
mahlaneste valuu, tuohi irtoaa ja
susi penikoi

MUISTELU )

Muistellaan menneita
kevataikoja
Muistellaan ja jutellaan
porokilpailuista

\

/

o

/KI'XSITYﬁT

Kunnostetaan verkkoja
Tervataan veneita
Korjataan tyokaluja

Liite 1 (3)

/MERKKIPAVAT

Palmusunnuntai
Pitkdperjantai

| Paasiaispaiva

Il Paasidispaiva
Vapunpdiva
Suviyot 12.-14 .4,
Ristinpava 3.5.
Erkinpaiva 18.5.
Helatorstai
Helluntaipaiva

\_

)

4

/YHTEINEN TOIMINTA

Omaiset tulevat kdymaan
Vietetdaadn paasiaista

~

MATERIAALIVINKIT JA LAHTEET

Anaras kalender 2013

Astrid Turi Gaup: Luonddumearkkat Dawvi Girji OS
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http://www.siida.fi/sisalto/8-vuodenaikaa/kevat

http://www.saamicouncil.net/?deptid=2224




KEVATKESA (kesikuu)

ELINKEINOIHIN LIITTVA \
AIKA

Poronhoito

Viimeiset vasat syntyvat
Poro alkaa palkia

Vasan merkkaus alkaa
(Vuotso, Inari)

Kalastus

Harjus, siika ja hauki kutevat
Kalastus metsajarvilta alkaa
Siianpyyntiaika (Inari)
Nuottausaika alkaa, mm.
Sevettijarvella on tapana
kalastaa yollakin
Rysdkalastus alkaa
Lohensoutu alkaa Tenolla
Turistiaka/matkailukausi alkaa
Utsjoella

Metsastys ja kerdily

- koivun ja mannyn juurien
kerdamisaika

- parkin (pajun ja koivun
kuorien) kerddmisaika
Maatalous

N

YHTEINEN TOIMINTA
Kylvetdaan perunat
Juhannusviikolla
Tehdaan porojuustoa
Valmistetaan kalaruokia
Keitetddn rantakalaa
Keitetdaan kalasoppaa
Maistellaan suolakalaa
Kdydaan seuraamassa kulkutusta
joella

Tehd&an saunavastoja

Keitetdan pannukahvit ja
juodaan kahvit ulkona
Retkeilldan pihalla ja maastossa
mahdollisuuksien mukaan
Tehdaan lehtikerppuja tuttujen
ihmisten vasoille ja poroille
Kaadetaan polttopuita

Viehe- ja verkkolalastellaan

/LUONTO

~

Odotellaan, etta viimeiset
jaat lahtevat

Odotetaan kesaa
Keskiyon auringon aikaa
Suopursu kukkii ”niliaika”
Millainen saa on
Juhannuksena sellainen on
Jaakonpaivaan saakka
Saaski saapuu
Juhannusviikolla

Hilla kukkii

/
MUISTELU \

Saiden seurantaa ja muistelua
saista

Jutellaan ja muistellaan
aurinkoon ja kesaan liittyvista
muistoista

Odotetaan ensimmaista lohta
ja muistellaan menneitten
aikojen lohikalastusta
(Utsjoki)

\_

//' KASITYOT
Kerataan juuria
Tehd&an parkkia
Nivotetaan poronnahkoja
Parkitaan poronnahkoja
Korjataan ja tervataan venetta
Leikataan kenkaheinia

\_

/
\
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/M ERKKIPAVAT JA JUHLA'Ix

Y6tonyo alkaa 20.6.
Juhannus

\_

l /

/YHTEINEN TOIMINTA

~

Tahan aikaan kdy yleensa paljon
vieraita; omaisia, laheisia,
sukulaisia, turisteja —
seurustelua vieraiden kanssa.
Kannetaan juhannus-kokkopuita
rantaan

Vietetdan Juhannusta
Pukeudutaan saamenpukuihin
kesajuhliin

MATERIAALIVINKIT JA LAHTEET

Astrid Turi Gaup: Luonddumearkkat Davvi Girji OS
Marit Mikkelsdatter Eira Murud: Jahki Samis Calliidlagadus

Anaras kalender 2013

http://www.siida.fi/sisalto/8-vuodenaikaa/kevatkesa




KESA (heinidkuu)

/ELINKEINOIHIN LIUTTVA \
AIKA
Poronhoito
Vasan merkkausaika
tunturissa
Poron lypsamisaika
Takkaporot etsitdaan
Kalastus
Verkkokalastus- ja
viehekalastusaika jarvilla
Metsastys ja keraily
Mustikka-aika
Hilla-aika
Maatalous
Kenttaniittyja ja

jankaniittyja niitetaan !
' MUISTELU

&HTEINEN TOIMINTA
Luonnon tarkkailu
Keskustelua siita, tuleeko
mustikoita ja hilloja

Puhutaan heindnteosta
Puhutaan polttopuiden teosta
Tarkkaillaan perunoiden varsia,
miten ne kasvavat
Tarkkaillaan, onko myyria
kaivamassa perunamaata pilalle
Ruoan laitto yhdessa

Sdiden seuranta

Niestasdakin pakkaaminen
Marjojen pakastaminen
Ulkoillaan niin paljon kuin
mahdollista

Retkeilladn luonnossa
Poimitaan ja sy6daan hilloja ja
mustikoita

Tehd&an kaadetuista puista
polttopuita

o

/LUONTO

Vuoden l[ampiminta aikaa
Kesa on parhaimmillaan
Marja- ja heindntekoaika
Yoton yo

Naisten viikolla sataa aina
Matakuu alkaa 23.7.

Jos tappoi sddsken ennen
Jaakonpaivaa, niin tilalle tuli
kymmenen lisd3, jos jalkeen
Jaakonpaivan, niin samalla
kuoli kymmenen saaskea lisaa

Liite 1 (5)

/ MERKKIPAIVAT

Inarinsaamelaiset kirkkopaivat
Lohirieha Utsjoella

Naisten viikko 18-24.7.
Jaakonpaiva 25.7.

Uulanpaiva 29.7.

J

Puhutaan kalastuksesta
verkoilla ja vieheilla
Muistellaan vanhoja
kalastusreissuja
Puhutaan ja muistellaan
marjastusreissuista ja -
paikoista

Puhutaan ja muistellaan
karhuista hillajangilla

siitd, tuleeko sienia ja
porolle ruokaa, kasvavatko
porot

\_

Keskustellaan ja muistellaan

~

J

/KI'XSITYﬁT
Varjataan lankoja luonnon
kasveilla ja sienilla
Puhutaan kenké&heinien
kerdamisesta
Kerataan kenkaheinia
mahdollisuuksien mukaan

%

\_

~

\_

4

/YHTEINEN TOIMINTA
Tahan aikaan kay yleensa paljon
vieraita; omaisia, laheisia,
sukulaisia, turisteja —
seurustelua vieraiden kanssa.

Anaras kalender 2013
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SYYSKESA (elokuu)

/ELINKEINOIHIN LIITTVA\
AIKA

Poronhoito

Porojen karvanluontiaika
Porot syovat sienid tdhan
aikaan ja vahvistuvat
syksya varten

Elokuun viimeisella viikolla
alkaa porovuosi

Kalastus

Jarvikalastusta verkoilla ja
vieheilla

Juutuanjoen kalastus on
parhaimmillaan

Elokuun viimeisella viikolla
ahvenen mati alkaa olla
syotavaa

Metsastys ja keraily
Mustikka-aika ja hilla-aika
parhaimmillaan - Hirven
metsdastys alkaa
Maatalous

i

/LUONTO

Elokuu on ennen ollut
niittokuukausi

Laurinpaivana tulee tavallisesti
ensimmainen hallay6, mutta
jos on lamminta, niin koko
syksy on lammin

Millainen saa Perttulinpdivana,
sellainen koko syksyn

Jos livarinydna on maa
huurteessa, niin silloin tulee
pitka ja kaunis syksy
Kesasesonki alkaa loppua
Auringon valo alkaa vaheta

~

/IVIUISTELU

Puhutaan kalastuksesta
Muistellaan vanhoja
kalastusreissuja
Puhutaan ja muistellaan
marjastusreissuista ja -
paikoista

>,YHTEINEN TOIMINTA
Sdiden seuranta
Tarkkaillaan sienien maaraa
Marjastus

Kenkaheinien leikkaaminen
Verkoille meno
Nuottaamisen seuraaminen
rannalta

Marjojen pakastaminen
Tarkkaillaan perunan varsia
Tarkkaillaan onko myyrat

Retkeily

Leivotaan marjapiirakoita
Pullataikinaan leivottu
marjapiirakka on tarkeda

o

kaivamassa perunamaata pilalle

%

Puhutaan ja muistellaan
karhuista hillajangilla
Keskustellaan ja muistellaan
siitd, tuleeko sienia ja porolle
ruokaa, kasvavatko porot

~
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~

/MERKKIPAIVAT

Laurinpaiva 10.8.

Saamen lipun hyvaksymispdiva,
15.8. liputuspdiva
Saamelaisneuvoston
perustamispaiva 18.8., liputuspaiva
Perttulinpaiva 24.8.

\ B %

/YHTEINEN TOIMINTA \
Katsellaan yhdessa valokuvia
Katsellaan kuvia saamen
lipusta
Luetaan yhdessa
saamelaisten historiasta

-

Sisnatyot

Varjataan villalankoja luonnon
kasveilla ja sienilla

Puhutaan kenkaheinien
keraamisesta

Keratdan kenkdheinia
mahdollisuuksien mukaan

o

KASITYOT

~

Materiaalivinkit
Astrid Turi Gaup: Luonddumea

rkkat Davwvi Girji OS

Marit Mikkelsdatter Eira Murud: Jahki Samis Calliidlagadus

Anaras kalender 2013
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/LUONTO \

Syyskuun ensimmaisella viikolla

/ . rautu ja taimen kutevat
ELINKEINOIHIN LITTVA Suurin osa muuttolinnuista alkaa /MERKKIPAIVAT \
AIKA valmistautua muuttomatkalle
Poronhoito Ruska on voimakkaimmillaan Mikkelinpaiva 29-.9.
Porojen palkiminen loppuu Kovat tuulet, vesi- ja rantdsateet
Porojen rykimaaika alkaa alkavat
syyskuun loppupuolella Jos Mikkelinpyhapaivana on
Kalastus lauhaa, niin lauha saa kestaa
Kala on paennut jarvien koko rykimé&ajan, mutta jos on
syvanteisiin ruska-ajaksi kylmaa, niin kylmat saat
Mikkelilta reeska nousee kestavat koko rykimé&ajan
jokeen kutemaan ja K
ensimmaiset

raudunkutuverkot heitetdan .

veteen

Metsstys ja kersily Q\ % /YHTEINEN TOIMINTA ™

Hirven metsastysaika Katsellaan yhdessa valokuvia

Maalinnut ovat arkoja ruska-
e ! KMUISTELU N

Puolukoiden poiminta-aika
Karpaloiden poiminta aika
Mikkelilta hanhi muuttaa
eteldan

Maatalous

SYKSY (syyskuu) Liite 1 (7)

Tarkkaillaan luontoa ja
muistellaan menneita
syksyja

Puhutaan puolukoiden
poimimisesta ja muistellaan
vanhoja puolukkapaikkoja ja
-reissuja

Puhutaan hirvenpyynnista ja
muistellaan entisia
pyyntireissuja

- N )

YHTEINEN TOIMINTA \ /

Seurataan ja keskustellaan KASITYOT

ilmoista Sisnatyot

Nostetaan perunat ja Varjataan villalankoja luonnon
keskustellaan perunan nostosta kasveilla ja sienilla
Puolukoiden poimiminen Luutien teko

Syodaan puolukoita
Puolukoiden survominen
Keitetdan puolukkapuuroa
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KLUONTO

/ELINKEINOIHIN LIITTVA\ . L
Talviyona alkavat pohjois- ja

AIKA koillistuulet ja syksypakkaset /MERKK|PA|VAT

Pc‘>ronh0|to. . Lammet ja pienemmat jarvet
Hirvaan rykima on alkavat jastya Birgitanpaiva 7.10.
parhaimmillaan

it e Jos Simonpéivana on lauhaa, T.alviyé 14.10.
Blrg.ltan?.alva “viikofla niin koko talvi on lauha. Simonpaiva 28.10.
Ensimmaiset

poroerotukset alkavat
Kaikki porosta saatavat
osat keratdan talteen

Jos Simonpaivana ovat kaikki
lehdet pudonneet puista, niin
silloin on Valpurista palvi
maassa

Valo alkaa vahentya K

Kalastus Maa alkaa jaatys ;
Siian kutu alkaa .
Lumi sataa maahan

Birgitanpaiva -viikolla /YHTEINEN TOIMINTA \

Metsastys ja kerdily k j

Maatalous /MUISTELU \
' Muistellaan millaisia

poroerotukset ovat olleet
ennen

Muistellaan elaman

k / muutoksesta muutamassa
vuosikymmenessa esim.

. evakosta tahan paivaan

/ \ Muistellaan allasevakkoaikaa
YHTEINEN TOIMINTA (Vuotso)

Sdiden seuranta K
Verkoille meno

Pakasteiden sulattaminen
Kalan suolausta /KASITYC')T \

Lihan suolausta Tiuhtatyot

Joulun valmistelut alkavat Lapinpuvun korjaaminen
Tarkkaillaan luontoa ja Kirjovanttuiden korjaaminen
keskustellaan lumen tulosta Naskataan poron koipinahkoja
Kuivataan poron koipinahkoja
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SAAMELAISEN ASIAKKAAN TAUSTATIETOLOMAKE

Omaisille tiedoksi:

Tama asiakkaan taustatietolomake toimii apuvalineena siihen, ettd voimme antaa asiakkaalle
mahdollisimman yksil6llista ja henkilokohtaista palvelua. Henkilosto ei tunne tarpeeksi hyvin
asiakkaan taustoja ja jotkut asiakkaat ovat huonomuistisia, joten heille voi olla vaikeaa pukea
ajatuksiaan ja tunteitaan sanoiksi.

Me tyontekijat emme tunne jokaista asiakasta, emmeka tieda millaisia mielenkiinnon kohteita
heilld on aikaisemmin ollut. Taman taytetyn lomakkeen avulla meilld on mahdollisuus tarjota
paremmin asiakkaalle sopivaa toimintaa ja keskusteluaiheita.

Haluamme sellaisia tietoja, jotka ovat hyddyksi paivittdisessa seurustelussa. Haluamme keskustella
paremmin asiakkaan kanssa ja 16ytda henkilokohtaisia ja yksityisia keskustelunaiheita seka
jarjestaa sellaista toimintaa, josta asiakas pitaa.

Pyydamme tayttamaan lomakkeen kysymykset huolellisesti, etta saisimme asiakkaan kannalta
mahdollisimman hyodyllista tietoa hanen jokapaivaiseen eldamaansa.

Asiakkaan nimi / saamelaisnimi/ didinkieli (pohjois-, inarin- vai koltansaame)

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite




Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot
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Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkdpostiosoite

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Omaisen nimi/ saamelaisnimi, sukulaissuhde ja yhteystiedot

Osoite

Puhelinnumero

Sahkbpostiosoite
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Asiakkaan vanhemmat ja sisarukset:
Nimet, iat, ammatit, mahdolliset kuolinvuodet. Onko ollut erityisen hyvat yhteydet johonkin
sisarukseen tai heidan lapsiin?

Peruselinkeino ja kotipaikka:
Esim. poronhoito, maanviljely, kalastus ja mahdollinen rinnakkaiselinkeino esim. kasityo,

metsastys jne.
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Ammatti ja tyépaikka:

Kuinka kauan on toiminut ammatissaan ja kenen palveluksessa on ollut tydssa. Kuinka kauan tyot
ovat kestaneet? Onko asiakas ollut tyossa eldakeian jalkeen?

Asuinpaikat elamansa aikana:

Asiakkaan kotipaikat, lapsena, aikuisena ja eldkeldisena. Lyhyt kuvaus paikoista. Mitka ovat
saamenkieliset paikannimet?

Kansalaisuus:

Puoliso/elamankumppani:

Nimi, syntymapaiva, ammatti, naimisiinmenopaiva/vuosi. Puolison nykyinen osoite. Merkittavat
tiedot (muistot), joita koette tarkedna ottaa esille.
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Lapset:
Nimet, syntymavuodet, ammatit, asuinpaikat, puolisoiden nimet. Lastenlapset/nimet. Keneen on
ollut erityisen hyvat yhteydet?

Mielekds tekeminen (”harrastukset”):

Onko asiakas ollut kiinnostunut jostakin erityisesta tekemisestd, kuten kasityostad, ruoanlaitosta,

ansanpyynnista, ulkotoista, urheilusta jne.?
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Uskonto:
Onko asiakkaamme ollut jonkun uskonnollisen seurakunnan jasen? Onko hanella ollut

mielenkiintoa kristilliseen musiikkiin ja lauluihin? Onko han kaynyt sdaanndllisesti kirkossa?

Lukeminen/kirjoittaminen:
Millaisia sanomalehtia, kirjoja, aikakausilehtid asiakkaalla on ollut tapana lukea. Onko kuunnellut
danikirjoja? Kayttaako asiakas silmalaseja tai lukulaseja? Pystyyko asiakas lukemaan tai

kirjoittamaan talla hetkella?

Laulaminen ja musiikki:

Millaisesta musiikista asiakas on kiinnostunut? Onko han itse laulanut tai soittanut jotakin

instrumenttia? Mita? Onko han ollut laulukuorossa? Onko joku musiikinlaji, josta asiakas ei pida?
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Joikaaminen:

Onko asiakkaalla oma joiku? Joikaako han itse?

Yhdistykset:

Onko asiakas ollut jasenend/toiminut aktiivisesti jossakin yhdistyksessa, urheiluseurassa, klubissa,

organisaatiossa, eldkeyhdistyksessa jne? Onko asiakkaalla ollut luottamustoimia?

Muut kiinnostuksen kohteet:
Onko asiakkaalla muita kiinnostuksen kohteita, joita meidan olisi hyva tietaa? Esim.

matkustaminen, mokkeily, kalastus, teatteri, filmit, pelit jne? Pitaako asiakas kahvittelusta?
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Jokapdivaiset toimet ja tavat:
Millainen vuorokausirytmi ja nukkumatavat asiakkaalla on? Nukkuuko han mydhdiseen vai

heraako aikaisin? Onko asiakkaalla tapoja, joista tyontekijoiden tulee tietdaa? Esim. kayttaako

y6pukua vai nukkuuko paivavaatteet paalla? Nukkuuko valot paalla? Vessassakaynti yolla?

Onko aamutoimissa erityisia tapoja? Kayko asiakas suihkussa mieluiten aamulla vai illalla?
Kihartaako han hiuksia? Ajaako han partaansa?

Ruokailutottumukset: Onko erityisia asioita ruoan ja juoman suhteen, mita henkildston tulisi
tietaa? Ruoka-allergiat? Ruoka, josta asiakas pitdad/ei pida (myos ateriat)? Millaista maitoa asiakas
juo? Juoko kahvia, teeta vai kaakaota? Voiteleeko asiakas itse leipdansa? Onko asiakas tottunut

syomaan yhdessa muiden kanssa? Tupakka- ja alkoholitavat?
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Seurustelu muiden kanssa:

Onko asiakas avoin, sosiaalinen ja haluaa keskustella muiden kanssa paljon? Vai viihtyykd han
mielelldan yksikseen? Onko han itsendinen vai haluaako toimia yhdessa muiden kanssa? Onko han
sellainen, ettd kuuntelee mieluummin enemman muita, kuin itse puhuisi? Onko jotakin erityista,

jota meidan tulee tietaa?

Toiminta:
Onko mitaan toimia, joihin asiakas haluaa liittya erityisesti? Onko sellaisia toimia, joista han ei

pida? Onko asiakas esim. pitanyt autolla ajamisesta, kavelylenkeista, jne?
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Aikaisemmat sairaudet:
Kuvaile asiakkaan sairauksia lyhyesti. Onko asiakas ollut sairaalassa, terveyskeskuksessa jne?

Milloin?

Muut tiedot:

Onko sellaisia muistoja, tapahtumia ja ihmisia, joita asiakas muistelee mielellaan?
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Asiakkaan omat toiveet:

Mita asiakas itse haluaisit sanoa? Mita viela toivoisit?
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1. LUOTTAMUKSELLISEN SUHTEEN RAKENTAMINEN

Aktiivinen, rohkea kommunikointi saamenkielella

Saamenkieli ja
-kulttuuri:
turvallisuutta
tuottava asia.
Miten
tervehdit,
mihin sijoitut?

Kiireetdn
kohtaaminen

Jutus-
teleminen

Aikaa
tutustumiseen
ja suhteen
luomiseen

Tutuksi
tuleminen

Luottamus on
ansaittava

Rinnakkain
puhuminen

Valkelden
asioiden
esiintuominen
vri. asioita ei
sanota
sUoraan

Kahvistelu -
Ruokailu

Toisen talon asioita ei kerrota
toisessa talossa. Vaitiolon
lunastaminen.

On ihminen
jolle soittaa ja
jonkasaa
kiinni.

Saannéllinen

yvhteydenpito.

Tyontekija on
aktiivinen.

Viestin
vieminen.
Tukena ja

turvana
oleminen.

Tilannekartoituksen tekeminen yhdessa
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2. KUUNTELU JA KESKUSTELUT

Kiireeton yhdessaolo, kuuntelu ja keskustelut

Aito lasnaolo

Aktiivinen,
avoin
kuunteleminen
ja valmius
kuulla kaiken.

Keskustelu
toiminnan
lomassa.
Helpompi
puhua
samalla kun
tehd&@én
jotakin.

Tarinoiden
kautta
asioiden esille
ottaminen.
Tarinaan
sisdltyva

opetus.

Aistiminen
milloin on
vaikeiden
asioiden
puheeksi-
ottamisen
hetki.
Havainnointi
kaikilla
aisteilla.

Vaikeuden

hautumaan

jattaminen.
Harkinta-aikaa
ja miettimista.

Kierto-
ilmaisuiden
kayttdminen

Kun otat huolen puheeksi,
sinulla on tieto ja luottamus
siihen mita palvelua tahan
voidaan tarjota ja miten huolta
voidaan halventaa.

Luottamus eldman
kietokulkuun ja luonnollinen
suhtautuminen kuolemaan.

Kriisi- ja
surutyo.
Jalkihoito.

Palvelusuunnitelma. Yhteisymmarrys tyotekijan tyosta, sen
sisallosta ja kestosta.
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Saamelaiserityinen palvelu vanhustybssa

3. YHDESSA TEKEMINEN JA TOIMINTA

Ihmisen voimavarojen mukaiset kuntouttavat ja virkistdvat toimet omalla
kielelld ja omaan kulttuuriin sitoutuen.

Tiuhta- ja Marjojen Saiden

Keskustelu | | Ej heratets Pienet _ !
sisnaty ot pakastamines seuranta

tekemisen aamulla korjaustyot
lomassa ennen kuin

Lapin- Pakasteiden| | Luonnon ja

itse heras L
umen - -
—— _ vaatteiden | |sulattaminen| |  elginten
luominen katselemi '
_ = atseleminer tarkkailu
Ruuan laitto | |linkoaminen
Kalassa

E?rh qissa yhdesss Niestasakin KAt
agyminen | L— | Luudan pakkaaminer aynti Vuotuisiin
téihin

— tekeminen (vys, _
Asiointi omaan villasukat, Verkkojen liittyvien
— i’ p id ki..)| |selvittaminer | merkkipaivi
Paikallisten tahtiin Erunoiden SLUOPUNKL... <palv
kirjoittamien kylvaminen Foro- huomioimin
kirjojen T Lapinpuwvun _
33neen Perinteiset Lihan korjaaminen makﬁ{g'den Niestaporon
lukeminen ruuat <ahaaminen nylkeminen
: i Kirjo- Lihojen ja —
paloittely, | |\ -niiiden kalojen Kenkaheinie

Valokuvien PolttonuLt :
katselu P pakastamlﬂa tekeminen savustus leikkaamin

Ruokailuajat

Mitkad toimet ovat merkityksellisia? Kysy myos lahiomaisilta. Ota selvda
paikkakunnan historiasta.




