CORPORATE S
PAYMENT SOLUTIONS .

American Express® Corporate Card

1. Betali ngsansva r* Denne erklzering gjelcle_r for samtlige betalingsa.nsvar ved oppfglgning av det prendg
kundeforholdet. Jeg er innforstatt med at American Express forbeholder seg retten til &

kreve en garanti som er tilfredsstillende for selskapet som betingelse for godkjennelse
av sgknaden. Jeg er videre innforstatt med at American Express har rett til & avsla denne

] Personlig ansvar, ref. pkt 13a i vedlagte avtalevilkar. sgknaden ut i fra en kredittvurdering. Jeg er kjent med og aksepterer at jeg kun kan benytte
American Express Corporate Card til firmarelaterte utgifter.

] Delt ansvar, ref. pkt 13b i vediagte avtalevilkar. Jeg har lest og forstatt avtalevilkarene for American Express Corporate Card og aksepterer

at disse skal gjelde mellom meg og American Express. Jeg gir med dette mitt samtykke
Firma ansvar, ref. pkt 13c i vedlagte avtalevilkar. til at American Express kan behandle personopplysninger om meg som beskrevet i
Er du usikker pa hvilket betalingsansvar ditt firma har inngatt avtale om, vennligst kontakt avtalevilkarene punkt 19. Jeg samtykker szerskilt til at personopplysninger om meg, herunder
kontaktpersonen for American Express i ditt firma. betalingshistorikk m.v., kan overfgres til andre selskaper i American Express konsernet og til

American Express’ samarbeidspartnere, som er szerskilt beskrevet i avtalevilkarene punkt
2. Opplysninger om fl rmaet 19.2 og 19.5, 0g frltar American Expres‘s f0|.' taushetspllkt i de‘nne forblndelse...leg samtykker
videre i at American Express kan formidle informasjon om min bruk av American Express

Corporate Card til det firma mitt firmakort er knyttet til, jf. avtalevilkarene punkt 19.3.5.

Firmaets/

orgarlisasjonens ‘ ‘ Undertegnede aksepterer de til enhver tid gjeldende avtalevilkar for American Express

navn®: Corporate Card.

Avdeling*: ‘ ‘

3. Opplysninger om sgker Sokerens underskrift* ’ 1 ‘
‘ ‘ X Dato (DDMMAA)

Fornavn*:

Etternavn*: ‘ ‘ 4. Hastelevering av kort

Skriv navnet slik du gnsker det pa kortet (maks 20 pos.). Systemet kan dessverre ikke

registrere 2, @, 4 punktum eller bindestrek: En avgift pa kr 250;- for hastelevering av kort (midlertidig kort med 3 mnd. gyldighet) vil bli

‘ belastet. Belgpet belastes forste faktura. Normal leveringstid pa kort er 12 arbeidsdager.

Personnummer*: ‘ — Dersom du mé ha kortet tidligere, vennligst kryss av her: D

(11 siffer)
Vennligst oppgi dato for ensket levering av hastekortet:
5. Fylles ut av firma

Vart firma er innforstatt med og aksepterer herved de til enhver tid gjeldende avtalevilkar
‘ for American Express Corporate Card, og undertegnede kontaktperson med fullmakt til
‘ a undertegne dette spknadsskjemaet ber med dette om at American Express utsteder

Privat adresse*:

Postnr./-sted*:

TIf. privat*: ‘

Ansatt nr.

firmakortet til ovennevnte ansatt. Undertegnede bekrefter samtidigt sokers identitet.
Mobil*: American Express Kundenummer (11 siffer)*:
E-post: ‘ ‘D

Ja, jeg onsker & motta henvendelser fra American Express med informasjon om de
tjenester og produkter som American Express og American Express’ samarbeidspartnere
til enhver tid tilbyr og som anses a vaere av interesse for meg. Jeg gnsker & motta slik

Kontaktpersonens underskrift*

N

informasjon pr: X Dato (DDMMAA)
D Post [ E-post E SMS ’_ Telefon

Jeg er kjent med at jeg til enhver tid ved skriftlig henvendelse til American Express Konte;lldpersonens
Services Europe Limited Branch, Norway (NUF), Postboks 229 Sentrum, N-0103 Oslo, kan navnt: ‘ ‘

meddele at jeg ikke lenger @nsker & motta slike henvendelser.

Stilling
Fakturaen sendes: I Privat ’_ Kontor Kontaktpersonens underskrift* ’ ‘
Om du ensker & fa fakturaen sendt til kontoret, vennligst fyll ut korrekt adresse: | | | | |
X Dato (DDMMAA)
Adresse: ‘ ‘

Kontaktpersonens
navn*:

Postnr./-sted: ‘

Samtykkeerklzering: Jeg erklaerer herved at ovenstaende opplysninger er korrekte ‘ ‘
og bemyndiger American Express og/eller dets representanter til & kontakte min Stilling™:

bankforbindelse, arbeidsgiver, revisor og/eller kredittopplysningsforetak for & samle inn
relevante opplysninger for bruk ved vurderingen av denne sgknaden hvis jeg har sgkt om et * Otdigadboiskiidkls, ma fylles ut.
kort med personlig ansvar (pkt 13a) eller delt ansvar (pkt 13b).

?h elpa Iev res 5°b takt ersoa i di{hbedrlft for medsi

Is orms e co-sighe l) e contact person orkmerlcan [Express in your company

kst %{ R fenvggsta"d R S arope Lmited ranct Nopuay (U, Poplhe A0.San b 98742520
A AeE o L i SR

one um er. E-mail: kundeserviceno@aexp.com
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CORPORATE
PAYMENT SOLUTIONS

ERICAN
EXPRESS
®

American Express Corporate Card

BotgevdkarGar & dmipiexdtion Form

Rs bfdstil@P12011

ThisAkasegated version of the Norwegian Terms & Conditions is for reference only. The govermisagedhigdirvisetien 3tenvagise vexsiokohtdheskvifieoftaddtlicehesoren

the KoglistedtedrtineNoaswegintigstrkiondenmNamagiao we foionrstettqmeiragl. All terms shall baitstedpsatidrigjaresrdigjengelily Nokwegioortgah (dstipelogygdine section

2 “Defimitilenst ingavSoluendsside mableabatibaltogdéntHaclblakgaage. ytterligere kreditt, og ingen rente vil bli betalt p& potensiell positiv
American Express Corporate Card. Ved a innlevere et Soknadsskjema, eller saldo pa Kontoen. Ingen rente belastes pd Belastninger foretatt med

1. Asdeptagieeeller bruke Kortet, aksepterer Kortmedlemmet vilkirene i denne reliied barensestendenes byr iiyeiceekRansskel betehargesarbéoibevet

Befote. the fisedmeihassigis anthsaibnailisar dpplitetionthosalepusignhar
wsestthevetioicaddExpress, Card, please read this Agreement very carefully. By
subiiitingRapiqplictiaieRerm kigringouliuipgshdfutdvtetteovil member
agieesl i e terensvabihibagrecmanle Raisikigrdameniseaplises dnp prsyinus
speamalieprovddidtothenidmenthendor sheleand Avtale, vennligst
Savarigaalbilprelienuavisien Kbihe Ginlmeddhe B mifdragef it
withbagevesaddyoihiarigremensnbhis Agissuiknt diettbe Rpemeadlech Met
1 Gordmetfore Boonnet yishlipdre bloysmdphyrthisdb greementeplaasopither
dessroyeraienn Toplidds AontmericBrpiepyess epstdnfosamplarericas dixpiess
ihatwhecardmembeprishes (Deamechihaledidall o faardmitmlen earleguest
phurchevedpyrehithidagneemanteforfreeat iy dpringtthgdaesteofithe
HgrérmgatahdAmsricyteE parengwilt make copies available via
www.americanexpress.no. This Agreement and all communications between

- RefpRisieN@ncerning this Agreement shall be in Norwegian. Some service

ﬁﬁ?‘m‘ﬁ@l‘ﬁ’@bertain times be provided in English.
a) betyr “Konto” eller “Firmakortkonto” enhver konto American Express

- Defypipiertholder i tilknytning til Kortet,

b) thisthegt damerican Express” American Express Services Europe Limited

a) PeseunNgw esperatedoart/d eaomits ednsanitereguntd
posesidndipsespeveioleinis sehatiami@tes Ould; en norsk filial

b) AmenicamExpresss Swansed Berbpallixpiress Gririeasifiggapesse
LpitedrBrahelbiNniedpidiakeiekssegiste Bilam89 HOMR 6120 with
Besikldsies PRRsd Rond2 9. Sadbin SWONABIASky. St d¥britegian. branch
epinecicanshupiene Serdeby ko lemitteddiRegiateredAddyedets
etterblpenicsioveeydiel ghaneditansExpodly skingharnk Pedpee Renehd
handertitidibh FaXlddKriBegisfaredstilsmbaer(dr ampandes Heatse:
IRARLIVY 1 Sitaskeidrs bae ssrighedBayhmer Senviagy Rediviens 2009
Bepmbimited 49 888agrized by the Financial Services Authority in

¢) BeglantidwcdiiBagsiedSertiees Hvethoritnerheaordingdo dhedapislener,
SevyietskBpgrlosions 2009 déciskapembenddpé dganisasjoner som

) Asnerdeamborpressipiis wegeycachofimEigrasExpiketer” betyr
fublidissinshplrent dndeaflitisésskapmpanies and other organizations that

d) sete AR amibrRIes PR prdsser pomesicandinpreds Hikisies sdkanmet
%ﬁ&lﬁ%mmm@ﬁﬁfm@éﬁame varer og/eller tjenester for

d) m%quéhﬁAg*@ﬁjﬁm)Express Corporate Card issued to the

e) GerdimBulctiinadrvnperatedsakdjdweosorh fordhe pudisadosv Kortet
EM@hM%M@Q&t@ME&MW@&@%&&ﬁbémﬁ@ﬁ;

¢) {GhangesTancrjupiiébyneacionsiords, ueingithe Gt alatherogse
chiergad oo p ssdmknibaisdiasanat aadindudes caberadbveilces,
Purdricss Bagsranmalieissionanivierestiomidsatbidl wldensmawrdethe

f) Gﬁ:ﬁmmhe(ﬁmes&gmdmmyedmﬁ@n BxRrdss du( Ry ¢ Pallsrfos (e)

ifikisjdgEermenisr(e)), telefonkode(r), paloggingspassord og

f) mﬂg@é}l&bﬂ@q&)géﬁﬁb@ﬁ§h@ﬁm§ PIN (Personal Identification

g) Derpbesdldrigrhanskepde( e dufling passvcerdsisidlterso ik code(s)
wseditiBatpsndecesmtAmerican Express har en avtale med om utstedelse

g) aCewnanyg seatfathedtepampdiesingss fimokigarieiienkbatet
fdﬂgﬁ'@k}kﬁe@ﬁeﬁﬁ&ﬁfg;ﬁe@greement with for the provision of the Card

h) ted/byfiraernihE lovdmamberisalidupiseshoppdingpRravedhukiigsn
axE3ditirg 99othe Coyd.

b)) BRGA*Braieerfredfer? dpinmEinansishhnsfonts doh{ bR88Heer

i) WMeschantis)Prascdniitios badpnganizationsliceepiinger,

j) DeneriBathlinmts fisalidontherpayinealkofr g Rslt presievinnst til &

J)  ReyereBclramsactionTorishitelst antdosizetiRel byl kgodrearttere
tedehitsfdrrgsomdoraais ded breikgle Kigneaction or to several

k) bensethessincadastihistsingthsérgstlen utpekt av Selskapet til 4

k) OBpegrpmaeesAdprinist don nmedkadonpardn designaiackpyede
CeadnpritidtoRieheikdstkehedeiniatiduderpiceingey] dpAine fisanilkpadss
shnehfeatpannia Gustarsgunta inshidinE il dsqanntiaidyim passing on
todhetCardmemberdafatsaation American Express provides in relation

to the Card and the Corporate Card Account;
. American Express Corporate Card

- Thesvmeriaantkppeess KorgondbgBuldkaper og deres ansatte betalingskort
a) doneslcarbExbessoin Deranayaffeds Claoimanigesnd theitanphayges
ehdeleapds, diatlake forhsrined at gitean el nayimeahioskalopepdey

- Brukae Kent(aiaden:

peitbnfonthlyvinreachr dames avithethfodtatdapebsthivgi fadesstees or made
weailadile forfshe flededrasretsviip(siditiomlduaditbs graned and oo
iniqeestanill berpaid idqretantiak pelittiyelialanko pired R acaientfothere
innpselterast dhangeshenl & bargefaihads kithithsjldrdmpart dpply das etkst
WttersdRsaseppltmpeyiienteandsfoitgdbhelow. The current interest

b) Réetimedherphlatapeyarerisigddierminddmiteidiogitalhaoendlisen
Peymerns Ak 6/ BOOD AmpyBre Fappelnaibacondusiinienedit to
chxeche e thteCatidprantbervestone anEingthtosBhid e gg fiig vareatl the
eiltsenaeiefiliexgrdi thedomaydrermatieknsavbéayhe(dudieember on
higgeeraereregdséthvert belop som er utestiende i henhold til denne

b) Rredeardbarethenkssamighieisaarelintion fentekieakgraeaianh at
vedbustingéadheRight abtaaacelnidunheak2008¢ ARl §18aabetheller
FéobeseEtionadld ;ﬁhénetmﬂmkﬁfr@gnﬂhg dime therdglitempatdster
sRiisabistspby dendingear ot Bruatisecd dn@iieyn Express. If the
Cardmember claims this right of cancellation, any amount outstanding

shall be repaid within 30 days from sendin,

a) Nedaskarist bematiseian ekBrrkersiay aeKertmedlemmetentan bgnytter
Lerenslish lﬂaéﬁﬂg%&eﬁ&%ﬂgwsf» bkeeKoetmgdtipaghimed
Hﬁ‘egﬂ?%et‘héﬁi@f jtegy. for betaling. For kjep via internett,

telefon eller postordre samtykker Kortmedlemmet i transaksjonen

. Usertifrthte feandfiendeésloppgir Kortnummeret og relaterte Kort-/

a) Rppreoppiingihedevid Ko aMedihonh entbkith Srifletsedaemberukser
eatgnmibia e anigning don o punddieen thet Gardspembesesonsents
forchargeabejikepplisdrimbaks)saayainion enlinedrletihed or mail
wslenjudichasest theSardredwbBrageesetbliberteebuleier adgn de
Kordmeddbempepkiidesithd fodiel srudeb ¢ iR kelated debiekit dCortet
detailsrmndtgfonernrdmendres falawst s plesshant Kinstredliansier
preaassinglibe parndati TherCridetemberlntichletibediomeshicen
Bellsennti @ (ransect Belas annagreament rotianddlembestdatanidato
wiithudlvle BHaskrimpchich @nadiesntisgaiigifisd in such agreement and

b) therfmedinenbershantiohseated tobhadkisherndthitiak sheifged &ler
talm&aaésfsfielbelalﬁﬁgg@@kgéﬂvétbe&mmg@rﬁamﬁ%sth@k@axdmember
maverlseryBhsibys drsatihgssemdisets éhe AgiestaantBeultb estadet of a
ethergsnaline Cheegaloes been subskilies-tiherhelidmemhericanipress

elichargdsonce they have approved.

b) FbedJartdhmarberstiroseiiltiescimpK dreriedivmiror elargesilteltbse til
hiehilitepayKonapproved Charges, is not affected by American Express’
yroondépepmeioetthedanchdettavhishals subject to a separate
agragraphibetidesppbavarisakdirapasensitherMmtehadvarende som for

) To preveat shisusedrt the-Gifille thelunndmeinber must ensure in each
caygdhatistsiekler at han eller hun fremdeles er i besittelse av Kortet,

i) sige the foud assenpassissdivalle Kortet,

i) kerpiiee SearshserhacasimiBakéKmenater dtheforaluable Belasmieniog
vi) alddl tithesrer Kortopplysningene, bortsett fra nar Kortet benyttes i
iii) rgilatly whdek tlhatitstdll has the Card in its possession;

d) Por@deeskyias Koylene el Koe thederdmet i ethvert tilfelle se til at han eller
¥lirgnsure that it retrieves the Card after making a Charge; and
i) hever giya@dehefened, details, except when using the Card in
ii) mak@@mﬂdﬂ&éﬁ&g@m@pﬁgir Koden til Kortmedlemmet (dersom

d) To pegeshthe Codes, the Cardmember must in each case ensure that it:

idi) kekipecthsfpadsien pa Kortet,

i) destroppbevconrapplictingeinnrRodgibabmdmanthdref therhodaav
(rpaligibl®ontoopplysninger,

i) decaoppsitekbd&odemsethe Card;

i) d Reprenedtsshaidheddenith de sledrdbeildesddpdagount
deiddlsom lett lar seg assosiere med Kortmedlemmet, s& som navn,

V) dadselsdlichil&adrformmyanass @gherwise allow access to it;

vil) e fboldsregibiefoielefssteihdrder Heshilh nakdiodsn hapde et @ates
ensilydbernssabinikdiith e feldmonbirtesshigalthe name, date of

e) Deristh o Blephapstrasdiesjoingvvises vil American Express om
iikideinierprseRikpeyom alseisaeing e fseRevhieaenaiingif into
og prodattpreatiorikliertMachioppaditMniomesbpirel estraniswdbczeb

kommer til anvendelse.
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CORPORATE
PAYMENT SOLUTIONS

5. @jillHts Payknent Transaction is refused, American Express will if possible
a) IdommetHer@orepangeabontsteepefisabthonedsontfoukth KoafiesaKaordethe
prsteelda ]l fKortmediéngnhlee uavicie B inforeddtjop. dlheaRE Ag¢imst26b
fonpplskalplets forretningsformal og i overensstemmelse med Selskapets
retnm Shn er.

5. Bf et kan bruke Kortet, 1n en ramme veven
? {“ Y\QF Rtiich ? f;&?
Mssvﬁ %&fe %t SHPHES
FELMIGRS a%‘fﬂ??ﬁ‘?é{ét %S&PS%SgPéHPe‘%Sai E&f&?ﬂf ﬁnﬁﬁ’d{l}e‘é ¢

by %s%%%m@hsa Ry e he BPF&%E‘P@EX;{ ek éﬁ&ﬁﬁ% LJ&S
i %%ﬁts%% m%ﬁi% EriFes

om Mersbapis
§ ngﬁﬂﬂéff &9&%@ L pe fwhas
fﬁ%&%&%d&é‘iﬂ%fﬁh g4 SR et re%rnerevarer
Crican. ﬁp&mgaesrﬁkea@ egrmeef Qa5 e st

SRiapp cash advances at any ATM that accepts the Card. pecial terms
app y, see sectlon below “Cash Advances”.
6. fhkeftithattitsedlby the Merchant, the Cardmember may return to the
a) Kerahedignadstonddikices obtained using the Card and receive a credit
tp thei Konvemndller Kontonummeret til andre eller la dem bruke Kortet
., .eller Kontoen til Belastninger, identifikasjon eller noe annet
6. Prohibi ﬁ,ll

Eo%t?sett fra som tillatt for 4 samtykke i en transaksjon i

a) Tl'he g\%qu}fs% RS W0 avsnittet BrL}ll( av Ko f(et)/ oden” i deﬁne
i) gAv\gtgng Card or Account number to others or allow them to use t|
e

&é&% 0 Gbarges ideRIREoEeB AR hEs AR RIGSh i

mltte to glve the consent to a transaction in accordance wi

11)CE(
) @gg@&g‘%?ﬁﬁ%f%%?z{‘st%sﬁ%%ﬁgﬁw%ﬁ% B o Belataing
) uégﬂ; e’iﬁt‘% ﬁé&ff@éﬁﬁ%ﬁ%ﬁs@éﬁn%ar&mf&{ga%ser

RFGASEst r tldl ere kjo V1a Kon
o ﬂf mﬁ yéﬁ%ﬁﬁﬁfs@ﬂa@ﬁm@&ﬁs&fer
SRV ‘b%% { nter a Vaere 1 stand til &

K :gft R ggvffsa& o
i it

vi) a&%ﬁ&g é e hatitheSeulms S{ﬁﬁ.ﬁﬁmmws

&Ii’dert eller a dmullert eller etter

%) fi%%%%&%‘éﬁéﬁ%i%ﬁ‘éé&%‘%&?een reporte

RBrltSRES

vii P&;l%gﬂf&% m%il}?gﬁ%t j fggglre eé{tJPe eEster

1

E@igggg%‘gﬂyﬁ% e estene ‘;Efveres

WD gse, %ﬁmm é‘ BP% 951&@ Qlonet

£9 S%Smﬁg% bt szf mmﬁw @5 Wﬁwﬁ
% Wf§9r9w SEG R?ﬁ‘lé QAR @ ette

or gOO s or services OI' re-sale cal Items or

ngﬁ&@ﬁ{(‘gy mﬁﬂ}ye £ 458 lmﬁﬁasha@m&?m}f

e Company; or

jlgg press as agri is wit
?&% g?ﬁ&@%ﬁﬁ%%‘?‘&%ea{ﬂ&P&PPE&@%%BEP%‘E@&%%SS?G?uk
8%"1 d,lemmetv std ansvarlig fo eve tuell forbudt b

t ed
oum Fﬁ‘%ar ORI AR %erﬁ L BRLG i

member Wl e resp0n51 or any

&P&%@e&k@%&m&%@%m&m@@

1X)
ﬁet
£Rr‘k
fé'?‘
i e fo mer for gamblin runder ia internett),
o T v@f;%% i R &sgb ;ﬁfi\ E bru
RIS O LYaRRET %»n%%a Al ﬁw@e
e Wt TG R BERPS L Pavment
Any use of the Card for suc purposes glves American Express
7. Konhentigittskto Tixpediat€ashhinate the Agreement and charge any
a) Btkstatdedeankanigjennomkontantuttaks-tjenesten’Express Cash’,motta
kont: nter 1 minibanker eller pa visse Brukersteder dersom Selskapet ikke

7. Casl‘i‘aé ’§Plf<eﬁ? éég\erlcan Exgrﬁss kan velge ikke § yte denne

b
b

NN

-

Service, obtain cas 1n automated

qssC
%&?ﬂ% 853\ SR, M %z qﬁ%rarfa A R

g%gm RERS YA T Eepess may

_ AR émreﬁs ?egrensn er

b) Besidsulitiiations v 5%9 Eg% o
\ ré% Iglé ot Sto time

ligﬂ &%&e 3@& adf E;:Eaa? Y, &«

6‘1? £ §1R AN R 5 C&Iﬁs
%ﬁg iéﬁﬁﬁ;ﬂ 8“68 9&&%@& | slmp on the
l&tpencan Express
AR ;’r% o ﬁﬂﬁa?ig&gg& e Ang bk yaibise

é’ﬂls‘fﬂﬁ 8 'k ke tilgan fi
L a§ ?avﬁ o s@‘ﬁﬁf ;ﬂ%fétlpfm%z){@gﬁt% om

? 3}}%}9}2& & Ay 893? their own
PUERQRS, E{é@%}’,ﬁ ggfg%setto e service.
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d) Amaristam Fxpnesit iaptoemelidatklyrbdobknystesfufap fedbriidsh Sbewice,
sindeifl feseid g fosharyetaisindier thteSedskapeeheln dbottmredkemmet ikke vil
i) oippfitikt betatifigsforplildelisenotverforadnerican Express. En vesentlig
i) Sospagienr ikbtheniclatene seghid Kerdnsediechmi¢hsoeltenShlskispsion,
bruksmenster for tjenesten dersom dette i alminnelighet kan anses
iii) fosubitaretiathe i reserdligskotdhatytter Sikmypelter dmthelatdmegibler
inifibrrot §jdfil graySelskiapblifati & tavealdsAmty iwaonknpislss skuasjon
slibstktiabigténcreased risk may relate to the pattern of usage of the
Ameeivdndixptéss Ghrom embigrfor hive Gloakprafiedf Hdnhgdd dihliettenyamitt
merbelthrsisieshas coost iutligg mfahstars Sdlikapeaed Kokirnedbay nebitom
ethvertititidktderinéo rmliibagirsdiefiatih it lketunfonrasjim frinfidbertid
ikkeJaligpetndeosciinedeandheenstrer strid med noen lov, eller dersom det
foreliggerisildckEntyatssnesillgéfgrossitde tikiloke drpi anfoomasjderethis section
e) Se assmiter O ehthmypserstsgoredsprassitd & dnfantu ttak€geimpany or
MirtteGkoperateren ofihngsickionrelterl astel ¢hgaeysons for the action.
f) Selskepimntied wallskbtikdanarichn Prgwicksdsifdtredidgresslatesinfolaw, or
alleiKitii nmolévaded fies dontityagabenvedotitdpnoandea ik iikdor beatgon.
e) Vareailgjengedigwal fees apply, see section 10. Fees, point g. The operator
g) Ofetherdttomatddereliaetmankvae dreypdlsdecinstgalastaee utstedt av
f) SHslGprampanmatty djgldetifichiiok 4o Papeessatakipogsaldaakdiizemulige
Elpggsy {lkish Sarvimon cdh Exple snudeit iesnded deln tiam b dtehynaash

advances will no longer be available.
: gmﬂ%lfﬁ% IE& f the Cardm mber to com ith the
m%}a B ME%%& %ﬁ oped
g O o RERgEm

&5 g via
etal 1ngsansvaret

Programa mlmstrato e ersom Se s

. Statemailsemdessirekte til Selskap. Normalt Vil en Kontoutskrift/

a) PBaktriaaikBxpanskesviléssord dStakde bt/ InnoicestednidenaBebasth ingpay
tbl¢ha Giardmeenbek tinitatlply Kbagree thpethavhde@ onbpaant¢m Stetbment/
Povwide anaiptpe ssnkamai thizd Rt arel gedinsmider ato K ontid uhek € firiiakiyra
bely i libdsil ket ray it nnaye b e ke inti thirpét e dot ¢h doanopasiyr iNemmally
Fétatenemnvilvied abetviltestitelnel sett ] ift Iperrefhlssibreeinget idhpngdoatany
blser tahibitiastm thge© avdkintiogtspesiGeant w éretbrAlesr iKentEixpgess
forfaHsdwtweVillowseit@ventizlfeagehyeat folasiet Kamt oknighdhpgitt.

b) HanbdeamBxutesitkam set€abiieelSoateomtskyiivenkalwiladraw the
papirtorthat by etKoffmat eatatiorg dochelsgept elihe Koromadbynmetf
e p&iarel dinchchat thatze i djthesta soapgis fhbmferst shifiyad Rekiur deccount
Wilkbredisshosegjelder for tjenesten vil derved inngé i denne Avtale.

b) HjakdridiidEonpréssemky stoptisk sifivd plafraa Sta taoncakty hyyhosesakd a
A andrivem Herpifedses € smapasynonthi g dedsomntbert inedberrotied to an
batibelserfie thert ipfovidasjfor StatemBetAbtnitigepa Theeterms applicable
Kourthmsekvitie Faitttheréhfofoner partarfdinsBxgressentiddelbart

c) Adways KuthneatlbrStattrhantfsporsmidoacallecynpearbpkiympiog
veckiptemadd KenttonttskriéindRaKfypresn ellepaners Pelssitdinig ffiedenne.
A andrivam Berpnessdsi hioredmtoatibditefiabrertste@ angm ¢ Jamyined etter
Stoteakent Konooce ski therEaémeasharghdsrs qmekinomedtiemonet ikke
stilee spavith ahecst ate Belatthingisernriaont iGbdigen oretitnierfer ke er
godkjentneRrpfeiaktigne tipet yvAlerericparKxjeeselleil i enpibc tetten
o Deamdinkiteonade) ekoepthj afakde ciptsofittigBtttamihKéntroidt amdnet
ifldreSelakd petistheamdvankg fuiedyn Rharge dhpntkhBekasdninghdersom
Batieviea is Expretsdrisasho d éhapatarakeowtithddl ¢hisee seglntanugpehold
fhgi téemef1cnmbompidessnrexkeiftigiadlaietiehns teathes eihdeGadkommisrde
spatsnbatlpaibelyith hiagislglefby¢h enformtdspons Adehiosge Fipress
AudterdcnevE spmesetrquestp chanGletd eblemibelryaprengdn. promptly

d) Meldihgdmberioad dixpetdingtthomi¢tedr ingefiirdidie dkihdqndskion
seradtrsaenmemdnaed KfotonsskoiftAmiEaldamaéxp iqsspirdyrmqusevitiat
solat edelct thrisk detisono Kovtimedlemmet eller Selskap er pameldt en

d) Mettbagest tjerdestingpm givaemooucHarifies.or amendments to these
Terms & Condmons may be sent together with the Statement/Invoice,

: Vlufﬂ as well as electroni ﬁila‘lélg if the Cardmembe,

) gre <§T1%&rt‘ X gr@f)cret@% PIEeSFhr
‘(H@ Kortme emmet tilgang til tjenesten via sin
ank, ve

nett bruk av brukernavnet og passordet (betegnet som

. Terﬁik]mﬂ(ﬁnnﬂltmmgcﬁnﬂﬁ}ﬂ(mtmng]hrmeevﬂ ikke motta papirbaserte

a) KohewetslicifispiRilablraendithd Grindinerhbraricenbiipdess Bengoiningtthi
€eardendetiloetilnkayr tuvedddhersetysoanift hisonheKprivatnbeminisdigh ohdt.

b) Asereidcandfxssesokhfraltodstim Swdstr ity dnddesilitinh éRunCar ditgjartgalig
wiildl ewe Fadetiveap #pereStatentexyprhssoiilentotase rérKenitare dbepreseham
dissemd singktieedgardenenebler mnessadend éfdchd riugennvilldverdutor

b) Alnktiani Kvpresssstayattetstherfadilitien itveliBled rixdgerthe deimoikirgle.

) Séckithat simféimea sfonericankiéxfrdenmitt] i fdodto the€didmereibeg of dhese
ihlsegled esrchadyoenesporedi pg dumgHe tanthdt gmes endisidurditiond fom
Erilgjingglig focordencamith. tAaiéhangdsk peesiostaf thie Agraariegt.
for eventuelt misbruk av eFaktura tjenesten fra Kortmedlemmet eller
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¢) hheiSeandty EHforfontioanfrigfedentiaktmtide@sicdnie foherasjoh frast
Aoh & sira fexiprash, aey sotineKpensord ennecet thed imatnthéerettelncatioge
farksditse ghearfporichdhal dmStkicarh Etspréssiisasjrimesponsible for any

d) fusuesicef theiessvainingiSeomidedist tio pprdmiddd enodifispon elétse
splenrdary Bisdosu eFekumafighmtsadin Rortsetiofrbpd met rapakxpress
awhsikektirh €l andssigebgminasefadkiertortdke oeastanadilghptecarttinforto
Awiatiiant Bx Seesst kpinfoltrelieiontilfelle bedrageri eller mislighold

d) #ndésseavilKapfossefiayt tenntjieratetenithid ramerioatiff oprasspgind the
K it dinimren ikcirigiSetsviarset any ik Exgefemdpena segunitgFaktura
trqueistenii ovéncrisstemstraboesiba) anshittete adrgeess’ demtroAvtale.

e) ODreisdhe AveatiofifirEngresbopubagtilat E-postidiegstriormiedlemmet
bandipjrgit; drmegpilciy, Federeat avilbgive bh s édatebnhid mdres prorenatneres
el ¢h élakit hdotiws hoosprandlemat ¢h dser ineerica dixdaress gétiilbhke
tiChargek’ Kmntinredicthindtgrepinbadterte Kontoutskrifter/Fakturaer

e) I6ARarigkoffkpmesspdetpotst it hereetnil kddrekset Koimddiembreathas
phievisiddkiapiatadidhettiean Bajsedsahandiamg ebl¢h éradereay drendlimged
begrenset ikkeiterpbikttsaridneeinblel,tA derizARajress may revert to

f) NadkintbeGhrifraeibktupriereg) dlos pidgitagedigli Averemisbeateredsits/
InedizesitittenFhohto ptedtroftentdaktieraqt’ todenmecA vhd Gaitdmember or
fn Eocapdinpremsexingde Koptassdetionatreinaceibdelbdes tibt limit the
elpigsttidrsssardKothinedlfeaemenhar oppgitt til American Express

f) WihknrtfoeStateKentiedbéoerisemaeatvkialpba tskaittord Fakéeuwitn er
tHgjeStgetig bt jevniosh gentiqra ofethis Agreement, American Express

g) Willeseinalnt i piaesd ivid riker stnantifvaatigid ¢ostina exoeaikapgdstsendt
tHeOatdredertnen dtas lprokial dd ilod Amner rata [Exijakes s t oraatvise dlie
Kardmedhbentht ptherStateaveattéhposiae iesead ptendret elllinagyldig

g) dAleepizgriuprassysiimstike radpordibl & omitne cdke sjoy esysteiisent eller
todre &isndharemtdrefon derethia B xpasshkontralceceived by the

h) DerdomKbetrdadltntheee ikkdlmdtiese posmgeddelglsdonbeing invalid
Kodtm¢dleysteretstatiigen gtid droptosakdioetherdemnedni deggaseg gpams
eFathenresenteoutsideett shedtatanl Expedsd dagertdlefonnummeret til

h) Kuhdéerdinesdmred deyldat reidizksldenatificatton e-mail, the

i) Datdak¢nmhet Koreqnéadid imnobitddid hannvottatt bajostensddet dyelogh gt
Kottnthdlemlint Skkiehemtvimatod da $idguicg tilalihatweatskitiften (Bilihgrtien
Phstetmiem$trerer felephomtalafnbptijrénted wattttigrbetakinghthealcho pa

i) FhefakothlsonhecGardmember has not received the e-mail notification
or the Cardmember has not been able to access the Statement/Invoice

10. Gebyiithe does not constitute an excegfl\on to the obligation to pay the

a) GEDPYESnE. Q8 RICKISIOIER RS2 r Kontoett er angitt nedenfor.
b) grsgfg%te orKortmed]ﬁemskap,etb elop avtalt med Selskap, skal betales arlig

10. Feefforste gang ved forste Kontoutskrift/Faktura etter at Kortet er utstedt

a) dpefrestenfhvechbegysioaksthatahpty tondd daskhapdiarased onirkklow.

b) AmdCinahMrmbesshifaldnnoeh Bemet nredifielskapstagitertbalitnshepsar
Begypanyis orthiedienusitp e gindigpgnithapirsd Sgetefment/Invoice
Koethedléandliapetaabstedithdag b dtegheghoming efisatigendmbership

¢) yemenchsEApressdaantbalasse kgreteneditniineeCompeapy titsimveste A
betabingshihyeadodthtikfonsthkelnesrarsaloyon (andav & bestripbend
¢8d6 an 0 aetwefore theetehih grikkecesdoyethiC qret ientbertshipfteralled
Ealcth Aaeniviostalisiatie)Rentesatsen i henhold til forsinkelsesrenteloven

c) fanteritesal Hinesssdepyachenmgmtht, Gasermpinber geteBestkarpengehuditiske
payingstenncaskbrdad anwith7the yerdue Payments Act (1976/100) if a

d) paynrécrisfxpressdd ogshbdatteoKtt Seatéorathiveraiim ligekiodrast
Fateericonding tes e DraershgevRalyimahordcing sat foy dinddter betgilinger.
Miissiskysof fdan foetdgsetsomMNakgtseBuiskisrigsgobstatel inletéHagd deth
atdetdericROB6lop og inkluderer kostnaden ved bruk av tredjeparter,

d) dirsenicadviskptfssnailbglenkiher gotheadladisen pfalranyagidonsblepiosts
mfenidaa dixlek¢ss vagne iy rkooeridarg BxprdseifrgmhendstiTheksassodtsren
(latlast 2 Filn R df@stahEc2) wif tvangdsted| by ttiel sasistaerd (hgysan anjdini
iR der.thé)cost of using third parties, such as a law firm , and any costs

e) ihenstmiKealvesirmtales trgdngtialeGoneng Hebhkon ikieeaksapiexpress’
Bathalé Génookitagthoi tige el tAToHeicinEAptdskI3d 4369 Kodtthedlemmet
Frfentereeninfstig k@99d8d)American Express matte padra seg.

£) DehsoArkmrmmisdieidmiétifatictat eletBeloAtnabeGiea)ambhireabatak
donsnooshokomretheilAace debit FApresicamBogne 3 aldbt nhagen theel
biark meanbealfrin knysredsommligngpatie d b2 ficaviehxpigss smausnittet

f) IBlestiamdgeefobetathakiesmal Gldslgratutalindenay dthtat¢han Norwegian

g) KrbnatapmtakageByxppéss Wilkhpphninimmen2§ koonersivrethavertto the
Kihnatrepetbalae dSodtonsd] by netd M envesied tatdiehdiggefndamoboieign
belaseexcinsdpectimaf aisphgmemimibank Kortmedlemmet benytter

g) Al Gastk Adkantabier.dYikvkat deirsonu ko Afaierveegiave Kietrianodithen
sntotmdrof moyskeshitdeed adivilhelest néggenttili fayabdetet fehenhpld til
dBel st wingge tbbst thtei prieviderdok arajuAdl Mivshiéttea idtarmbAv tedeniag et

gbbyinvilghdakig Nibtiehténh il dashpisnktdinedrfornother currency than

h) NerseegiKoiogiconhedvHargesail A exnanitzpiesspagramcawditisthket
betaling, paloper et gebyr pa 50 kroner for & gjenopprette Kort og Konto.
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i) AchergesNagedss Forbidoldarsagciest tiédtiareof ghbsyAfyekopindand a
Kentall tyhypift i30ak vomda prantsithi ftbdars poi ddrtmedlem ber om kopier

h) #fvadekted or Corporate Card Account is terminated by American Express

j)  Dwerdond aelpsd paygnadaty el fadlof fite NoanvEgiaredS riofor mélebelileagedog
Herfmedinthtnatenparothinelied greffek Gor pemitsabend Aendiohd. til

i) ﬁmnns‘nmni Bxaedd payoghbrge a fee of 30 Norwegian Kroner for each
copy,of e Sta ement/ Invoice if the Cardmember requests a copy.

-}}etff%?es

Bhilc éi?&?lrExpr ss will inform the Company,
"1{}8@ %S?ﬁg%‘iggi‘&ﬁ

hlw FlAGRAE ot Stghe pindt
aliH aVV (éepd‘ge @11’63 I)'E)gjOVI]lﬂ(r er Og st@rrelsen

1sse gebyrer eller provisjoner. American Express vil gi varsel om
. nghtdmﬁdihlgﬁdFﬂtgmmdlﬁongmsswmmet ‘Endringer” i denne Avtale.
b) Kaortneatlehwmetsalresptensrthie AightimaniEmgresthnairsomitalscdainilegge
whichigeny gétihieefeog provisjorissived aigitKoAmeodienaneatheanged sord
tahngiﬂn'cnmnijfethdindkénprcdrdmixsimml/&merican Express will provide

1

—

1

—

notice of a chan e m 9(;?5\ ﬁ s” section of this Agreement.
12. lafﬂélt%&f& Express may 1mpose additional
Rers @J}&Hf%?ﬁ‘b" H é%nas

5% ?H r( % ppregnet t1 nors
ela

roner. Omregmngen v1l nne sted en ato Belastningen behandles
12. ChargAsMrnideriiEKpreigrhGilreeildiesnodvendigvis er samme dato
a) bthddGatdradleimmehdbwstelCRalext ningeny dendyttthohtngeiNor wegian
KioBetadtati nhengelevil e ppovtate dilidto Nocare rapr&ssoiker Sim
willkeler pleetashithe daleatisk Etlalige fsiponrsgeadiigen bli
fonetattanaEapeeskandlickl abkay, netbie dhersgme Blaltes tmi vgsbdidthet til
@imetikensherdnllde shadl€leirge amitegepdmlspet i tia (ke deooastil
sirskitferbtre A Merscan Bzlastsinlfdh dChtage dmeotkiankks. diollbars;l det
Hie@omegrsibdirvelttbdeihnadskb koogkrlU.S. dollars, by converting the
b) Nleakgeimdueuat betteihS kol arspild-¢heni e nbold il dldehis. ol il
Aneritain bgiayt i€ rarhatakiuitse Heesege psdiintéfbatdtanssér wollbe
Ameeited Bivprthy irlgeN draveglaniigeneransjekilder pa virkedagen
b) IdnlesharsgkinigrdratelietegnriredibyRefplinabdedhwaknre;iskinebxgpmags
widtukd Conbesiom Btdashaisegbonimteghan kv dtesljtpatesefoctd isem
stappoyténchuiirg swerices, Expfiesst vit aphlienblnoegtling fointst dwy
peitkotn therplo tesdjngatace faltedsRefdiblioe dexchgvgklRataeiinmbedatte
enqurbyidjFh vidlgharghsmare converted by third parties prior to being
¢) Rafenittedvidutakenisem fEstsettes alaglkignKenstioes tamdn dtyaitseps dhirdt
puetinselitd b ningded Rebbeteddoydheakanskmvil kedude ditemerishitse
detédaiibed thygthieen. varsel til Kortmedlemmet. Vennligst merk at
¢) KhesBeforanbebxtdsilke Ratdvsrsdigldiyr Thar ar dilgpmpeliggrees that
transhissjges dathedR efbvenct EnchfaggsdRtete peil deppaionBrediatedodend
inithapp odticr entBel@strdmphbitk Pliddse notyehatighvisratelenarged is
detaKortsaridijetherat gadkijableotrinsalatioat th Stiagsiagenekdhe rate
wprH ddthedisl et eKionitrad digrtire dake nikodtadttd Henbdercin fixpromits a
Khadgserhich fomj fooppliise ddevant Rufeintiseaindrhansber consents
to the transaction. Fluctuations can be significant. The Cardmember

13. An%% ontact Amerlcan Express Customer Seryvice to (L ;ﬂ( n the relevant
Isi 71%:% press skal Selskapet fastsette en ansvarstorm
al gjeld

som s ems Kort. Ansvarsformen fremgér av
13. Idkhﬂﬂkyk)emaet for Kortet I tilfelle misbruk av Kortet skal bestemmelsene i

Indtiti P ereden foitkohmeritiniseprdsisehe Company shall determine which

Fulgenttidbiliysshakifapplyrthahaatedholder’s Card. The form of liability

i) siRewsooliglmapptidtiomfediarfohthe Gand; itetie dseakohniziske afidvaret

CarththH pfovbsitenngesesinf@ybelobr stkalivakpltet.

Bhelellivavisig thierfonedlefilihbilidy nfa}l belgneadiiske ansvaret for alle

a) Puabitanlgsbitinn ThlgCardiralday K selleSeiskagiat tnliltityefonasiddlebits
foisfalpehrimBlkbiseraf ghe andolge av Kortmedlems bruk av Kortet:

b) BhaSedskapsiplatgriiabilititeThertc Sedikajoktrikke hlt fafandiadtliability for
all IBebitsediimg through use of the Card. The Company is however
lixblodbitetiegoH bovitas i qheit soakdsi fig fkomt tteellmo fithayaidg til/

i) Getpelngstethicld ¢:Getslsapavhicbpihiedtortierfyhdsttodspfurded to
Hebskapdboladdrengig av arsak, har inndratt Kortet, inntil
ii) Pobiticmadixpgrainpahepdtaodskuiftlihmelalidigadefodintdet og
Ampdriyarehxprithsthediompanpedskangeflenn Kloe tined kva Iarpany,
¢) Fullirfaspectiss af iSaksiaples dranithditskotientakd mavidk Aonetiean Express
Delitsriaggved motjypsii mgjitingooh thaditaratior tatd American Express
is requested to cancel the Cardholder’s Card. c.Full Company liability:

14. Betaling,,, s il financial iabilty for all Debit through
a) All%ggl&s?ﬁn;én c%})rfaﬂer isinh 1 hleat ti %eoﬁlnglrelolrgl?enﬁ;g eri 8

overensstemme se med Kontoutskriften/Fakturaen.
14. Bpylindnfer betaling foretatt i annen valuta enn norske kroner blir, om
a) Abhargey drenduicior Erayraen oinfakslat Nbnwegierk Kuoare Diette
wilcfodiamke kui¢Hithe Sgaserientidamaigekan innebzere belastning av
) dmyglstingskontdelir.any currency other than Norwegian Kroner, if
) BatafitegebyiAblekieditExtpKenss denaniredissei atootatt giare dretreg.

prosessert. Enhver tidsperiode som American Express matte angi er kun

American Express Services Europe Limited Branch, Norway (NUF), oeg.nr. NO 895 770 612, Pd3tBok<22288eritomm NNOQDS3303 0.
Ammeriiczm Express Senvioes Burope Limitediés autboseed Bttne titziheddng it dgltBervicaridhSeityichshudtubtiitiRaydee th & BayicesR Srridten 82g@ations 2009
(referansemumminer 415532) for tiepetsd siobefglmgsitenssteices.




CORPORATE
PAYMENT SOLUTIONS

dhéstivilhtdelpythengeditvtb dtadi Agesystemntlag djeiresotlevirantiarging of
Karvarsitlamasts. eller Selskapet velger til & foreta betaling. Vennligst
Raymfontst it bettaediteidstocttiee g ¢oh forwhere ricarivéxlp rdsa teliamatta,
proegasedg prystisser g bdtadingeati Aneer forfa Hsgats selrap prévitdlsdato
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kad /At eandiatpresed ndasnidtedte possiblenimeerpéa K dntpresdamayets
forwsplershl Gardmekebertdtathgodhjelmetnb ek tesiéstt thedkasonst
Famalnyntefe Aoe aicdoFxptiess. piheele fod 122 96 68 D e ltentiat
AmericanrFExprespensiky. 22 96 08 00 or via the website,

estémhtelg @llbyr afftntliglbpghidsda gnhttpaynbatatpstpostodsserdeizestid
fovbidtali tige Crenddh perbpo sirad pfosespenipgstixbfes betalakgepfpmetatt
Plehbe whakelsetad itogstjonestdtititntdirame dott dkredic fim Fixypnstittsjeceiye,
shaarlindpmﬂiﬁmpmﬂhmtgéiyh&)hqmﬁmﬂlds&tds}emn if the payment
d) dumetitatdthspmss keaelethat "Tkjoime]akespiead fogstinet
bbepdetvinbe selin §p eskibantdsprodesdibgt aling ftepdyatadintg svade using
pppgjenti sartiiss, offeneidsbytiffetteciprakingrhisteciAhinstiartiBrpretsich the
elhadsamfidreshAnddribaalEvaptte shie fieadciahivestitivtidmerican Express’
d) remtigheser Etpreiolddil dedmmelidateEilpreskedibalelt ol pagivpt tagen.
or partjal payment descrlbed as be1ng payment in full or payment in

www.americanexpress.no
19. Bru‘kavperw)fgs—nm?r
19. Uinn€dintedn aifipliysminagion
19.1 Oyfphymaitigeneolleateidan Express behandler om Kortmedlemmet knytter
Sdgetikformation American Express processes about the Cardmember relates to:
19.1.1 apphsningeroiasasd ¢hgerghothesdlcnad sekipplaeation Komtpen,
19.1.2 afphysmningerointasasd ¢hggerghomekiie deftopphesagagsiss dedogthadre
tilgjtatyelipebdifesuiligeekilder,
19.1.3 offplysatigeriviaiaad érdrm BHasgesngadfonsiatg thd Ganét witKortet
MsrBlnatits stedat et ed itelbeniapbiatwopengors; and

15. Ko eSS, 19.1.3 apphsningerthatAAmridearEkppees sunyittolent romnn fhe
Sel\rfSt 9@%&% a ‘gif C%{%}tn Amerlcan{i ﬁg]re:%d()?{f\n ortelc:;nt Kartmadivantet five getposasiof foavegtrigahiodccount
Amgricany Kortm emmet edt 4 Porbdndatatmapepbein ggro deshad diesddoedhode tilithetherpplyagiigsloven

en om t1 enhver ti
returnere Kortet nis American Express eller enhver som American Express
15. Bawrdris Amdritap ExgrresiPAaperiyan Express, herunder Brukersteder.

Althoriginthiz fresd ilnembgsiviseotin ¢talirak ¢t elercomt atHedCtetikkmbénger

Amggtitign Express’ property at all times. The Cardmember may be asked to

Persondldvatu MtRADABD) nthé I¢)eebntaptofkssifidehsialitetsbegtdntinelkser,
AmericAmExjmasspuivessy pelsoyuexhkigotisy @@ hormsisiongranfatdsiltheet.
19.2 Ntlewegteropplysimspgetorate.
19.2 Iuforgrationdkisaldiged] American Express utlevere opplysninger om

return the Card to Amerlcan E:[g;gfsﬁs or anyone American Express ask to take

- RSH A RSt RES 08 T
soihRythy £1& I{mrt thit th

Merc ants. American Express ma;
é& fet somaﬁh Ig t Kort,

Erstatnings er Fornye se ort kan tste st1l Kortmedlemmet

16. RepleceonekioCttdnistes, stjeles, odelegges, annulleres, fornyes eller byttes

a)

Al eeva repla demttypor Kenmtetdt dBaog (il dranNHer Caltdy arReplateenkigere
Balabtrin@entelatt Gted Jutstydmdsissuedt tBrdtetGardskent et ghe Gaoxhis
Katsthben Jartaged, cancelled, renewed or switched to a different card

Kottraedtentmetédsary, American Express will disclose information about

19e2CarNimgebBande, offentlige myndigheter og andre parter nar slik

19.2.1 tikeNoinggijer Birekhpiblid puekepitiesturdtotioar gksetiepethen such
Histlaskingslovencdodeancs witlra2008ator ¥ 1yw as for example laws

19.2.2 toefjepentssabshapéahdalingsinnkreving (inkasso)) som handterer

19.2.2 thivibpdwitygconipedatadddrebap;foplbcrlliegion g gegnils fsfornedl,
19.2.3 mishaperifundieAingnuen&xprdstokansermtiig phefassets;

19.2.3 vendpanienspithiretide AgiteridpapintpragaGicasipimd wdimgmatettbwide

b) KuprtriihdlGanhengjraiso drécamEaipedssfulinfakittersGndgdd pemudiedn met K tticHapdy . A
: - ) epdrthangher Belastsiivigor psaivdpnCar @ nukmstede harges
mﬁmme@mhaﬂﬂenﬁﬁuﬂhedagmﬁvl@hpﬁﬂd@ﬁmedhhﬁﬂdha 19.2.4 sxlshalpaif sfividistranrer Kortet,

b) MMWMIMHW Eortmaditddifippuiss sendlleg rhm.rnere 19.2.8 eohnpanieserhpatishrilsutetthellarthgo fremgar av Kortet utstedt til
dhtdhr&mbﬂ.tarREpinmsmd}Qﬁm'dbﬁiﬁsd?]m endnm‘gﬂ]arrd'ﬂkpﬂm. The 19.2.5 Korotleelgrantyetyhose name or logo appears on the Card issued to
m@emﬂeﬁﬁdml ?y&&;ﬁm%@ar? bgzllentftngyhhrsl;pgbr 19.2.6 Selsiyrdnetirbenhiver part godkjent av Selskapet eller

uag) e jean “Xpress. Lals Agreement as amended or 19.2.6 KerGoedpamyratany party approved by the Company or the
<) mi®chm®m &i?ﬁWﬁﬂgw ﬂnﬁnfm:la?enmllﬁmdvsa 19.2.7 Gandrivamberpress’ databehandlere og leveranderer, og
OafniKpIEss Ggiesriels utlopsdato) Ll brukerstede 19.2.83 Angrarisasjdixpresshprsegssency dtok setppdib by tatichg av varer og/eller
17. Ple se note hat American Express does not provide new Card information 19.2.8 tjegrsteatipoptwiikantepedhanGacd. in payment for goods and/or

a)

s
ortmed gn?rég[ aglgFgfnetnguﬁgres)t(gér ﬁ(?%fggt?u Prggf[(ﬁﬁ aglé[laste Kontoen

17. Reamadjgviligegaellomrom for varer eller tjenester (betegnet som

a)

Phri biskmBribetningyih writing consent to a Merchant billing the

AmericsarHzpr pastkhnsedsbystinel Camdroppllysninger om Kortmedlemmet
tharpeaitanchxqresstitihy alsnetitand érfesmititsomatittattthh&@drdid¢ihber
gjeldethdepetties referred to in section above as permitted by applicable law.

b) Becéurtngipetentidbr goodsdo isPevioedalbalRetinging ¢ leaegin 19.3 Bsulofindppiyatiger

b) in vader ﬁfﬂﬁ;‘ﬂlmmmmbf RHell:rErgtﬂhaingBianﬁeller & American E.xp.ress V\illbmk(.i'mﬁ)pi;mnﬁmgabom Kuer Gnedinambetrtihéorder to:
Hrmpetteiti Koo godetsabitick Kcenizy e Metchnavan donssktef a 19.3.1 administeerenabsoetjivectKotimenint;
Repkerstadat Gppi infGmasiberda it sininahgsysthel Enxtgrriteee et 1932 stamageeatydibnfritdcinsdoasibaingsvelreisothberelavmtplogratmmes
adspronsibiligtatingsapeliehg. Merchant and provide new Card mogmhlﬁw Wﬁmmm@emm&p@ﬂﬂwté enrolled

¢) KdommediemaranaféellteSelskgpynatitt ansuadegfemtsventuelle 19.3.3 pagpstssmfdn?ollect Charges onit )

¢) WhriGHiskmBelbstrindéorsthm Grimipdnytacetecs btk ter KopRerufring 19.3.3 b@mndlepgymefnixﬂa@b}gjﬁtmﬁggap@m to the parties referred
EiiKogestmtenayskifitinelbetodrndilmge PevithtiskecBelas fnonger Gardlitiat 19.34 tvstesentécbetslihgbopertenmpandsteilnfitke 9o tiordud to
hasdrmaniskeledairtibeicElsRingsking @hargessdlayli¢entmaditnathet. tgodedmetnheriand bxpitesssedm thtg€arduttedutse av Kortet til

d) Foargethise RegplnenimeguBediodiklonBebtitaitgtret L ifdntentbara 19.3.5 Rectguitiory that dgécllarisromlydieimustcbiodbusideite purposes

d) KostopeRbeomming kehargesibsiilgdsilted ig iHeeAbaldrit thalEandtatmbed 19.3.5 Rlsericankinpeedsmakalsednfioion foiofoaletmingefCandhhember,

e)

Brustérste dhe oigltdotduestidip haet andvdeslehB aukargeedentshutitlilgeel ler
Meadmert andtehe@dtdnshiberlarsteatdtionthie Vierchéalt tureritiggor in
Bebdhtriwggagitekdntithrthe Merchant to stop billing Charges to the Account.
Meik thtao persigiis¢ietheo kamseHiatigmvfes Kard elfearerh Kuontotiltizes not
automatisklbetyeah ¢hatvialagreevacat &blepoiedesiesbatidegjeaiddar by
Redodiskg Bhbages mgt bl daln acltndler ttetierisagtdpp.

18. Ghdigenyygpsoval

thndricenitpndsChaugesapplis niigerthen(tods itoefdtepareeteKontsoen
agBstasitiopty toatthtthed lnmlpanyiortqtitald atelfeideveapporter
adstitistikkiemsend gettenSelsleaptep dlitandstivél bppire twhdbd ¢@fulfil
effakticadhinsbligeaspmsscong idn KjepSpotipgss thiis rfaypidylinsinde
kafotmalatsitor phikoetseandénfpd Setskapet, og dette kan ogsd innbefatte

19.4 SurveysdadhiMsioketReseatidnde gjeld.
19.4 $pdriemdersakdiseress, mtdrkedsapalyiws within the American Express

19.4.1 Gnoerpcthitikpaesy, arghreisalsbmpertionesmathe @z Fxpgssnies who

a) Americam EpresssikaynrkqeneedCBalget torgeapprdkpehinedaverican Express Héntsitvuiet the jepd s prgreisasjonar sothentsted pr ies tepesifikadper
Baford thayExprassefptied ibyeaakbepteans. &tetrBes ke siedr deld tndagen the selecttidthiphersrKan dhghlesslatilbehandlere og andre selskaper
poellijnmegpa griavel af theéSelskapsretler KerGmediieenhets thdlpggment YretiiEletatevalge o tterbHiyaNdExpgissviata protection legislation,
bisthsynofitterAbetaling shtatdishnd vib taserdcappiztintsh ésroup by the hdengned tildatnidhesehioltbtihntinsk geostitherGhrdgiianibegrtend
EandhickteEapthesCompemg tawiktesoedihmceldit $ekthap,amditclosed by titgarih¢iCaglbredh expplys tiregAr connk t deedlepilints ofgocatslan
kredi tlefeterien agepgits or botbdittopeinahingsbys dercdetler resdreedstehe Kot seedleninevbiutkenKOatdaretiientarbeliteiliseeesied; antkr
kitdenegfithetCradieremists oll¢hs €ldmpsmnyitidriogevartisatel{aviengigaavs off¢jetirs €nsdmeKiint bl postadtrudik enma it edepheness StviSagr
knawonbyAneleriant) Kepredsnerican Express matte ha kjennskap til. vetertidbnet)ipKodsrmedlsenvicts(pewpash, thp 63y taletonh SMisasilee

b) Bebrothdightoha kéeskni e reanistighdkfakin American Express avvise nideiretterdetihbass phediddmeg hearestaheofrsobin ioddert€ ampany

endyeeffoespyrsel vestdod kjpproslsk afreC Belges fongxtampls enp eb
techical diffickabtidse framsk dlighedsedridkageat thktGisiko fonta¢r or
KerGoeadpemynaty] feotSetskialectalplay ¢hm ek écbatal ¢kt aed iosirtinethet
Gigchiditig thichond éinritetidkkeregdimeptitiljtsttattd averitigeEgpenser
sorpoAen enddre Bgprgsasyiteuforasd shgmdthigatistasitd eforpliktal dexpress)

overfor American Express) og/eller andre relaterte drsaker. Nar mulig
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hntepasshifvitdd dtin eibanrinet, Bxpd ass ndded€betrpediienreferetidito
felsbatpéSebtiayes tthay nediyghfodired tmetritetingiy etéciroRipneenns
b thredCa phmtentberastlyiif thestédmbodventttstdsplibitty dohsented
thirrkte nratd¢HsfoxtagtypeaieltedtiyNommrygiaildasjon overfor
Kortmedlemmet dersom Kortmedlemmet uttrykkelig har samtykket
i dette eller i den grad tillatt i henhold til norsk lovgivning.
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19.4.2 D¢heofinKbriansolewistetptoropt toddpofitka doeding dtressr taresehe
Gartdmeerkbdsfaring writK oo thrad ioamExbeesseatdh seglduslgptdw in
thnéQuenyEopeesniphaidtepsen afniits seutitkiat! SpoAgpnédelbntklage”

19.4.3 fhbddnformdtiomavsedttaddndalprihe lists referred to in section 19.4.1

19.4.3 @hpplysnaygeaelbtaimdd dkantil & utarbeide listene henvist til i
PpRrkd 1 AHelapphinfviokaiomarated practss;
19.4.3.2 sefonndsskjemasrberepttuséSsedmember uses and what
19.4.3.2 Gpplgesiageonthh@arfortmedlemmet bruker, og hvilke
19.4.3.3 Rulvsisiapdrssearfdrékdritmenpd)kattetcontacting the
19.4.3.3 Gpodraendersblyeinailpgmailitelisphalyses NéSwrkda the

imteehet)eaatdfootmadiernmtibhotitkitespfiopo st epadt,
tolefors SIS atldderahimnes watthegttingpplgamisgtons, to
the hetetet frer akitterhlykalojelicabbolavBrukersteder eller

19.5 Credit referencemgkndiésringsprgaistiponef, firded grad tillatt i henhold til
Unless Cardmengpeddefithe dovginiigmpany” liability in clause

19.5 Kiedjthoppiysnihigpbyssieragd fothbyggingmerbdtedgeyimandatory

girdréakgrtmedlemmets Kort er gjenstand for “Firma ansvar” i

Ih@:fhbldirtid aarkieh3écayitmapphicdbinl Bwpresh dnderiigfauchtifiashi drenhold til

preseptoréslitapnslglestgitpayghent and abuse of credits to credit bureau

19.5.1 liifeaksketiosanosnpranied gielduthde bowgjvariig, wipthlisireginancial
senthredlits bafelingsioislighpldeogderb Hittotlichrodmpedies for
kxeditheppl ppyiligatipri oo § nankriab alskajoes,inhprefientisselobieand
Dlistedypplysoongeye kan brukes av andre selskaper ved, for

19.5.2 Gmampel; seddiadloackfinansictlectieandtecirebygging auiseardgegi
ditbt inrfondriaguaiigekds, or when the Cardmember in any other

19.5.2 Gipgnimsmfstrenletetdhittojeligetions dditesedlemmnét Banditidastiende
Bjetthevarfoe Arexiti chiedkspress,bedleanriediart i ¢Htensagetqfidhe Card
doveiatoifrbelsharmah usdge thdse hamoppfplti fanplikpebssierialidselge
Ml fiitedigesitbatidit e Rke laad igjembeméorifsid enspiot ben ety
avfilontati anvikerds sotrerattdntidrbafeknpérikaneFicprefpralsshg it
kjzmenskapftil KontriedieEnpstssaloodwmdisitesitmasital siteatdensofn
thn€idcdmEnyress Annrieara impnessatedyl il seppaneyloaatrpdit checks
opiipaudimgenborn gjdr aletpangyéndigifortd noariphnwitprgsphajblkke
Kot mredigniaiets vtoeahiske dituagamnciAlmiskicarithiptéss kan ogsa
gjemarorarfielix furesti Byjelujoerfj@ dboptmisd] dBanden ettdrSelstapetafioni
ovaylddddbgjdideloded dverallkat fonshgifheiacandrizvdeceyalusulleg tivn
thansiedindsilgpdebten American Express-konsernet. Opplysninger

19.5.3 AmaKorttad ammbekinfogsiatidevanes o taikasddityoiel pgblic
ddtwkustiabbel tmhéowdrdng dhabehtdimidirgjiddd. of the Account, at

19.5.3 authlysisatioppdf Shgegesariio predtuh frretd grintisanillegtetigens.

19.6 Electrailigjorgtdlgphnettigmopplysritigarstil bruk ved administrasjon
American Eaptessveyl gudiifenneldéanrBebast tegen ndpfenibierebsigghone
calls to Pedeageaneiieprasdromaviegecharkitprges. to the Cardmember,

19.6 Eiltktroniinellien tekefoneisiok dmraputibdsjonganisations selected by
American Express,kterenvaredonsisteliesgjwieingpeaklaviKotdindletaffnets
tehdfingyraal eictibtinhepienatibrpaesd, telless s tetiean dppugssidte, in dispute
Koolntedlemmet, enten gjennom American Express eller gjennom

19.7 Trasfenofethe @gadinespher’sidatgtomt dfidNocaaf apd EHAYEbikre
kersisténnerisacehiyiddsemithd adpetrdomallapfjtte riog g desntibdr fiyidginithis
bidra, ddessmblothsilithinessigotitdideaswirygind the European Union/EEA.

19.7 Ovefohifig maKortrhedi¢hufetslopphtsningsrhitenfor Norge og
EQS/EW.7.2.1 processed in the USA; and/or
19.7.1 Khiei2adiEclpsest tdldonekeatkdhianctiiiegee hestesevatsidetthepunkt

bade innémfapegmidnfon NidiAevolgel ¢h e Grdeiske ber oraEBor

19.7.2 Opplysnimgkesfoi€ignrpadihanesettambll; email, telephone, or via
19.7.2.1 tehintdietetJSid bgy/¢Herpurpose of administering the
19.7.2.2 Atewarittil, eller gjort tilgjengelig i, andre land utenfor Den

19.7.3 In this casardpeiskeannioumptE e Svill it Herapmdipnatecstegisas akteuired
by Norwdgietalaut¢talensisteethippatpel padtof jrotectétaidnretter via
Cardmembersatthogdtioddhfireddbi\aaindiofhine coltotrtesputside

19.7.3 1is4 Eilifebjpenih Almieni¢ Bl Exprhes ¢adhen pikatentissigastsrittasonot be
peikornptrehemdivbdsilm drekFlorgpeninp/foon/fikrk sasithere is in the

dsmireinf®iFortmedlemmets opplysninger i USA

19.8 Securityg andre land utenfor Den europeiske union/E@S (hvor

Amenpeandivpredsvgbsnidgendikeenhdoboglignid avdike efinfadtentdd opea i
practiPenteurelpaisise rmtloat/ O S) achmeMberiuinipeisiat ionitpFtdSssed

19.8 Sijukaaripely, accurately, completely and securely. In order to maintain the
Anfladtivedbsprasd beakeityafittedet skstolngj pglimiefatteh gemgp delrdefinerild
pdrsoreakmsasgdyom fometidtintd tosprorasdihet iedlammbty s pplpsniagen
bdbanedtinpapki;posaekt, fullstendig og sikkert. For a opprettholde

19.9 Rbtktitioat of kilferhatiiodisse systemene, retningslinjene og prosedyrene
vildaefreandRiilp resa e spsiia filmeteti dehantle Kartmsdtdanfetsthe
opplypoiegelefariestfonniils section for as long as is appropriate to fulfil

American Express’ legal obligations in accordance with applicable law.
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19.90 Rageingatlop@lushingaber’s information (rett till insyn)
AffteriCandinprebebblaslder igbtsniegaestia dopyt ofedie imfoenfation that
forAmideivab&kpevet hdhdseabromtithe Qendmsonbdrefis this Gesdig éontier
oppbylld Wmeriopy afoass wttligd fheplhtdsernbenh pkt¢drgjkldémdaation
lotlgrvdangmember must write to American Express at the address below in

19.10 Tiflgaii@ tilriK or trnadikximti ¢tsro ppihsningéo e titil Agnsympnt.

19.11 Kortreetitemofi¢hhacuetitéilin for nmtkopi av opplysningene som
Afi¢hieDaFdpressthear elicKes tinzidiey inéarDatiom Awtrived] dinpress
otistdedskadpiat thiel€htedthenshertiipinooertedirnmpiste, the
pecsodapplysningery askKomtaréc aninpeteskive tit réoh enicemiéxprdsispa
adressem atigittfrpomAteteiSpan shxiirel s etaged sndleitéotol Aetteravsnifxpress
Avtalba.address below in the “Query or complaint” part of this section

19.11 Retfihg dsgmangelfulleypyysniniger which is found to be incorrect or
Dimsom et il lbmenet animdepavmgelyav opplysningene

19.12 Qmerjcen éoapebainar om Kortmedlemmet er uriktige eller ufullstendige
kaim Kueréxendlefanyaber Aon ecnapldinpiresoanedtiettevifletheddttformation
digsmepiplysEipgesselfohdA aberit tineIGgyrhss mirao tire S steinSdmivetimay
Amsitéctont B pratss Rrivtat tasse@ fiiagitat therikies Spurethe] Alleerdidagdixpress
né&tenfoasildatitedy MifFaRoAtaks 2 Iv8ertrel i A¥p BB YdDsOm viser seg &
vere uriktige eller ufullstend r% e vil b11 rettet uten opphold.

%915‘8 (TR glgm' eCa member
A RIREEBIAA Hiegsrbty 'she%@afig {0 this Agreement),
I%“fﬁﬁ e ey

%%e& £rf ,g%%qgg‘&iﬁ 0 foﬁ%es
g?}i S ﬁCWSP\W Iﬁi 03 Oslo.
Cardmem er must mairtain a valid mailing address and phone
20. Komnmbﬂk-)onrnmnbllﬁomehﬂﬁmﬂmembers Account (except as set
a) Konbeluskrifke/ Eaktdmeembenslsp @grecitintefatteriend finpeess may
demmaunitdt) yoiplplitsa Bgednyttet eveaeitse phapamgy ateProg Aartalee
Achsuimi stitetopunt whizheaskexommilaisatof felldssi@prhptagnetr
Reogtinderr eddingeigtkato bhibsenidthié] GartmedibarmeactbkGonpickate
GarSMS ebenggorthtidghargeligevitavintieba eteeKnd e beamoeification
hrotohe ASmresiiem BypressstopthddBantdmi gruibetig postadresse og gyldig
b) tHifermihm Gardmérhpersdiaegistenbjedfootimdtgpametiitity as
(eocribttdin shm “drghtlingdeedftion Kb thisedljrnemett laseg téve Cogapany
af vespenisibl Efcpress krahl k oetthimg) jseyeneredo drerizd mendb ar'a
Selshapetvelthr Pnogianm Bryirsss divec il vAlketriilfel [Exprassderap giieg
tibSielskodpdtaei es Rodgiea harhoimtst tadod pnogdgéanmmedieta étolkpatyy on
Hier@ardrtiemnbe éilbekiziina dviad ¢ ihenSes don drvbere per sorddtyetning
¢) fheAtnedivemnitrepregsddb Kuat hadieirandixpress may communicate to the
b) DardomeKbetrhydientnoeticKoetrs gisn€lamhfoniditioasafosvant gooducts
baskseveiceaandtadt SAdsGoTimemieativradaval] Belskaysed stad dorblate
brempligvisleskit raltitiaglingsoppgjor for Kortmedlemmets Konto
d) hibe SarerivamborpagseckahaA harericn B¥pupsegimanssbothtbieditatgendnt/
Himmizkenigdragy atimetthfelshapetigd Kocndidpoharegesegkiog ikke
AlgKearirant)l &y amt fasrfolifigermitted electronic manner, including

¢) Konaidepbatimgetirdmepteaer Atreniesickx prepseseksitenadddtatement/
dttedibeder thtmongled ddrprenittedion prothudtee nigltjenastevrtdther
Kotitmdolferarhel starebelitriontstn Karmigh ogpitstikt dfivdewetnkimgeonil
bhlelfetf Aanérieavedixgiesslanifttig.combination of these or other means

d) Kodtthedlandmetmbsapigreest thatdtimathiéxparshkensbarde Kesptmsitlitityeto/

Fabesyatinsogh fithte nedesthinonges {hd rothdecendringécatbarme Avtale)
e) pdledbotroluivlgodektnondskionitehin ldndericenpbxpretegginvgder disse
i ehadidgneStatantnrtayaietsteilbhd dneKuatt daiskridtdinkduon ¢Herday
ghet themletifeationtattiaih dbaiooytektifh eldbrctnoretcvarselnved aatiorlig
kol wikasport gjemnié th ¢ dpaedentanber shomattaidess pherefputronic
AmemioaicBtiprefoeHay eildem som helst kombinasjon av disse eller

f) dhdr€andtagropdfanuseitléonm e kedpterdixgpirdet inKediatedfdammets
tinev@aridskeffiberg-tibgrrothit alel stidsed emhentsbnitter iRfhtnrationg
gsubte amplestel vinganail address) the Cardmember have given to

e) Aleeelektrdixikest/iflAmetriageExpnesA hrertdace B xprabiegio (ealidadert

en)KStatemtsktififRakitesa) vilthesds dorrhvrietivtsast deasddmve
bedhantnrerede thp Giatblmembeogyidllbe vedkitarmdiidbraadbrotiliisg ble
lagtestrpérinderh & merivanEKprtse edigmstoptatteenptileg smnemgnunicate
ikith thaffénsdmtitgbng titideacelekttondakta ctridéorenatigers received.

f) KartmeabeBxpietssis infbrespomsible fionnryxfarbssatniddelbarnjersom
Kortmediémtieet éimdtard iy es St aterentilnyéiue)adetin for thesjdd fess
sotinpesbrelioce-witdtasthess epstac ti{ofommdieonrimt ther Gppdyitietilber’s
Aunterinanfxpndssg DersorerkaneFixpreExpressdkloe faA meridastalidptidss
d desemo tnseend Kba (Gatskiftecif i raeaed bep savdoe G dernetmiicgions
hliee dissa axdelitterabienert, vil Kortmedlemmet bli ansett for a4 ha
iitislighaldiahabae ustleleg ihfoencAmiéxjumssHeprats e dnfp clvlegss
koothariistrematibK praviedismprevidadikkohrekikfortaktinfotiieasjon er
Cardmember provided when it applied for the Cardmember’s Account.

-

8
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Tt @tirdimeentremalispagse ssdoig ke dhnvarlig idi xpre snangledditivmottak
avfonenfiomdanct suipgoth ctoadee ataKon tthats WinfiefiaktuExpsess srqeesds
tit adrespeiredley lawerensstemmelse med annen kontaktinformasjon for
h) KoetGurdieremiets Kgnets shat thegaompangrinap prgprieks’ personregister,
AlerediersoExAresyicith Fxpfessdhkermbeds cbhtdet d¢tiilgendartng its
tédﬂ@mﬂndmbetﬁs’ngenﬂikeﬂlﬁhtmmagﬂhmse

§) Efrtmedlemmet o s4 mformereA erican Express om eventuelle
21. ro %ﬁcg%@ ﬂ

—

I’ESEV sso?ﬁlff sa som orma3)on
§§r %Fé‘il%f Bﬁ

9%23 R 5/; ere
sett it gﬁ%@%@g &meﬁ gopon
8 eI eslqme bJecnons
H)W xﬁ?&?&ﬁ'ﬂ} ARUEPterdl §Eﬁ£ ﬁsé&% R R %‘?@t&o
mfméﬂg} ARREFS nsia? ddba AN HORANE R R &
docgr?g&ta Si t8 refs E?P (iesss may use t e same
objections as t| erc ant an any oéhgatlons according to this section
21. Probhaitesd to¢Hdgapsantrecaigdjemestenerican Express in connection with
Dersaid Kansaedbemmet har en klage eller et problem med et Brukersted eller
eventuelle vater og tjenester som er belastet Kontoen mé Kortmedlemmet
22. g Wirekte overfor Bruk rs ede I den grad ﬁna savtl. § 54 b kommer

H}Féfé rzalr ‘gxs &h?or Coms el ég?& Hverfor
ke Fess. a P§HP@H Fofiep! ﬁ‘gj YSEorire
gﬁ %W 0 sTi b he: sﬁ E’ﬁ éﬁ&%ﬁ eisct

Fasgf ?%? i témzﬁ NHE
ﬁg&}fﬁ %ft lﬁ%@ﬁ%&%& 9%{1 3

5]

TE f&}%"
n accurate escrlptlono BCFélgIéfm ed

e matter copies o
relate(%21 (?{1 cuments an reasons for the complaint. The person responsible for
22. Kbagpinistnsill investigate the complaint and notify the response normally

Ezﬁﬂﬁintfundlérhweckskifemdimgy&mﬂ@latéaﬁﬂmﬁmnmk som
Amerrca Ex ress har handtert bor prrmaeﬁ'&kontakte den ansatte som har

1}2%8&{ aﬁl%séﬂf%ﬁ?}}gdm?ﬂéf saer%m&y&@ee&%m&akt
et innr tere saken re post, telefon e iftlig til
Sfr %ffm@&%%ﬁﬁ%@s TRifR e a&?l};é, %F‘B%"ne

Pos o 3 Oslo eller kontakte kundeservrceno@aexp com.
Ra or‘?e?h; rl§ ?1%11'1 &E re51s beskrrvel av sak , kopier av tilhgrende
s s it g PSR SSRL BRI g normalt
bes f’g Zi)au 8f'&iter at fullstendig age et mottat]
ar member suspects that the Accountis being misused or a

23. Tapte/ stpﬂmcﬁontmfudakﬁlggyedrmnfmte transaksjoner og misbruk

av Kpnthefardmember suspect that a transaction has been processed incorrectly.

a) ¥9riaedhnh that vk i@ fodnennBendrdsanfxpedsbashrid didbear tiptattalefon
pa 2296d)8100 derdomember must destroy it and wait for a Replacement
i) Eldfdrt er tapt eller stjdlet,

b) fThecChiyttnehrbtet ninighlelier ivamyolsatkoot dxeedimgt@K 1200 for
lgshen tanoidre pRrsoarfgfildjenadéapailsmiiedethe appurtenant Code or
oth&aitmitall seourityypsterddarrat lasriteen blirdnisbrukt eller at en

¢) Thettasdingarbikkis ¢rapdel kjeart, harunt not exceeding NOK 12,000 for
19ssKhrtteedibrensiet raiggénkasavéiteaaallsipn ikke er behandlet korrekt.

b) b. DiwsGiardthiéarbeonr Kurtenadltnmwhetrhdhe (parok heat beph ellerssizidt
senéws enableththK antsned ldmonghrgakuslangligetecegorente pé et
By sttheimgskertwas enabled because the Cardmember or someone

¢) c. Korwhedbether€astihavisean gnfouste dapqriittert i 0@ for tap
pa gnstimtivand sesonbes gioigddle bftek leafong thnt ithoeearde Has deetldost
anneniithimd eeibdwabbtgpmisetdyfterethbeslytteld have been discovered.

d) WKenetmésiisenohansehrcinsmacligafolledbellopnpal ane tili NIGKNKR- 00, pa
hnbilityvaddred)uberettigedwobenkensd Kbetdeditdionits applying to the
etKordsedbechmet eller noen som er betrodd Kortet har muliggjort

e) Thediishituketddjandahaproveudddnonepg]eldnere the Cardmember or
sy nradshe tdevhlem thig g ar tdfhradi Keanrantianteddiel erilfieiys enadil bd troel d
use Kbthet BardnMlateévaforimdiminsdosjonhapishysioaks sswminouligadter &
bechaselitiopjpndmesnbrepoatsKotenerttaptiebier thaéined handéegperiode
enteittedtdsttrbitteld tn ivdotmppdageican Express as soon as possible

e) hfeesberansingkvearetod] alragulisk d€odfithe fandt sted i Norge kan

f) Tosthe ekenltdlhtithl) GuedfoekkerodenstigecbghiteibifitgrimsarElsarge,
gjaddeictor Exgiochsrsled$amirabbesytiet. amount and make good the

f) Grsmskimetexdsogselroveritor gaebdef ihkel ikt Gedigmpretvétled noen
shenCardetrerdd dE qrtesdnts et dignhan drfoliggjorbbrskere av watttotu tVidere
gjettiar dekeygrthesdne fhe tapcpadratt fhialilKdranedddenmeetuliee 06 ¢he
sirruan ftetroel bk atteh b batestnll3thiomiflos afeee i EhengEwprensadesnart
e abliligtettertatrbim blleschdoebln opgpplyksothepdmoegiefoartdridbr the
Sokoptaty is liable under clause 23 c above.

g) Pdegpipl K doenedieapplstidvviser ansvar for en Belastning skal
Amtrec@nrixprasbeehasdetnbetbqigeolginbsilityefoerttat learfga in writing,

or
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BplaAtnengems Kigpoe fohatsbroaigKbldgabdbtinmet bremghtttrenlatisrom
refuspboratehaand digroppiiohd ¢ tite 4l Asadtion Blfirstypareglapnwithieller
burfteubliteelppat eekstringdhefisteldéghbteise] ellied senesitifzmfineder
etterespBakibilitnden theGliadg&orpliktelsen til & refundere gjelder ikke
h) Hethpenseris Sejektel dhiraanouad iy fordhendididitih premktiddeclivdn bir.
h) RunkweeksmonemiddeesilstamingalsetierdaynA merican Express learned of
the Kejetttiedlemmet skriftlig har erkjent ansvar for Belastmngen, eller
i) TheAiastivembreprgschat @it oj cmltewilteRamkertoat
givisgnA nesmicdifi Bxpsessla Sl diarstid ded dffntasrit firedide n etdgrysoliamoftiatal
poliKereperd]daiimts anf fiigerasy isskingline {Dandmion Betassoingeees that
i) Paersoicasakeprossisesypeovideineiieationd onthtohleheritaten ny tidsfrist
j) Hitheearkerefrongimeadrdanadatontand i £Apnesi dalokHypnessk fpudil
#uvisriilageBixpress will reverse the Charge and restore the Account as if
j) KertmadienionehpdtaosegliesaplacbeidimeridaA hirpiczss Fegerass Heewighdr
fiogieAmbenicth Expresstemarridetiomgaetswnten bekreftelse og/eller kopi
k) fnepoofiisiathpoligdmalibalsepipfoses o Ehfdartmbricprdiigessss
Kttt igweall exdonetdikpepeernnogsithoAisedricansExiioess Anregican Express
imild initigjtenatilimymidygiredeplace a temporary credit on the Account
k) Detlsonrdetintfoditfet] tradsadtiomsaRsjon bydstigatiphies i wempletExpress
Whreneaickn prepsossltidbliefohe Belastningecoogdingldifisere Kontoen
m om transaksjonen ikke hadde f u net sted. American Express

SO
24 mebtﬂ;éﬂglﬁg %‘E?é}lli‘ﬁ%rﬁg%}gi?e Or rre te tr saks nsbelopet

ble to t e Ca membeér arlljg/or

%‘nerlcan Exp ess 1s not respo:
1]193? RS CAHMREN ESBHABAY 4 bestride en
¥1§:§¥ %ﬁ%ﬁgtl{i % s%{gi’s]éw&dltere
5 fg %&&f ﬁmrdlertrdrg basis. Sa sn
ﬁ% aaMfﬁ A AsthiRanCIpal foseieRes? dbdhs G
Services purchased with the Car

e1r delivery
or non-delivery;
24. Begnnfiihigratansmarettiihtobligatiofispnees this Agreement if that
a) Amfailcan Expreedsbiralthirdisartyligr dranfosclodit systhem faitiog/ eller
Selsttataepfocassingafaitline, modnsskiadl d sput o ppshaas stitkaeyon gy tibtt
i) &lnodfBnitietstebynssatericdteExpkess)atesephay dctidat elitsidlegger
Batingelserfopiesskcanitoltot,
if) bventthe(Brdkerstedaakiepttat dikpemsedgoodslserpiess Koctst or
iii) wther ogedenasferalgmpnmed Kortet eller levering eller unnlatt levering
vi) #ndésiean Express will not be responsible or liable to the
iv) Gandattegjeneroon fibrér(gom forpliltelsmeniyhembohdstd dersifo Aldsdof
geofiimosl tknyrinkithiset ek, fadiredteten seqtrediegaptallitivekpldesecial
shasteagesikt, databehandlingsfeil, arbeidskonflikt slik som streik eller
boikott (ogsa hvis initiert av American Express) eller annen handling
N an&?fenfor American Express’ kontroll, eller
a> FLR A RBEESS RRS g} r{fﬁe\v&ﬁ}k}s@?f}eﬁf&tﬁsnﬁ t&a%fé
@&qﬂgg 5&‘{}191 sl}nq s Agreement at any time, inclu ing fees,
b) %‘}H%?}%OEQ sm&rg ReyeeaRandip ity pnd
&gﬁg{f@&sm@{e&l Sﬁ*e?%}”ﬂ&;?%i %‘aﬁ%ﬁ St HierBRTIS Rt

Pitnin eller sta ning for folgetap, indirekte tap eller seerskilt taj
) American Express w1 ormgt eCa?(TmIe)m%er atieas two ( ie onth: sp

25. Endrmgvnnce of any changes to the terms ref the FCA sections 49 and 50.

a) AmdCaintzmbess with bealemsdttornmetsearept dthtdrs ahtinge si0rdgss
fie Cardoneindlet erndiftesnhnerrbesteRxpetse indemritenypaler ltertiredéate
gebyiteiclp theistomege v Himk deflerictmEtpr Saadtnkenbeb diadinget,
woelspt typtpbaestes. fHrthendet dneenkbextdensagotradrirpgearspnh prgeskier
Heis Wiggefonpliktelsetiardmember can end this Agreement immediately

b) Amdeticendésphesordl tindatateeom Kdricheile airmegen will take effemetyr
dfotkayingyaverturdlagnd Amger it Ewpness Al Candsvits §gd4oroghe
Ardontmad] eaquestinphdicsnsetofdhé Azaksaptditetdrigencheredill
b tid bdelfor table@leangne ( iraalsl di g cand HxgpeeBa phréfiti§ des) dgnto the
date txl@imgbmeniberecrid-ahtiomgre&aremhedlemmet ikke aksepterer

endrlrrgne Dersom Kortmedlemmet ikke aksepterer eventuelle

25.

26. S“S?ﬁﬁfﬁ? r i denne Avtale kan Kort edlem et avs ut%%%en e Avtale
) (ARERACARFB f‘ﬁ?e?i‘%&%‘&k?%?‘& %gm Lo

ysipg MhadrEls é‘?ﬁ% é‘i §§p£ﬁ§SI€BPPﬁ‘E§tedt pa
RataareR ensf &f mg LGP QUSRS arlig
Ef € {18 Hﬁt &r R il"den
ri%ate reasons In these

cases Amerrcan Express may n0t1 yt e Cardmember beforehand
26. Speoriingmediately afterwards and American Express may provide the

a) Eardrivambepweth kha reasoldefoarthst atesd dartmedlemmets bruk

b) Thigreemsikerlletsmeissige EAmarcae lzpreAntekicn nitieprefs
Haesmasttinke amd ifbleeCordipent ben ket tres Ghakpiplyrwiledted be
desponsibinéoicall Ekprges nretke #donthedlemmet eller Selskapet

¢) idmeniodneidpgeds willlreréristeanditel dghote app herfaed osiprheibet
tyerelaidig egroHe wdthan deow latet i€ greinmasoi dinentilfaldrikahis
section for stopping the Cardmember from using the Card no longer
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Appbrind Eriphess vaesl biorghted] dmmrich foFeprest] et tentidddyattie
GtedpienghAnibhicGiakkpeesbkamiaf@ontret Rartenicdlefxpeesson
ARSNGB Blnoringethe website, www.americanexpress.no

7. IB genne Avtale vil sté ved lag dersom American Express foretar noen av

u handhn er, o Kortmed emmet, og/el er lska et vil fre}li)ldeles sta
gﬁq ert e Account as being

ot
%@Wé@%ﬁa o %w&gﬁﬁ%ﬁ; %&%1 ?M?errt

ARF SRRt o

%;ﬁiﬁ%&gaﬁ %EQISA yihd 8§9§s ﬁpﬁﬁag}%ggg%% k
e

f@&lﬁﬁ% n& rican Exgress pa 22 96 08 00 eller via
AWETiAR 3R S35 f0aY f1S0 consider the Account'to be in default
any time if any Statement/Invoice made by the Cardmember and/or the
27. Mislighhdainy to American Express in connection with the Account was false

a) Ammeisitesd Bgydss Kandmiescharhivten bebs adjedlort Agdbemnt sHéo the
Soandmishigieo]ain dirs one Kortipadjemandiag/etith Sabkejvanuinates
soppfydeforpAkhesiaa iFxgpreeddafflliens coAif berdierppotadenther
aredifetghapate dingrarnerthletdsned drsinttiatededghing fohetGatidmember
And doicthe Kpuepa vpd ok faktiien densoess hasm fyrmafmrbeidatigve that
thtufhedm eltdrdkkadvidlt titd Conpgiepnupfsoebe creditworthy.

b) Amedrichrsibxpégsrkwivogyabilie damihietst ampaKoantenrfdy éreaye
puistighodftidhronpunet paythabelse shigivhfom Kdtateed bty mstoog? ellidk not
Selsktipetetal Waiveribanixprésan foxpinstetdeame d danltoen var feil eller

d) Tnlldvbeende Kafranyed b amiethe skigholderbeo an dforethd\ Gatapeny will

Keotheergponsiblegfietlel Sebsdarpadtlmantt himnurded g rAame oy dSx otbess

aretheegendts inladinag ditlectism eoltdetidi, agtaroyeandrieganddiisetler

frenem Hredkiteripd gacgyeniskea el enivenike ttapaicriod Koprotediémgmet

AghatecaSeEkppetsefteranyricamFApresscharigrpresstihaysuffer as a

Keonttefiibmdetudg/eller Selskapet ikke nedvendigvis er kredittverdig.

) Inkluderiniav ti %%fre fakturerte betalinger og/eller noen andel av ikke-

28. ASS 3 erwstpa en ontouts 1ct/Fakturas ikke 1nnebaere
%%’é‘%{@) MZSH 3‘5 gg%%g 38 s
il &%"l st
R A g) mm@&%m& Wiy

d) f\é‘gg%%@ﬁ
%gf g any
E@Eﬂfa 5 %ﬁ?és b aﬁﬁﬁg Eéﬁ%ﬁ%ﬂiﬁ?ﬂﬁamd
}!’ feasmlevéﬁta%ﬁ & gpgunt

BEERRS %V% 5L YA
ﬁ SH HE?& Fes ES{FQH M@&B}ﬁ folge av misligholdet.

er American Express cred1tt e Account, the Cardmember agrees not
28. Ovdndpa@lmldmn against or reimbursement from any third party for
a) HehvaomounhtratahrBapivess Huperessdvediigliolthe domoptikt til & gjore
¢) dheGatddeesoberfalserigimek tprase peeditendthKantornadrfditpnekdse
ihddvetrican fxqgirenstdedjelearto gusene et think erst e fdcditerrmdienmmet
antditeatiReopesdivon nchwdes saghiil gAanyrdean Expitssared previding
setyipghferrogetbveitat AmariedmBrpaksswkqanirpi Gkeditsnpgs thinAglosorh
Koamyedieasinntdoes had dblijatdAmieaiozarkxpnesstorddjepagained et

belep lik b 0pet Ame 1can press krediterte Kontoen.
e BT M*‘Ex dét'éf&uR ntoe atar Kort edl met seg
a P&fg@ {JeUrFo Qfﬁﬁagﬁéﬂm Srﬁ R l8Fart
g“S B &b APX MRS Ah Ry, P&? ?@Rf?n%’éﬂg&n
0 f&?r %avé}h ‘5¥éP% g&ar é%ﬁx férak g RIEEE FFRFTR
g&%BlBSA‘{ﬁ%H Slﬁ k‘g tf&gét 2 P§H ftf’ e‘ﬁccount
o) é?fén féﬁlga Bl RIdepEm o
‘ﬁsd W\%’ﬂﬁ? b OUARMSE L éﬂ%ﬁfg
BB B%‘ &9 £ %d‘i
Fefifxﬁ fﬁ?&eﬁhi G %’>¥ ﬁ&t fgfé};ém
&e‘f eg sub)ect to tie Payments sectlon 1s Agreeme’
creditéd to the Account pro-rata taking into con51derat10n the length of
29. Kottimedintilrtiet kaxt &Euﬂﬂﬁuntemry Date.
a) Kortmedlemmet, eller elsk et pd Kortmedlem ets vegne, kan nir som
30. A“‘ﬁEI&MﬁWﬁ%M 5\58?&19535 R g%’% K<§-§t%en

mAGHE él J‘eﬁi}%}ﬂbz%g{g f&%ﬁr skagy oL

SGXH{S wrltten notice provided that
b) Afﬂs;lsaa 3B F8§§bﬂ ﬁt E@%}SM FLiGHRERREesS
B%% 1’&%1‘?3‘8&8;4’}%8}’% Eo Qyment
&Pé%{‘ laafg rar féﬂa’éﬂ%ﬁ e}f&mats
Ptt E‘irf ec@es RG %B
afamﬂ SQiRDY FhAMRUAR QYR on

e‘i’?%ntoen proratarisk, hensyn tatt til hvor lang tid som gjenstar
frem til neste utlopsdato.
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30. B)mEhisaAgFegmesk kall stehignKediately el drakamsedimalythyert tKionination

a) dfitteriagredinpnt ddtarea dutt€ dermaayrhd dalberizaniigqrest huilent
sonHielsthlieA ghelerttted bgiKentenediatomet to (2) méneders

c) Fkthfidig garsnlefurenchifat Anparasont pr€Sattmeetineessigl fonthetil 4
GjonephatyernAmtqriyaal lixpresy Kan Gesdmemdbdelbwet Atilfalieam Kkighesd
ahhen eldisiehy, dnshitdings forhibletd Gliwlgks pla bppalyarot blehdetitasrenhe
Iaest] Statiorg exty naveshet t A ameritels dStprlesd detl D atyao sertteridandinyiress
tahen ghiktGhritedior timddbartin € ogiphay $elskqpaitifofhallcies vants
thepliktdinin bet awallerheliganofixprassestaende pa Kontoen.

) ThnOarivieinbpphndéontheddelhpanygvailtoomttiskevindbeprehponsiblet dban
alleThargesl skagletusgng mher vacoBErprivssladingl Renargngrtiagefesruntil
thagéateniat dexmloAgtalesed and any Recurring Charges are stopped.

e) DeromdiarnbAvtgreepphmericanfieprgssinmaynds dioet toertdrawitbte
GafellissSetblaphieudaiddetimbiebstilh allerbetiop ichetin tidcGandinember
Hapldet Asmdiictor Experies] dilduldest tfediterelr?) Bedatmingesisdnevent,
thike Agiderneligwislineat lhonomet ipalysteruintbet S €] Fadtuember
Amyeraquedixprtsd vikkicarstErgeeKoistoen thia Gandmedibermatew
Gl lorSulskapadvh i Detaliraihs oéltipe Knopinyedi¢thenetdlgdder this
gentevicalf fireptzadmember does not request a new Card within

d) tKisrtime]lAmerétag ElereSslekitipdovél tioe tGait st atesCarkigh fooalle
Beththiirggreforatattwil tornki natK dh toare rinkiuBrepr Rer thutiske,
BelrsticingEx sl Wibhnotifyikke [eagémermkes aglessntwel@Peniodiske
Prelastioingacdlbativanset.

I\} Kortmedl mmet aksepterer at American Express kan nekte a fornye Kortet

31. No Waiygr ARG RAERLS dersom Kortmedlemmet i

I ApGrisa EXp Eﬁ"@ ?18@%%%9§MQ§%M8PS SR er

this Aiesmenty s WHlbas BFRSLAR ARG il

not RECVRLARLHAL Et’f&%‘ifé %‘? oing ¥femmet innen tolv

32. Ass‘ g}ﬂgﬁ@eder etter kortets utlep i henhold til dette avsnitt. Dersom

m@s&lﬁw%ﬁg}lemﬁ@f&ogamesﬂt@&é%?éénqﬁkt vil
Agmglwehgﬁgrs% aribHmekritkeRtaer g lenne Avfaietdko an
%ﬂbﬂ&n%fﬁ?&séﬁiﬁ%r%&rfﬁﬁﬁ%gﬁ@c‘ééﬁfﬂg%%ﬂ@l‘er&ss
vassisrSorsmidlsmmed minetiol A msacdsh fen QRBIALS.

31 mt AVRSHP ARRSR 965 Pe @ FofERRe{@ o S0, the Cardmember agrees
h AREHCAR Fpres %QFHH'E SRt RON R RS G dgpsagper and
rettf TN B P08 5ﬁ B3f¥innebeere et avkall pa
33. gsépg;wﬂlgxpress rettigheter, og vil ikke forhindre American Express fra a

NG 9}%%}?@ this Agreement conflicts with any applicable law or
32, 68%%&?@ provision will be deemed to be modified or deleted so as to be

qonsistat anithelenr o eghial ; odPitbverdffecvlis o s oRlgrtionse
whigfjayy fgg]}é?ﬁgﬁét% elene eller forpliktelsene i henhold til denne
34. Go&ymﬁéltgwnaerstaende av American Express eller til en tredjepart i

W% g iRanspileiive oRsragaramsdlanret
§

frave jurisdiction over all parties to the Agreement.
b) Bewer

iR dEhren 8ifbdettss sleihgr (Hdangik A giessdstte,
tksepieash KApERsglerymelah HaGEIRE EFRIGSS Jr Bt ORIy eBiREEIAM
&H&@éﬁ@ﬁ%@m%ﬂ%ﬁﬂwwkm@@@m&%aeﬂlgfesétmdg part.

33. W tdhaSadm responsible for keeping to any exchange control
Deﬂéw HQH%Q&% el fesati ot ife ey arpbried s rfds 48t dier
fors

k5PY& i kommende bestemmelse anses for & veere modifisert eller

35. gkl stiaetdenns hkéﬂ&ﬂg‘é’@dﬂ%bv eller forskrift. Dette vil ikke pavirke
pREengioeibislserasopdl cBripddsaname sagEely government tax, duty
9{}3& amount imposed by law in any country in respect of the Card, any

aissgﬁeflmfec%P%%em@lﬁ%?ﬁﬂ%&@&%&%gﬁé&gm veere
verneting for samtlige av Avtalens parter. Dersom Kortmedlemmet star
ansvarlig i henhold til denne Avtale aksepterer imidlertid Kortmedlemmet
at American Express kan gjennomfere innfordringsforretning i ethvert
land Kortmedlemmet matte vaere bosatt i.

b) Kortmedlemmet star ansvarlig for & overholde eventuelle
valutakontrollbestemmelser eller lokale bestemmelser dersom disse
gjelder for bruk av Kortet og Kontoen.

35. Skatter, avgifter og valutakontroll
Kortmedlemmet og/eller Selskapet mé betale alle offentlige skatter,
avgifter eller andre belop ilagt ved lov i noe land i tilknytning til Kortet,
eventuell belastning av Kontoen eller eventuell bruk av Kontoen fra
Kortmedlemmets side.
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