WH ' Se | ﬁ nve St Bitte senden Sie die

Problemlos aktiv anlegen ausgefiillten Unterlagen an:
WH Selfinvest
Niedenau 36
60325 Frankfurt am Main
Deutschland

Leitfaden — Eroffnen eines Trading-Kontos

Diese Kontoeréffnungsunterlagen bestehen aus 3 Dokumenten:

Formular @ : Kontoeroéffnungsformular (bitte ausfiillen, datieren, unterschreiben, zuriicksenden)
Formular @ : Allgemeine Geschiftsbedingungen (vitte lesen, datieren, unterschreiben, zuriicksenden)

Formular © : Informationen zu Risiken (bitte lesen)

Zuséatzlich zu diesen Formularen einzureichen sind

eine Fotokopie lhres Personalausweises oder Reisepasses und ein Adressnachweis

Bitte legen Sie den Unterlagen eine Kopie lhres giiltigen Reisepasses bzw. lhres
Personalausweises sowie einen Nachweis lhrer aktuellen Adresse bei. Dieser Adressnachweis
darf nicht alter als drei Monate sein und muss ein wiederkehrendes Schreiben, wie z.B. ein
Kontoauszug, Rechnung der Telefongesellschaft oder der Stadtwerke, sein.

Alle mitgeteilten Informationen werden vertraulich behandelt. Alle Fragen mussen beantwortet werden.
Wir kénnen lhren Kontoeréffnungsantrag nicht bearbeiten, solange noch Informationen fehlen.

Nachster Schritt? lhr Kontoerdffnungsantrag wird unmittelbar nach Eingang bearbeitet. Sie erhalten
eine E-Mail, die lhre Kontoertffnung bestéatigt. Sie erhalten per Brief lhre Kontonummer und die
erforderlichen Informationen fiir die Uberweisung auf lhr Konto. Bitte Uberweisen Sie das Kapital
innerhalb von vier Wochen. Sobald das Kapital auf lhrem Konto verbucht wurde, erhalten Sie
Benutzernamen und Passwort zu Ihrer Tradingplattform. Sie kénnen mit dem Trading starten.

Fragen? +49 (0)69 271 39 78-0 oder info@whselfinvest.de

Hinweis: Drucken Sie die relevanten Geblhrenaufstellungen hier aus
CFD-Forex: whselfinvest.de/GebuehrenCFDFX ; Futures: whselfinvest.de/GebuehrenFutures
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KONTOEROFFNUNGSANTRAG

For internal use only

CFD-Forex a/c Futures a/c Date
Route: corresp. / office / ...civiviviuiunnn. Reviewed by ‘ Approved by Entered by
C-SL | RC-H ‘ Score 0 1 2 Final approval Date

Kontoinhaber

Name

Mitinhaber (falls zutreffend)

Vorname

Geburtsdatum &
Geburtsort

Nationalitat

Familienstand [J Ledig [J Verheiratet

[J Geschieden [J Verwitwet

[J Ledig [J Verheiratet

[J Geschieden [J Verwitwet

Steuerliche
Identifikationsnummer

Offizielle Adresse

Telefon tagsiiber/ abends

Fax

E-Mail-Adresse

Berufliche Situation O Arbeitend O Arbeitslos O Selbststandig

O Rente 0O Student

O Arbeitend O Arbeitslos

O Rente 0O Student

O Selbststandig

Beruf / Branche

Kontoinhaber

Brutto Jahreseinkommen

[ < € 40.000

[1 € 40.000 - € 80.000
[1€80.000 - € 120.000
0> € 120.000

Mitinhaber

[ < € 40.000

[1 € 40.000 - € 80.000
[1€80.000 - € 120.000
0> € 120.000

Geschéatzter Immobilienbesitz

[J Miete, kein Eigentum

[J Miete, kein Eigentum

[ < € 250.000 [ < € 250.000
[ € 250.000 - € 500.000 | []€ 250.000 - € 500.000
> €500.000 > €500.000
Vermégen < € 40.000 < € 40.000

exkl. Immobilien

[J € 40.000 - € 125.000
[J € 125.000 - € 250.000
O

[J € 40.000 - € 125.000
[J € 125.000 - € 250.000
O

Quelle des Vermégens

Geben Sie an, aus welchen Quellen das Geld stammt, das Sie auf Ihr Tradingkonto
transferieren. Wenn Sie eine Einkommensquelle haben, die nicht in der Auswahl
rechts angegeben ist, geben Sie die Quelle bitte hier an:

[J Gehalt

[J Immobilienverkauf
[J Erbe

[J Schenkung

[J Gehalt

[J Immobilienverkauf
[J Erbe

[J Schenkung

Ich bin eine politisch exponierte Person (PEP) [J Ja [ Nein [ Ja [J Nein
Eine PEP ist eine Person, die ein wichtiges politisches, juristisches oder 6ffentliches Mandat

inne hat. Z.B.: Staats- oder Regierungschef, Botschafter, Konsul, Minister, Staatssekretar,

Parlamentsmitglied, Senator, Parteichef, hochrangiger Offizier der Streitkrafte oder Polizei,

EU Beauftragter, hochrangiger EU Beamter, Geschéftsfihrer eines staatseigenen

Unternehmens, Vorsitzender einer Aufsichts- oder Regulierungsbehdérde

Ich bin ein Partner, Elternteil oder Kind einer PEP [JJa [ Nein [0 Ja O Nein
Ich handle auf mein eigenes Konto und bin der wirtschaftlich Begiinstigte [ Ja [ Nein [J Ja [ Nein
Ich beabsichtige, mein Konto zum Zweck des aktiven Tradings zu nutzen [ Ja [ Nein [ Ja [ Nein
Die Mdéglichkeit mit Hebel zu handeln ist riskant. I ch bin mir dieser Risiken O Ja O Nein O Ja O Nein

bewusst und verstehe, dass ich mehr als das Kontoguthaben verlieren kann.
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Bitte geben Sie an, welche(s) Konto(en) Sie er6ffnen mdchten. Informieren Sie sich auf unserer Webseite iiber die Kosten.

[J Ich moéchte ein CFD-Forex Trading-Konto eré6ffnen. Meine Wiinsche sind:

1. Kontowahrung
kénnen monatlich wechseln.)

2. Trading-Plattform (Wahlen Sie bitte nur eine aus. Sie

3. Forex model

[0 EUR
O CHF

Versionen

Versionen

[J WHS NanoTrader Free — inklusive, Web-, Tablet- & mobile
[J WHS NanoTrader Full — inklusive, Web-, Tablet- & mobile

[JWHS MT4 - inklusive, Tablet- & mobile Versionen

[] Spread-based model

Zahlen Sie keine Kommission pro Order.

[J Commission-based model

Zahlen Sie eine kleine Kommission pro Order
und erhalten Sie dafir einen reduzierten
Spread.

[J Ich moéchte ein Futures Trading-Konto eréffnen. Meine Wiinsche sind:

1. Kontowahrung
kénnen monatlich wechseln.)

2. Trading-Plattform (Wahlen Sie bitte nur eine aus. Sie

3. Order Routing & Marktdaten

[J EUR [J WHS Futures

O CHF

Jahren End of Day + Charting auf CQG M.

Intraday, bis zu 15 Jahren End of Day.

[J WHS NanoTrader Full — ohne historischen Daten
[J WHS NanoTrader Full — mit historischen Daten Intraday

[J WHS NanoTrader Full — mit historischen Daten CQG
Historische Daten fir alle Futures, bis zu 3 Monaten Intraday, bis zu 3

[J WHS NanoTrader Full — mit erweiterten historischen Daten
Historische Daten fiir die 55 meist gehandelten Futures, bis zu 5 Jahre

[J Patsystems
Euronext, Eurex, Liffe and Idem —kostenlos

0 cQaG
Euronext and Liffe — kostenlos

Falls Sie Marktdaten flr einen oben nicht
aufgefihrten Markt bendtigen, fillen Sie bitte
unten folgenden Abschnitt aus. Falls Sie das
nicht benétigen, fahren Sie einfach fort.

FUTURES market data Non-Professional self-certification

Based on the Subscriber’s qualifications, Subscribers may be charged reduced Fees for Information. To qualify for the reduction in Subscriber Fees,
Subscriber must be considered a “Non-Professional”. Non-Professional shall mean and include either (i) an individual, natural person Subscriber(s) who, or
(ii) certain small business entities (limited liability companies, partnerships, trusts or corporations) that, receive and use Information (excluding any pit

traded data), in each case subject to the following restrictions:

The Non-Professional Subscriber must:

a) have an active futures account;
b) be an individual, natural person or small business entity

The Non-Professional Subscriber must not:

c) be a member (or hold or lease any type membership) of any exchange;

d) be registered or qualified as a professional trader or investment adviser with any stock, commodities or futures exchange or contract market, or with

any financial regulatory authority

e) be acting on behalf of an institution that engages in brokerage, banking, investment, or financial activities

The Non-Professional Subscriber’s Use of Information must:

f) be solely for the Subscriber’s personal or private use;

g) be limited to managing the Subscriber’s own assets, and not be used in connection with the management of any assets of any third party(ies) in any

capacity

The Non-Professional Subscriber’s Access to Information must only:

h) be via a maximum of two trading terminals per Distributor, permissioned for Real-Time Information and capable of routing orders to the CME Globex

Platform (an “Order Routing Device”).

Any Subscriber who does not meet the qualifications of a Non-Professional
Subscriber will be considered a Professional Subscriber.

Notwithstanding anything herein, CME or any other exchange reserves the
right in all cases to make a final determination as to whether a Subscriber
is a Non Professional or a Professional. CME, or any other exchange,
reserves the right to amend this policy or terminate reduced fees for Non-
Professionals at any time.

Subscribers who qualify as Non-Professionals should sign below and return
this Self-Certification form to Distributor. Please note that this form may
be subject to Distributor’s review and approval. Subscriber must notify
Distributor as soon as is reasonably practicable in the event that
Subscriber no longer qualifies as a Non-Professional. By signing this self-
certification | authorize WH Selflnvest to provide my personal details to all
relevant financial services companies such as depository banks, executing
partners, exchanges ...upon their request. | hereby certify that | qualify
as a Non-Professional pursuant to the definition described herein:

Market data subscriber:

Signature:

Name: Date:

Please select the markets that should be activated for your account:

Monthly data charges
non-professional professional
Market data Patsystems cQG Patsystems & CQG
Euronext free O free O 45€ O
Eurex free O 20€ O 60€ O
CME-AIl 15€ O 15€ O 255€ O
or singles modules
CME 5€ 0 5€ 0 85€ O
CBOT 5€ 0 5€ 0 85€ O
NYMEX 5€ 0 5€ 0 85€ O
COMEX 5€ 0 5€ 0 85€ O
ICEUS 117€ O 117€ O 117€ O
ICE Europe 117€ 0O 117€ 0O 117€ 0O
IDEM free O - 30€ O
LIFFE 117€ O 117€ O 117€ O

prices per month, more information on our website
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Laut EU-Vorschriften sind wir verpflichtet zu priifen, ob diese Produkte flr Sie angemessen sind. Bitte informieren Sie uns so

ausfihrlich wie méglich.

Geben Sie an, wie viele Jahre Trading-Erfahrung Sie mit diesen Aktien _J Futures - J Turbos
Instrumenten haben. CFD _J Forex J Optionen/ Zertifikate
Haben Sie Biicher oder Zeitschriften zum Thema Trading ] Ja — Details
gelesen? [J Nein
Haben Sie an Seminaren zum Thema Trading teilgenommen? [] Ja— Details
[J Nein
Haben Sie auf der Demo-Trading Plattform ausreichend geiibt? [] Ja — Details
[J Nein
Haben Sie an einem Trading-Forum, Trading-Room oder anderer ] Ja — Details
Erfahrungsaustausch-Plattform teilgenohmen? O Nein
Bitte geben Sie an, falls Sie weitere relevante Erfahrungen mit
Trading gemacht haben.
Bitte kreuzen Sie das entsprechende Kastchen an:
Haben Sie sich ausreichend auf das Trading vorbereitet? [ Ja ] Nein

Es ist weder in lhrem noch in unserem Interesse lhnen ein Produkt zu verkaufen, das Sie vielleicht nicht vollstédndig
verstanden haben. Daher mdéchten wir die Gelegenheit nutzen, darauf hinzuweisen, was laut der Europaischen Wertpapier-
und Marktaufsichtsbehérde wesentliche Merkmale des Produkts sind. Bitte kreuzen Sie entsprechend an.

Ich verstehe, dass die Trading-Kosten insgesamt aus Gebiihren und/ oder Spread und/ oder
Finanzierungskosten bestehen kénnen.

Ich verstehe, dass einige I nstrumente Orderausfiihrungen 24h/ 5 Tage haben, wahrend bei anderen
Instrumenten die Orderausfithrung auf bestimmte Handelszeiten beschrankt ist.

Ich verstehe, dass der Broker alleine entscheiden kann eine offene Position zu schlieBen, wenn er
dies aus Risikogriinden fiir notig halt.

Ich verstehe, dass ich ausreichend Zeit aufbringen muss, um meine I nvestitionen aktiv zu verwalten.

Ich verstehe, dass ich nur Geld verwenden sollte, das ich mir zu verlieren leisten kann.

Wenn Sie dieses Konto aufgrund einer Empfehlung eréffnen, geben Sie hier bitte den Namen an

0 Ja O Nein
0 Ja O Nein
0 Ja O Nein
0 Ja O Nein
0 Ja O Nein

Vielen Dank, dass Sie die Kontoerdéffnungsunterlagen ausgefillt haben.

Ich (wir), der (die) Unterzeichner, bestatige(n), dass alle Informationen, die ich (wir) im Kontoeréffnungsantrag angegeben
habe(n), korrekt sind und dass ich (wir) die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen insbesondere die Artikel 1.2, 1.3, 1.12, 1.13,
1.14, 3.1, 4.4 und 4.5 sowie die Informationen zu Risiken gelesen und verstanden habe(n) und ihnen bedingungslos
zustimme(n). Diese Dokumente wurden mir (uns) von WH Selflnvest bereitgestellt. Ich (wir) bestatige(n), dass ich (wir) auf
alle Risiken, die das Trading birgt, aufmerksam gemacht worden bin (sind), dass ich (wir) mit diesen Risiken umgehen kann

(k6bnnen) und dass ausschlieBlich ich (wir) sie zu tragen habe(n).

_J

Wo haben Sie
unsere Werbung
gesehen?

Kontoinhaber

x o x

Mitinhaber
falls zutreffend

Unterschrift Datum Unterschrift

Datum
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1 ALLGEMEINE INFORMATIONEN

1.1 Aligemeine Informationen

Diese Vereinbarung, die laut Art. 1.10 verdndert werden kann,
enthalt wichtige Informationen zu Ihrem CFD-Forex- und/oder
Futureskonto bei WH Selflnvest Deutschland  (,WH"),
Niedenau 36, D 60325 Frankfurt am Main, Deutschland. Diese
Vereinbarung enthélt alle Geschéaftsbedingungen, die der
Kunde (,der Kunde“ oder ,Sie“) mit seiner Unterschrift auf den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen, dem
Kontoerdffnungsantrag und der Information zu Risiken
annimmt. WH ist eine Niederlassung der WH Selfinvest S.A.,
Route d'Arlon 291, L 1150 Luxemburg, G.H. Luxemburg. WH
ist lizenziert als Broker (Lic. Nr. 42798), Kommissiondr (Lic. Nr.
36399) und Vermdgensverwalter (Lic. Nr. 1806).

Fir CFD-Forex Kunden verwendet WH die Postbank,
Eckenheimer LandstraBe 242, D 60320 Frankfurt am Main als
Depotbank fiir seine Sammelkonten, auf welchen die
Kundengelder von WH gehalten werden. All diese
Finanzinstitutionen sind Mitglieder der entsprechenden
Einlagensicherung und Ausgleichsregelungen. WH hat dariber
hinaus Gain Capital UK Ltd. (Gain), Park House, 16 Finsbury
Circus, London EC2M 7EB, United Kingdom als Dienstleister
in Bezug auf CFD-Forex Handelsaktivititen bestimmt.
Basierend auf den Instruktionen des Kunden wird WH
Transaktionen im Namen des Kunden eingehen, aber im
Namen von WH.

Fir Futureskunden verwendet WH die Postbank, Eckenheimer
LandstraBe 242, D 60320 Frankfurt am Main als Depotbank firr
seine Sammelkonten, auf welchen die Kundengelder von WH
entgegengenommen werden. WH hat dariiber hinaus
Macquarie Bank Ltd., London Branch, Ropemaker Place, 28
Ropemaker Street, London EC2Y 9HD, United Kingdom, als
ausfuhrenden Broker festgelegt. Macquarie Bank Ltd. agiert
ebenfalls als Depotbank fir die Sammelkonten von WH, auf
welchen die Kundengelder von WH gehalten werden. Als
Konsequenz wird Ihr Geld, auBer wenn es von oder zu lhrem
Futureskonto transferiert wird, bei Macquarie Bank Ltd
hinterlegt. All diese Finanzinstitutionen sind Mitglieder der
entsprechenden Einlagensicherung und
Ausgleichsregelungen.

Die Zweigniederlassung in Deutschland wird sowohl durch die
Commission de Surveillance du Secteur Financier (Route
d'Arlon 110, L 2991 Luxemburg, G.H. Luxemburg) als auch
durch die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (die
BaFin), Marie-Curie Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main)
reguliert.

Nach Genehmigung Ihres Antrages auf Kontoeréffnung
handelt WH als Ihr Broker-Dealer und flihrt auf Ihre Anweisung
Kauf- und/oder Verkaufsorders fiir finanzielle Instrumente aus.

WH erteilt keine Anlage-, Steuer- oder Rechtsberatung
hinsichtlich der Eignung oder Rentabilitdit bestimmter
Finanzinstrumente oder Investitionsprodukte. Wenn Sie Rat
beztglich Ihrer Investitionsentscheidungen benétigen, wenden
Sie sich bitte an eine entsprechend qualifizierte Person. Jede
MeinungséauBerung von WH erfolgt in gutem Glauben und mit
den besten Absichten. Die zur Verfiigung gestellte Information
ist ausschlieBlich fur Ihren persénlichen Gebrauch und kann
nicht an Dritte weitergegeben werden. Sie miissen stets selbst
die Richtigkeit der Informationen Gberprifen. WH, seine
Fihrungskréfte, Mitarbeiter, Vertreter oder
Tochtergesellschaften  kénnen  fir  keine  getroffene
Anlageentscheidung haftbar gemacht werden, die Sie aufgrund
einer solchen Information gemacht haben. WH ist nicht
verpflichtet, Sie zu benachrichtigen, falls Ihr Depot sehr stark
an Wert verliert.

Kunden erhalten auf Anfrage weitere Informationen zu den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

1.2 Sorgfaltspflicht des Kunden

Bevor Sie eine Order ber eine Tradingplattform oder Uber
Telefon platzieren, bestatigen Sie, dass

(@) Sie sich Uber alle Regeln, Vorschriften und
Gepflogenheiten der Finanzmarkte informiert haben,

(b) Sie Uber gute Kenntnisse im Bereich der Trading-
Techniken verfiigen,

(c) Sie alle Handbiicher, Leitfaden und Dokumente, welche
WH auf der Web-Seite zur Verfiigung stellt, grindlich gelesen
haben - dies beinhaltet, ist jedoch nicht begrenzt auf, die
Tradingregeln, den Umgang mit Interessenskonflikten, den
Informationen zur bestmdglichen Ausfiihrung, Anreize und den
Informationen zu den Kontoausziigen - und, dass Sie alle

neuen Versionen ohne Verzdgerung lesen werden, sobald
diese verflgbar sind,

(d) Sie sich grindlich mit allen Features und Funktionen der
gewdhlten Tradingplattform vertraut gemacht haben,

(e) Sie mindestens die haufigsten verwendeten Ordertypen
(Markt, Limit und Stopp Orders) verstanden haben, diese
anzuwenden und zu kombinieren wissen,

(f) Sie sich mit allen Kontraktdetails wie KontraktgroBe,
bendtigte Marge, TickgroBe, Tickwert, Punktwert, Spread,
Handelszeiten, Félligkeitsterminen etc. vertraut gemacht und
verstanden haben,

(9) Sie erlernt haben, die Kontoauszlige zu lesen und deren
Informationen zu interpretieren wissen,

(h) Sie sichergestellt haben, dass Ihre Hardware, Software und
Konnektivitat den von WH empfohlenen Mindestanforderungen
entspricht oder Ubersteigt.

(i) Sie Uber gute Kenntnisse verfiigen, wie Hebel- und Margin-
Systeme funktionieren.

Sie wissen und akzeptieren, dass nicht alle Leitfdden und
Handbicher immer in Ihrer Muttersprache verfugbar sind. Falls
Sie aufgrund dessen nicht alle Punkte verstehen, bestatigen
Sie, dass Sie vor dem Platzieren einer Order erst Klarheit zu
allen ungeklarten Aspekten suchen, indem Sie den WH
Support Desk kontaktieren.

Sie akzeptieren, dass Drittparteien wie unabhangige
Vertragspartner, Analysten, andere Kunden und Ausbilder, die
Ratschlédge und Anregungen geben, nicht berechtigt sind, im
Namen von WH zu sprechen oder zu handeln. Sollten Sie sich
entscheiden, auf die Ratschlage und Anregungen Dritter hin zu
handeln, dann kénnen Sie WH fir keinerlei entstandenen
Schaden haftbar machen, der Ihnen dadurch entstehen
kénnte.

1.3 Hoflicher Umgang

Der WH Support Desk beantwortet alle Anfragen der Kunden
mit der erforderlichen Eile und der angemessenen
Aufmerksamkeit. Die Mitarbeiter des Support Desk sind im
Umgang mit unseren Kunden kompetent, héflich und arbeiten
stets professionell.

WH erwartet von den Kunden dasselbe MaB an Hoflichkeit und
Professionalitdt im Umgang mit WH. Die WH Mitarbeiter
werden Formen der Kommunikation (per Telefon, Fax, E-mail
etc.), die nicht der oben genannten Norm entsprechen, NICHT
beachten. Dies bezieht sich insbesondere, aber nicht

ausschlieBlich, auf AuBerungen mit rassistischem,
sexistischem oder beleidigendem Inhalt, mit obszéner
Ausdrucksweise, unhéflichen Worten, unangemessenem

Sarkasmus und auf alle anderen Formen der ,Zweideutigkeit*
sowie auf alle AuBerungen mit unaufrichtigem Inhalt.

1.4 Uberwachung und Kontrolle

Sie stimmen zu, dass Sie umgehend WH informieren, sollten
Sie entweder auf Ihrem Konto, lhrer Trading-Plattform, lhren
Kontoausziigen oder jeder anderen Form von Reporting
jedwedes Element entdecken, das von der Regel abweicht.
Dies gilt unabhéngig davon, ob das Ereignis zu Ihrem Vorteil
ist oder nicht. Diese Ereignisse beinhalten insbesondere, aber
nicht ausschlieBlich, falsche Positionen und falsche, doppelte
oder fehlende Orders.

Sie sind verpflichtet, nach der Platzierung von Orders
innerhalb von 24 Stunden alle Reports und Kontoauszige zu
Orders persénlich auf Richtigkeit zu priifen.

Weiterhin besteht eine unverziigliche Benachrichtigungspflicht
des Kunden beim Ausbleiben von Mitteilungen, deren Eingang
der Kunde erwartet (z.B. Orderbestatigungen), sowie beim
Auftreten ungewdhnlicher Elemente oder Probleme bei der
Nutzung der Trading-Plattform von WH oder des Kontos durch
den Kunden. Der Kunde verpflichtet sich dazu, alle
UnregelmaBigkeiten umgehend WH zu melden, spatestens
aber innerhalb einer Frist von 24 Stunden, nach Erhalt der
Informationen. Der Kontoauszug gilt ab dem Moment als
Ubermittelt, sobald er fir Sie zur Verfligung steht. Wenn Sie
sich nicht innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Reports
und Kontoausziige melden, dann gelten diese als
uneingeschrénkt akzeptiert und Sie erklaren sich damit
einverstanden. Wenn Sie WH innerhalb der genannten Frist
informieren und falls die UnregelmaBigkeit auf lhrem Konto
durch WH verursacht wurde, so wird der Gesamtbetrag der
Diskrepanz Ihrem Konto gutgeschrieben oder belastet.

Diskrepanzen werden durch WH korrigiert. Sie stimmen zu,
dass Sie keinerlei Order platzieren oder in irgendeiner anderen
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Art intervenieren, bevor Sie den WH Support Desk kontaktiert
haben und bevor Sie mit einem Mitglied des WH Support Desk
eine Vorgehensweise abgestimmt haben. Falls Sie vor einem
oder ohne Vereinbarung eines  MaBnahmenplans
intervenieren, dann sind Sie alleine und vollstandig
verantwortlich fiir alle direkten und indirekten Verluste und
Schaden.

WH haftet im Rahmen oben genannter Ereignisse nur fir Vorsatz
und grobe Fahrléssigkeit. Insbesondere die Haftung von WH fiir
indirekte Schéden und Folgeschaden (beispielsweise Zerstorung
oder Verlust von Daten, Verlust von Geschéftswert oder
Schadigung des Rufs) ist im vorgenannten Umfang beschrankt. In
allen Fallen, in denen WH verantwortlich gemacht wird,
beschrankt sich die Haftbarkeit von WH auf den direkten
Verlust, der aus Fehlern von WH entsteht. Unter keinen
Umsténden kann WH beispielsweise fiir Einnahmeverluste
oder Rufschédigung verantwortlich gemacht werden. WH wird
keine theoretischen Gewinne oder Verlustbegrenzungen fir
Kunden ausgleichen.

Sie bevollméchtigen WH eventuelle Fehler in Ihrem Konto
ohne vorherige Erlaubnis und Vorankiindigung zu korrigieren,
wie zum Beispiel, aber nicht ausschlieBlich, Doppelbuchungen
zu berichtigen.

1.5  Verantwortlichkeiten des Kunden bei bestimmten
Wertpapieren

Bestimmte Wertpapiere rdumen dem Inhaber Rechte ein, die
verfallen kdnnen, wenn der Inhaber keine MaBnahmen ergreift,
die dblicherweise mit Stichtagen in Verbindung stehen. Zu
diesen Finanzinstrumenten zahlen unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich, Optionen, Terminkontrakte und Derivate, deren
Basisinstrument Gegenstand eines Ablauftermins, Liefer- oder
Tauschangebot ist. Sie bestétigen, dass Sie selbst dafiir
verantwortlich sind, sich die Rechte und Bedingungen aller in
Ihrem Konto gehaltenen Finanzinstrumente anzueignen. WH
ist nicht verpflichtet, Sie auf bevorstehende Verfalls-,
Ausiibungs- oder Riuckzahlungstermine hinzuweisen oder
ohne besondere Anweisungen lhrerseits Handlungen in lhrem
Namen auszuftihren, sofern dies nicht gesetzlich
vorgeschrieben ist. Wenn Sie Finanzinstrumente auf lhrem
Konto halten, die teilweise auf dem Wege eines Losverfahrens
kiindbar sind, verpflichten Sie sich zur Teilnahme an einer
neutralen Auslosung zur Zuteilung der besagten Wertpapiere
gemaR den Richtlinien und Gepflogenheiten der betreffenden
Bérse oder des betreffenden Marktes.

1.6 Nachlass des Kunden

Sie stimmen zu, dass diese Vereinbarung sowie alle hierin
enthaltenen Bestimmungen far lhre Erben,
Testamentsvollstrecker, Nachlassverwalter oder personlichen
Vertreter bindend sein werden.

1.7 Abtretung

Sie bestétigen, dass diese Vereinbarung zugunsten WH und
ihren Nachfolgern und Zessionaren gilt. WH darf die Rechte
und Pflichten gemaB dieser Vereinbarung nach vorheriger
schriftiicher Ankiindigung an eine ihrer Tochter- oder
Schwestergesellschaften oder eine andere Organisation
abtreten.

1.8 Inhaber von Gemeinschaftskonten

Bei mehr als einem Kontoinhaber haften die Kontoinhaber
gesamtschuldnerisch fiir Verbindlichkeiten, die aus diesem
Vertrag entstehen, das heit WH kann von jedem einzelnen
Kontoinhaber die Erfilllung s&mtlicher Anspriiche fordern. Des
Weiteren besteht fir WH an den auf dem Konto gehaltenen
Vermdgenswerten ein Pfandrecht zur Sicherung der aus dem
Gemeinschaftskonto  entstehenden  Anspriche.  Dieses
Pfandrecht entsteht neben anderen Sicherheiten und ersetzt
diese nicht.

Jeder  Kontoinhaber ~ des  Gemeinschaftskontos ist
alleinverflgungsberechtigt, darf also ohne Mitwirkung der
anderen Kontoinhaber iber das Konto verfligen und zu Lasten
des Kontos alle mit der Kontofihrung in Zusammenhang
stehenden Vereinbarungen treffen. Jedoch behélt sich WH das
Recht vor, fir einzelne Transaktionen und Verfligungen —
insbesondere Abbuchungen - eine schriftliche Verfigung
sémtlicher Kontoinhaber zu verlangen. Auch kann die
Alleinverfligungsberechtigung  von  jedem  Kontoinhaber
jederzeit schriftlich gegenlber WH widerrufen werden. Nach
erfolgtem Widerruf sind die Kontoinhaber nur noch gemeinsam
schriftiich - verfligungsberechtigt. Auszahlungen sowie die
Auflésung des Kontos kann nur von allen Kontoinhabern
gemeinschaftlich erfolgen.
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Nach dem Tod eines Kontoinhabers werden die Rechte des
Verstorbenen durch die Erben wahrgenommen. Die
Verfugungsbefugnisse der anderen Kontoinhaber bleiben
weiter bestehen.

Es wird darauf hingewiesen, dass Pfandungen durch den
Glaubiger eines der Kontoinhaber in Gemeinschaftskonten mit
Alleinverflgungsberechtigungen rechtlich den Zugriff auf das
gesamte Vermdgen ermdglichen.

WH behélt sich allerdings das Recht vor, in allen Féllen die
schriftliche Zustimmung aller Kontoinhaber zu verlangen.

Eine Mitteilung an einen der Kontoinhaber versteht sich als
Mitteilung an alle Kontoinhaber.

1.9  Gesamte Vereinbarung und salvatorische Klausel

Diese Vereinbarung enthalt die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen, die die Geschéftsbeziehung zwischen
Ihnen und WH vertraglich reguliert.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages aufgrund eines
Gesetzes, einer Vorschrift, einer Verwaltungsverfiigung oder
eines Gerichtsbeschlusses unwirksam, ungiiltig oder nicht
durchsetzbar sein, bleibt die Wirksamkeit der anderen
Bestimmungen dieser Vereinbarung davon unberiihrt.

1.10 Anderungen

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen kénnen durch WH
gedndert werden. Sofern hiervon Hauptleistungspflichten
betroffen sind, wird WH bei der Anderung das zwischen den
Vertragspartnern bei Vertragsschluss bestehende
Aquivalenzverhaltnis der Hauptleistungspflichten entsprechend
beriicksichtigen. Anderungen dieser Geschaftsbedingungen
werden dem Kunden schriftlich oder per Ubermittlung auf
elektronischem Kommunikationsweg bekannt gegeben, sofern
die Art der Ubermitllung es dem Kunden erlaubt, die
Anderungen in lesbarer Form zu speichern oder
auszudrucken. Sie gelten als genehmigt, wenn der Kunde nicht
schriftlich oder auf dem elektronischen Kommunikationsweg
Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird der Kunde durch WH
bei der Bekanntgabe besonders hingewiesen. Der
Widerspruch des Kunden muss bei WH innerhalb von sechs
Wochen nach Bekanntgabe der Anderungen zugehen.

Die neueste Version der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ist stets auf der Website abrufbar sowie auf Anfrage in
elektronischer Form erhéltlich.

Alle Gebiihren fir bereitgestellte Dienste werden vom
Kundenkonto ~ abgebucht. ~ Wenn  der Kunde ein
auBergewdhnliches Anliegen hat oder WH durch einen Service
Zusatzkosten fir ein Konto entstehen, dann kénnen diese
Geblhren an den Kunden weitergegeben werden. Sie
verpflichten sich, vor jedem Gebrauch eines Dienstes sich mit
den jeweiligen Gebuhren vertraut zu machen. Die fir einen
Dienst zu verrechnende Gebiihr ist stets die, welche am Tag
der Inanspruchnahme des Dienstes giltig ist.

Kreditsaldi  werden nicht verzinst. Debitsaldi  kdénnen
méglicherweise einem Zinssatz unterworfen sein. Zinssétze
basieren auf Marktzinssétzen. Markizinssétze entwickeln sich
stetig. Der prézise Zinssatz steht elektronisch zur Verfigung
oder kann auf Anfrage erhalten werden.

1.11  Vereinbarung abhéngig von Zustimmung

Diese Vereinbarung wird erst mit WHs Genehmigung Ihrer
Kontoerdffnungsunterlagen wirksam. WH behalt sich vor, lhren
Antrag auf Kontoerdffnung ohne Angabe von Griinden
abzulehnen.

1.12 Kiindigung

Das Vertragsverhéltnis kann vom Kunden jederzeit fristlos, von
WH unter Einhaltung einer Frist von zehn Werktagen ab
Zugang der Kindigung gekindigt werden. Das Recht von WH
zur fristlosen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon
unbertihrt.

Eine Kindigung tut der Abwicklung laufender Geschafte
keinen Abbruch. Im Falle einer Kiindigung haften Sie weiterhin
fir den Ausgleich des Solls oder fir Fehlbetrage auf Ihrem
Konto. Sie werden WH die Kosten fiir die Beitreibung von
Sollausgleichen oder Fehlbetrdgen in Zusammenhang mit
einem lhrer Konten einschlieBlich angemessener Anwalts- und
Gerichtskosten erstatten.

Bei Fehlen klarer Angaben des Kunden betreffend der
Riickiberweisung seines Guthabens entscheidet WH selbst
und innerhalb einer angemessenen Frist, wie das verbliebene
Kapital dem Kunden auf eigenes Risiko ricktransferiert wird.

1.13 MaBgebendes Recht

Fir diese Vereinbarung gilt das Recht des GroBherzogtums
Luxemburg. Sie unterwerfen sich unwiderruflich der
ausschlieBlichen  Zusténdigkeit ~ der  Gerichte  des
GroBherzogtums Luxemburg. Wir diirfen jedoch vor den
Gerichten eines beliebigen anderen Landes Schritte gegen Sie
einleiten, wenn wir dies fir unseren Schutz fir erforderlich
halten.

Der Kunde, der nicht in einem EU-Land wohnt, wahlt durch die
Unterzeichnung  dieses  Vertrages  automatisch ~ den
gesellschaftlichen Sitz von WH als Wohnsitz. An dieser
Adresse konnen alle Bekanntmachungen und Vorladungen
geltend gemacht werden. Der Kunde wird mittels eines
eingeschriebenen Briefes (iber Bekanntmachungen oder
Vorladungen informiert.

1.14 Steuern

Der Kunde erkennt an, dass er die alleinige Verantwortung
dafr tragt, die geltende Gesetzgebung des Landes, in dem er
seinen Wohnsitz hat, einzuhalten. Alle steuerlichen
Verpflichtungen oder Verpflichtungen, die sich aus der
Nutzung der WH-Produkte oder Dienste ergeben, obliegen
allein dem Kunden.

1.15 Beschwerden

Eine Beschwerde besteht aus einer detaillierten Beschreibung
und wird per Fax oder Brief an die WH Geschéftsfihrung
gerichtet. WH bestétigt den Erhalt der Beschwerde innerhalb
von zehn Arbeitstagen und fragt unter Umstdnden nach
weiteren Informationen, falls dies fir das Verfassen der
Rickantwort nétig erscheint. Nach der Bestatigung des
Eingangs der Beschwerde erhalten Sie innerhalb von vier
Wochen eine Antwort, sofern Sie die von WH nachgefragten
Informationen geliefert haben. Sollten Sie die Antwort nicht als
zufriedenstellend erachten, dann kdnnen Sie ein Verfahren zur
auBergerichtlichen Schlichtung bei der Deutschen Bundesbank
einleiten, dessen Details Sie auf www.bundesbank.de finden.

2 KONTO, DIENSTE

2.1 Vom Kunden erbrachte Informationen

Sie bestatigen und garantieren, dass Sie in lhrem Antrag auf
Kontoerdffnung korrekte Daten angegeben haben und dass
niemand auBer Ihnen Interesse an dem Konto hat.

Sie erklaren, dass Sie das Kapital, das Sie auf lhr Konto
Ubertragen, legal erworben haben, und dass Sie das Konto
nicht zur Geldwasche benutzen.

Sie erklaren, dass Sie nicht im Besitz der amerikanischen
Staatsbirgerschaft sind und dass Sie nicht der
Einkommensteuer in den Vereinigten Staaten unterliegen.

Sie verpflichten sich, WH innerhalb von 30 Tagen schriftiich
Uber jegliche Veranderungen von Angaben zu benachrichtigen,
die Sie im Kontoerdffnungsantrag gemacht haben; dazu
gehdren, sind jedoch nicht darauf beschrankt, Name, Adresse,
E-Mail-Adresse  und  Telefonnummer. ~ Geschéftskunden
kommunizieren zusétzlich innerhalb von 30 Tagen alle
Anderungen bezogen auf die wirtschaftlich Beginstigten und
alle  Veranderungen  hinsichtich ~ der  Liste  der
Unterzeichnenden. Jegliche Verluste, die aus dem Vers&umnis
entstehen, nicht rechtzeitig die Anderung von Informationen an
WH zu kommunizieren, werden alleine durch Sie getragen.

Sie werden auf Ihre eigene Initiative hin WH mit der Kopie
eines neuen Personalausweises oder Passes versorgen,
sofern die Giltigkeit des WH vorliegenden Ausweises oder
Passes abgelaufen ist.

Der Kunde willigt ein, dass WH seine persdnlichen
Informationen zum Zwecke der Durchfiihrung der zwischen
ihm und WH bestehenden Vertragsbeziehungen erhebt,
verarbeitet und speichert. WH ist berechtigt, die persénlichen
Informationen zu eigenen Zwecken zu nutzen. Der Kunde hat
das Recht, der Nutzung zu Werbezwecken zu widersprechen.

2.2 Muster der Kundenunterschrift

Die Kundenunterschrift auf der ersten Seite des Antrags auf
Kontoerdffnung dient WH als Muster. WH darf ausschlieBlich
auf diese(s) Muster vertrauen. Dies gilt fiir Privatkonten,
Geschéftskonten und andere juristische Personen unabhéngig
von spéteren  Anderungen, die  dahingehend im
Handelsregister und anderen offiziellen Verdffentlichungen
eingetragen werden. Der Geschéftskunde muss WH ber alle
Anderungen hinsichtlich der Liste der Konto-Unterzeichnenden
informieren und muss dahingehend die entsprechende
Dokumentation vorlegen. WH ist nicht haftbar bei
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betriigerischem Gebrauch der Unterschrift des Kunden, ganz
gleich, ob die Unterschrift echt ist oder gefélscht. Falls WH den
betriigerischen Gebrauch der Unterschrift des Kunden nicht
entdeckt und Anweisungen auf Grundlage dieser Unterschrift
durchftihrt, wird WH von ihrer Verpflichtung entbunden,
jegliche Guthaben oder Verluste, die sich aus der Ausfiihrung
der Anweisungen ergeben, zurlckzuzahlen, auBer in Féllen
offenkundiger Fahrlassigkeit.

2.3  Zahlungseingénge und -ausgénge

GemaB der in der Bundesrepublik Deutschland geltenden Regeln
zum Kampf gegen Geldwésche akzeptiert WH eingehende
Uberweisungen nur dann, wenn der dazugehdrige
Uberweisungsauftrag den Namen des Begunstigten und/oder
die WH Kontonummer beinhaltet. Alle Uberweisungen, die
diese Informationen nicht beinhalten, unvollstindig oder
inkorrekt sind, werden systematisch rickgesendet. Es werden
nur die Uberweisungen akzeptiert, die von einem Konto
kommen, das auf den gleichen Namen des Kontoinhabers
lauft. Uberweisungen zugunsten eines anderen oder
unbekannten Empfangers werden abgelehnt.

Beziiglich ausgehender Zahlungen, werden Uberweisungen
nur an ein Konto akzeptiert, das den Namen des Kunden tragt.
Es sind keine anderen Auszahlungen méglich als tber einen
Banktransfer.

AuBerdem wissen und akzeptieren Sie, dass (a) WH nicht
verantwortlich st fir die zeitliche Verzogerung, die durch
Uberweisungen von Bank zu Bank verursacht wird, (b) dass
Sie dafir verantwortlich sind, sich mit Ihrer Bank in Verbindung
zu setzen, um den Status Ihrer Uberweisung zu iberprifen,
falls Sie von WH nicht dber das Eintreffen Ihrer Gelder in
Kenntnis gesetzt werden, (c) dass Sie sich sorgféltig
vergewissern, dass Ihre Bank lhren Namen und/oder Ihre
Kontonummer  deutlich auf den Transferanweisungen
eingetragen hat. Bei Uberweisungen von Bank zu Bank in der
gleichen Wéhrung sollte es nicht langer als drei Arbeitstage
dauern, bis das Guthaben zum Platzieren von Orders
verfiigbar ist. Bei Uberweisungen von Bank zu Bank in einer
zur Basiswahrung des Kundenkontos abweichenden Wahrung,
kann zusatzliche Zeit zur Konvertierung anfallen, die das
Maximum von vier Arbeitstagen nicht dbersteigt.

2.4 Dienste

Auf der Web-Seite von WH werden die Produkte und Dienste
detailliert beschrieben, die von WH angeboten werden. Diese
Dienste kdnnen durch WH zu passender Zeit gestoppt, ersetzt
oder gedndert werden, mit oder ohne vorherige
Bekanntmachung an den Kunden. Die Bekanntmachung kann
lber unterschiedliche Kandle erfolgen, inklusive dem Updaten
der WH Web-Seite, ist jedoch nicht darauf beschrénkt.

2.5  Empfang von Mitteilungen

Alle Mitteilungen an den Kunden werden an seine aus der
Kontoerdffnung bekannten (elektronischen) Adresse versandt
oder in die Plattform eingefligt. Alle zum Kunden versendeten
Mitteilungen, sei es per Post, Kurier, elektronischer
Dateniibertragung, Fax oder auf jede andere Weise verstehen
sich unabhéngig davon, ob der Kunde sie tatsachlich erhalten
hat oder nicht, als persénlich zugestellt.

Telefongesprache zwischen dem Kunden und WH diirfen
aufgezeichnet werden. Sie stimmen diesen Aufzeichnungen zu
und akzeptieren, dass diese Aufzeichnungen als Beweismittel
verwendet werden kénnen. Die Aufnahmen sind alleiniges
Eigentum von WH und werden nach angemessener Zeit
geldscht.

Kunden konnen mit WH in Franzésisch, Niederlandisch,
Deutsch und Englisch per E-Mail, Fax, Brief oder Telefon
kommunizieren. WH wird bestmdglichst versuchen, dass der
Kunde Uber dieselben Kandle ebenfalls ltalienisch und
Polnisch sprechen kann.

Fir WH gilt eine Anweisung oder Kommunikation erst als
erhalten, wenn die zustandige Abteilung innerhalb von WH
tatsachlich Kenntnis von der Anweisung oder Kommunikation
erlangt hat.

2.6  Kontoausziige

Soweit nicht anders vereinbart, versendet WH keine
gedruckten Kontoausziige sowie Orderbestatigungen per Post.

Samtliche Berichte, inklusive Kontenhistorie, Kontenstatus,
Orderbestétigungen und  Anmelde-Historie  stehen sehr
detailliert und in Echtzeit Uber die Handelsplattform zur
Verfligung.
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Im Falle eines Futureskontos wird WH per E-Mail jeden
Morgen einen Kontoauszug verschicken, der detaillierte
Informationen wie GebUhren, Orders, Positionen und
Kontostande zum Abschluss des letzten Handelstages enthélt.
Der Kunde verpflichtet sich, alle im Kontoauszug enthaltenen
Informationen systematisch zu priifen. Sollte der Kunde der
Ansicht sein, dass der Kontoauszug die Orders und Positionen
nicht korrekt darstellt, dann muss der Kunde WH umgehend
per Telefon oder E-Mail informieren. Falls der Kunde nicht
innerhalb von 24 Stunden eine Anfrage dazu stellt, dann gelten
die Informationen als richtig.

2.7  Abonnements

Anfallende Abonnementgebihren werden, wenn méglich,
direkt dem Kundenkonto belastet. Die Abonnementgebihren
werden zu Beginn eines jeden Monats féllig. Es wird jeweils
ein voller Monatsbetrag der Abonnementkosten erhoben,
monatsanteilige Pro-Rata-Berechnungen sind nicht méglich.

Das Abonnement wird automatisch aktiviert, sobald Kapital
dem Konto gutgeschrieben ist. Ein Kunde, der seine Plattform
zu einem spateren Zeitpunkt aktivieren mochte, z.B. zum
Beginn des nachsten Monats, muss WH seine Anweisung
schriftlich (Brief, Fax, E-Mail) mitteilen, bevor das Konto befillt
ist.

Sie kdnnen Ihr Abonnement jederzeit unterbrechen oder
beenden. Unterbrechungen und Kiindigungen miissen
schriftlich erfolgen (Brief, Fax, E-Mail). Die schriftliche Anfrage
muss bis zum 25sten eines Monats bei WH eingegangen sein.
Bleibt die Anfrage des Benutzers innerhalb der genannten Frist
aus, verldngert sich jeden Monat das Abonnement automatisch
fiir einen weiteren Monat.

3 ORDERS, EINSCHUSS

3.1 Annahme der Orders

Bevor ein Konto zur Aufgabe von Orders aktiviert wird, setzt
WH die Gutschrift der Mindesteinlage auf dem Konto voraus.
Zu seinem eigenen Schutz darf WH die Fahigkeit des Kunden
einschranken, Kapital vom Konto abzuheben.

Um sich gegen Kreditrisiken abzusichern, darf WH nach
eigenem Ermessen und ohne vorherige Mitteilung die
Annahme lhrer Orders oder Anweisungen ganz oder teilweise
ablehnen oder einschrénken. Wenn es zu einer Ablehnung
kommt, wird WH in der Regel dem Kunden die Griinde
nennen.

WH darf nach eigenem Ermessen und ohne vorherige
Mitteilung jede Order ablehnen und nicht ausfiihren, wenn
diese von ihrer GréBe, ihrem Typ oder ihrem Kreditrisiko her
fur ungewdhnlich oder schadlich fir die Wertpapiermarkte
erscheint oder die zugelassenen Grenzwerte (Limits)
Uberschritten werden.

WH kann jederzeit und eventuell ohne vorherige Mitteilung
Restriktionen fir Ihr Konto beschlieBen, z.B. Margen, Limits,
OrdergroBe, PositionsgréBe, Anzahl der Konten.

Sie bestatigen, dass Orders, zum Beispiel und insbesondere
Marktorders, nicht immer gestrichen werden konnen, da diese
unverziglich auszufihren sind und die Order bereits
ausgefihrt sein  kann, unter Umstédnden bevor der
Streichungsauftrag von WH, einem Partner oder einer Borse
empfangen und bearbeitet wurde. Sollte nur eine teilweise
Orderstreichung  méglich sein, ist der Kunde an die
Teilausfihrung der Order gebunden.

Die Orderausfilhrung erfolgt in Ubereinstimmung mit dem
Grundsatz zur bestmdglichen Ausfihrung von WH. Die
abschlieBenden Schritte in diesem Prozess, Ausfiihrung und
Erhalt des Orderpreises, werden durch entsprechende, von
WH berufene Ausfihrungsstellen erbracht, und erfolgen
geméB dem Grundsatz der bestmdglichen Ausfihrung der
ausflhrenden Partei. Mit der l"JbermittIung einer Order an WH,
bestdtigen Sie, den Grundsatz zur bestmdglichen
Ausfihrungen, gelesen, verstanden und akzeptiert haben. Sie
finden diesen auf der WH Webseite.

Es darf nicht davon ausgegangen werden, dass WH, ein
Partner oder die Bérse eine Order des Kunden erhalten hat,
bevor diese Order nicht mit einer eindeutigen Ordernummer in
der vom Kunden verwendeten Handelsplattform erscheint.

Sémtliche Transaktionen unterliegen den geltenden Regeln,
Vorschriften, Gepflogenheiten und Gewohnheiten (a) der
Bérse oder des Marktes, wo sie direkt oder indirekt zur
Ausfiihrung kommen, und (b) der Clearingstelle oder anderen
selbstregulierenden Organisationen, die bei der Ausfiihrung

eine Rolle spielen sowie allen betroffenen nationalen und
internationalen Gesetze, Regeln und Vorschriften.

Der Kunde akzeptiert alle Verluste aus einem mdglichen
Missverstandnis, als Folge einer nicht deutlichen,
verstandlichen und eindeutigen schriftlichen Anweisungen.

Sie bestatigen, dass WH das Recht vorbehalten bleibt, nach
eigenem Ermessen und méglicherweise ohne vorherige
Mitteilung und aus welchem Grund auch immer, Orders
abzulehnen oder zu streichen. Dieses Recht betrifft alle
Orders, insbesondere die Orders, die noch nicht bestatigt sind
als auch die Orders, die bereits bestatigt wurden und mit einer
eindeutigen Ordernummer gekennzeichnet sind.

3.2  Einschuss

Um eine Margin Position zu 6ffnen, muss der Kunde die dafir
bendtigte Marge auf seinem Konto haben. Die urspriingliche
Marge unterscheidet sich von Instrument zu Instrument und
findet sich in den Produkttabellen auf der WH Webseite
wieder. WH behalt sich das Recht vor, unilateral und eventuell
ohne vorherige Ankiindigung die bendtigten Margen
anzupassen. Der Kunde ist umgehend an diese Anderungen
der bendtigten Margen gebunden.

Um offene Positionen halten zu kénnen, muss der Kunde stets
dafiir sorgen, die benétigte Marge auf seinem Konto zu haben.
Das Guthaben, das Sie unter Umsténden auf anderen Konten
haben, kann dabei nicht beriicksichtigt werden. WH behalt sich
das Recht vor, unilateral und mdglichweise ohne vorherige
Ankiindigung, Positionen zum Marktpreis zu schlieBen, wenn
(a) das Konto nicht mehr geniigend der bendtigten Marge
bietet, welche rechtlich, durch WH, einen Partner oder durch
eine Depotbank vorgeschrieben ist, (b) das Konto Gefahr lauft,
einen negativen Saldo zu erreichen, und (c) durch unerwartete
technische Stdrungen die Auslbung einer organisierten
Risikoverwaltung  {ber offene Positionen nicht mehr
gewdhrleistet ist. Der Beschluss durch WH, eine oder mehrere
offene Positionen zum Marktpreis zu schlieBen, gibt kein Recht
auf Anspruch an WH mit Bezug auf Verluste, entgangene
Gewinne oder andere, nachteilige Konsequenzen, seien diese
theoretisch oder real.

Einige Investoren gehen davon aus, dass ihr Broker sie
kontaktieren muss, bevor ein Margin Call zum Tragen kommt
und Positionen im Konto liquidiert werden. Dies ist nicht der
Fall. Die meisten Broker werden versuchen, die Kunden zu
kontaktieren, aber sie sind dazu nicht verpflichtet. Selbst wenn
lhr Broker Sie kontaktiert und ein bestimmtes Datum oder
einen bestimmten Zeitpunkt nennt, zu denen der Margin Call
gedeckt sein muss, kann der Broker weiterhin, abhéngig von
Marktgegebenheiten und nach eigenem Ermessen, Positionen
ohne vorherige Benachrichtigung schlieBen.

Der Kunde hat kein Recht zu wéhlen, welche Positionen
geschlossen werden, um den Margin Call abzudecken. Die
Wahl wird durch WH, einen Partner oder durch die Depotbank
getroffen.

Das Vorbehaltsrecht, unilateral und ohne vorherige
Ankiindigung Positionen zu schlieBen, damit das Konto wieder
den Margin Richtlinien entspricht, kann nicht als Pflicht seitens
WH interpretiet werden, dies tun zu missen. Alle
Liquidierungen werden zum aktuellen Marktpreis und nach
besten Mdglichkeiten durchgefiihrt. WH kann nicht garantieren,
dass Liquidierungen nicht in einem negativen Kontostand
enden kdnnen.

Finanzielle Instrumente, welche mittels eines Hebels ihre
Wirkung erzielen, kdnnen mdglicherweise zu einem negativen
Saldo fihren. Der Kunde ist stets fiir seinen negativen Saldo
verantwortlich. Negative Saldi miissen ohne Ausnahme
innerhalb von fiinf Werktagen ausgeglichen werden.

3.3  Pfandrecht und Liquidierung

Sémtliche auf lhren Konten bei WH gehaltene Wertpapiere,
Finanzinstrumente und andere Vermdgen sowie Konten, deren
Mitinhaber Sie sind, unterliegen einem allgemeinen Pfandrecht
zur  Begleichung aller Ihrer Schulden und anderen
Verpflichtungen gegentber WH, egal wie diese zustande
gekommen sind und ohne Ricksicht darauf, ob Sie vorher
Zusicherungen zu diesen Vermdgenswerten gemacht haben.
Die Verrechnung der verpfdndeten Vermdgenswerte wird
durch das entsprechende Gesetz geregelt. WH behélt sich vor,
nach eigenem Ermessen zu bestimmen, welche
Finanzinstrumente und anderen Vermdgen zur Begleichung
Ihrer Schulden gekauft bzw. verkauft werden.

Umsténde, welche die Liquidierung eines Kontos erforderlich
machen konnen, sind unter anderem: Nichtbezahlung von
Kommissionen, Nichtlieferung von Wertpapieren, Anmeldung
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des Konkurses durch oder gegen einen Kunden, Bestellung
eines Konkursverwalters durch oder gegen einen Kunden, Tod
des Kunden. Der Kunde haftet fiir alle Kosten, Provisionen und
Verluste infolge von Handlungen von WH, um Positionen zu
liquidieren und offene Orders zu streichen.

4 ELEKTRONISCHE DIENSTE

4.1  Bereitstellung elektronischer Dienste

Sie bestétigen, dass zum Zwecke dieser Vereinbarung die
elektronischen Dienste von WH als Sammelbegiff fiir die von
WH angebotenen elektronischen oder interaktiven Produkte,
fiir das Plattform-Trading oder fir die von WH gelieferten
Dienste definiert sind, die den Kunden von WH Folgendes
ermdglichen: 1) mit WH oder befugten dritten Dienstanbietern
zu kommunizieren, 2) Informationen oder Notierungen von WH
oder befugten dritten Dienstanbietern zu erlangen oder 3)
Transaktionen tiber WH auszufihren und 4) Informationen in
Bezug auf die Dienstleistungen und Konten von WH
einzusehen.

WH behalt sich das Recht vor, die elektronischen Dienste mit
neuen Features zu versehen, diese zu l6schen oder
bestehende Features zu ersetzen und, falls anwendbar, einen
Service durch einen anderen zu ersetzen.

WH ist nicht in der Pflicht, Schulungen oder Hilfestellungen in
Bezug auf den Gebrauch der elektronischen Services von WH
anzubieten. Sollte WH zustimmen, nach eigenem Ermessen
Schulungen oder Hilfestellungen anzubieten, erfolgen diese
Schulungen oder Hilfestellungen auf Ihr eigenes Risiko. WH ist
nicht haftbar fiir jeden (in)direkten Verlust, der aus 1)
inkorrektem Gebrauch der Tradingplattform oder anderer
elektronischer Dienste resultiert, oder 2) durch kundenseitiges
fehlendes Wissen entsteht, das in diesen Aligemeinen
Geschaftsbedingungen im Artikel ,Sorgfaltspflicht des Kunden®
gefordert wird.

Sie erkennen an, dass das Internet méglicherweise kein
sicheres  Kommunikationsmedium zur  Ubermittlung von
vertraulichen Informationen ist. Sie erkennen weiter an, dass
WH nicht haftbar gemacht werden kann fiir Verzégerungen
beim Erhalten und Senden von Informationen Uber die von
lhnen gewahlten elektronischen Kanale. Solche Kanéle
schlieBen unter anderem lhren Internetprovider ein.

Ungeachtet des erheblichen Aufwandes und der Ressourcen,
die von WH und ihren Partnern eingesetzt werden, um Qualitat
und Kontinuitat ihrer elektronischen Dienste zu sichern, ist es
mdglich, dass diese Dienste fiir einen Moment nicht zur
Verfiigung stehen.

Wesentliche Teile der technologischen Infrastruktur, die WH
fiir seine elektronischen Dienste einsetzt, liegen auBerhalb der
Kontrolle durch WH. Obwohl WH bestrebt ist, ihre Kunden
friihzeitig zu informieren, sofern ein Dienst nicht zur Verfligung
steht, kann dies nicht garantiert werden. Sie verstehen und
akzeptieren, dass jeglicher Gebrauch von elektronischen
Diensten auf Ihr eigenes Risiko erfolgt und dass Sie WH fir
keine Art von Verlusten verantwortlich machen kénnen.

Sie verstehen und akzeptieren, dass beim Eintritt einer
Serviceunterbrechung, Sie unter Umsténden eine existierende
offene Order nicht léschen kénnen, Sie nicht sicherstellen
kénnen, ob eine Order ausgeflhrt wurde und Sie
mdglicherweise eine Position nicht schlieBen kénnen. Sofern
méglich, wird WH Warmmeldungen iber die WH
Tradingplattform senden und es ist die Pflicht des Kunden,
diese Nachrichten aufmerksam zur Kenntnis zu nehmen.

WH wird bestméglich versuchen, den Status einer Order zu
ermitteln, indem die Bdrse oder ein relevanter Partner
kontaktiert wird. Kunden, die offene Positionen besitzen,
konnen den WH Support Desk per Telefon oder E-Mail
kontaktieren. Kunden, die keine offenen Positionen haben
warten bis der elektronische Service wieder verfiigbar ist.

Sie stimmen zu, dass Sie ein aktiver Investor sind. Als solcher
sind Sie in der Lage ruhig und kontrolliert zu bleiben, bis der
elektronische Service wieder zur Verfiigung steht.

4.2  Passworter und Sicherheit

Sie erklaren hiermit, der einzige zugelassene Nutzer zu sein,
der sich der elektronischen Dienste von WH auf seinem Konto
bedient. Sie sind voll verantwortlich fir die Sicherheit und den
Gebrauch  |hrer  Nutzeridentifikationen. ~ Dies  schlieft
Benutzerkennung, Passwort und  Kontonummer ein,
beschrénkt sich aber nicht darauf. Die Weitergabe von
Nutzeridentifikationen sowie von Passwortern an Dritte
beinhaltet signifikante Risiken. Es ist Ihnen nicht gestattet, Ihre
Zugangsdaten an Dritte weiterzugeben. Sollten Sie Ihre
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Zugangsdaten an Dritte weitergeben, so sind Sie ohne
Einschrankung und ohne Ausnahme haftbar fiir jegliche
Verluste Ihres Kontos.

Sie bleiben allein und voll verantwortlich fir alle Aktivitaten,
inklusive Transaktionen, resultierend aus dem Gebrauch Ihrer
Nutzeridentifikationen durch Sie selbst oder durch einen (nicht)
bevollméchtigten Dritten. Die einzige Ausnahme hierzu ist in
Artikel 4.6 beschrieben.

4.3  Marktdaten und Kurse

Kurspreise und andere Marktdaten, die Ihnen zur Verfigung
gestellt werden, kdnnen von unabhédngigen Dienstleistern
stammen, die WH fir zuverlassig erachtet. Jedoch kann WH
die Genauigkeit dieser Kurse und Daten nicht garantieren.
Folglich {bernimmt WH keine Haftung fir Verluste oder
entgangene Gewinne infolge der Nutzung dieser Daten.

Fir nicht bdrsennotierte Finanzinstrumente ist es mdglich,
dass sich aufgrund von Marktgegebenheiten der Abstand
zwischen Bid- und Ask-Kurs im Verhéltnis zum angegebenen
Abstand in den Produktlisten erhdht. Marktgegebenheiten
kénnen dazu filhren, dass voriibergehend kein Bid- und Ask-
Kurs verflgbar ist.

Sie erklaren, dass Sie alle Marktdaten, Kurse oder andere
Inhalte, die Ihnen von WH kostenlos oder gegen Bezahlung
zur Verfligung stellt werden, ausschlieBlich zu Ihrem eigenen
Gebrauch nutzen und dass Sie diese weder weiterleiten noch
in jedwedem Format an Dritte veréffentlichen.

Indem die Borsen ihre Real-time-Marktdaten fir Sie
bereitstellen, unterscheiden sie zwischen professionellen und
nicht-professionellen Nutzer hinsichtlich der Kosten fiir ihre
Marktdaten. Die Kriterien zur Definition eines nicht-
professionellen Nutzers kénnen von Bérse zu Borse leicht
abweichend sein und sich verandem. Ein nicht-professioneller
Nutzer entspricht folgenden Kriterien:

a) Sie sind nicht Mitglied einer Borse.

b) Sie gehen keinem hauptberuflichen Geschaft nach, dessen
Zweck das Trading beinhaltet.

c) Sie sind nicht als professioneller Héandler oder als
Vermdgensverwalter bei einer Bérse, Aufsichtsbehdrde oder
einem Berufsverband gemeldet.

d) Sie erhalten weder direkt noch indirekt die Marktdaten
stellvertretend fir ein Finanzinstitut.

e) Sie erhalten die Marktdaten nicht, um das Vermégen Dritter
zu verwalten.

f) Sie erhalten die Marktdaten ausschlieBlich fir Ihren
personlichen, nicht-kommerziellen Gebrauch, um Ihr eigenes
Vermdgen zu verwalten.

Mit Ihrer Unterschrift dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen erkldren Sie, dass Sie ein nicht-
professioneller ~ Nutzer ~ der  Marktdaten  sind.  Sie
bevollméchtigen und beauftragen WH bei direkten oder
indirekten Anfragen der Borsen, diese mit entsprechenden
Informationen zu versorgen, die lhren nicht-professionellen
Status belegen. Sie bestatigen WH, innerhalb eines Monats
iiber jede Anderung zu informieren, die zum Wechsel Ihres
Status vom nicht-professionellen zum professionellen Nutzer
von Marktdaten fiihrt.

Falls Sie ein professioneller Nutzer von Marktdaten sind oder
wiinschen als professioneller Nutzer klassifiziert zu werden,
und was die Gebihr fir professionelle Nutzer fiir Sie mit sich
bringt, und damit die Weitergabe entsprechender
Informationen an die Borsen vermieden wird, dann kreuzen Sie

bitte dieses Kastchen |:|an.

4.4  AuBergewdhnlicher Ereignisse

WH Ubernimmt keine Haftung oder Verantwortung fir direkte
oder indirekte Verluste oder Schaden, die aufgrund von
Ereignissen auBerhalb der Kontrolle von WH entstehen. Zu
diesen Ereignissen gehdren zum Beispiel behérdliche
Einschrankungen, Gerichtsbeschliisse, Anderungen in den
Markt- bzw. Borsenregeln, Krieg, innere Unruhen, Streiks,
Brand, Uberschwemmungen, Naturkatastrophen,
Arbeitskampfe, Stromausfalle, Einstellungen bzw.
Unterbrechungen des Handels, Stillstand der Borse, extreme
Volatilitat, extreme Handelsvolumen, Diebstahl (inkl. internem
Diebstahls), Unterbrechungen und Ungenauigkeiten in der
Ubermittiung oder Benachrichtigung von Transaktionen und
Ordern,  Unterbrechungen ~ der  Kommunikationslinien,
Hardwareausfall, und Probleme, Unterbrechungen und
Insolvenzen von Drittparteien wie zum Beispiel Bérsen, Partner
zur Orderausfihrung und Depotbanken. Ganz gleich, von
welchem Vorfall die ausfihrenden Partner oder Depotbanken
betroffenen sind, WH (bernimmt keine Haftung fir den
vollstdndigen oder anteiligen Verlust hinterlegter Gelder oder
Instrumente und keine Haftung fiir den méglichen Verlust von
Einnahmen, die daraus entstehen. Die Haftung von WH ist auf
vorsatzliche und grob fahrlassige Pflichtverletzungen begrenzt,
soweit nicht eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
vorliegt.

4.5  Aussetzung und Aufhebung

Falls der Kunde die Bestimmungen der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen nicht befolgt oder falls WH dies entscheidet,
darf WH ohne vorherige Ankiindigung den Zugang des Kunden
zu den elektronischen Diensten auszusetzen oder aufzuheben.
WH wird daraufhin den Kunden baldméglichst schriftlich (E-
Mail, Fax oder Brief) tber die Aussetzung oder Aufhebung in
Kenntnis setzen. Der Kunde verpflichtet sich, unverziglich
nach Erhalt der Mitteilung, die Nutzung der elektronischen
Dienste von WH zu unterlassen. Die Nutzung der
elektronischen Dienste kann erst wieder aufgenommen
werden, nachdem eine schriftliche Genehmigung durch WH
erfolgt ist.

Ohne Beschrénkung des Vorstehenden kann der Kunde zivil-
und strafrechtlich verfolgt werden, wenn er die Dienste von WH
zu anderen Zwecken als zu denen dafir vorgesehen (wie z.B.
aber nicht ausschlieBlich um die Sicherheit und die
Funktionalitdt der elektronischen Dienste von WH zu
verfalschen, zu hacken, zu verandern oder zu verderben)
benutzt oder zu benutzen versucht. Gegen Kunden, die die
elektronische Dienste fiir andere Zwecke als die vorgesehenen
Zwecke nutzen oder versuchen zu nutzen, werden rechtliche
Schritte eingeleitet.

4.6  Anzeige einer unbefugten Nutzung

Sie stimmen zu, dass Sie WH als eine Bedingung fir die
Zulassung zur Nutzung der elektronischen Dienste von WH
unverziglich schriftlich benachrichtigen, wenn Sie: (1) mit Hilfe
der elektronischen Dienste von WH eine Order erteilt haben
und diese Order auf lhrer Handelsplattform nicht angezeigt
wird, (2) mit Hilfe der elektronischen Dienste von WH einen
Handel ausgefiihrt haben und dieser Handel am néchsten
Geschaftstag auf dem Kontoauszug nicht angezeigt wird, (3)
einen Handel, den Sie nicht angewiesen haben, oder eine
dhnliche fragwirdige Buchung auf dem Kontoauszug
feststellen, (4) eine nicht autorisierte Verwendung Ihrer
Benutzeridentifikation ~ oder ~ anderer  Produkte  oder
Dienstleistungen, die Ihnen zur Verfigung gestellt wurden
feststellen. Falls Sie es versdumen, WH in einer Frist von zwei
Stunden nach einem der oben genannten Ereignisse schriftlich
zu informieren, erkennen Sie an, dass WH nicht fir
Forderungen in Verbindung mit Bearbeitung, schlechter
Verwaltung oder Verlust einer Order haftet und nicht haftbar
gemacht werden kann, weder lhnen noch einem Dritten
gegentiber, der seine Forderungen durch Sie formuliert.
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4.7  Schutz der Urheberrechte und Markenzeichen

Alle Informationen im gréBtméglichen Sinne wie Texte,
Grafiken, herunterladbare Dateien, Formulare, Software etc.
unterliegen den Urheberrechten und sind Eigentum von WH
oder von Dritten. Der Kunde beansprucht keine Rechte auf
diese Informationen. Informationen drfen nur (bernommen
oder weitergegeben werden nach  vorangegangener,
schriftiicher  Erlaubnis seitens WH oder dem Rechte
innehabenden Dritten.

Falls Sie etwas von den Web-Seiten oder iiber die Download-
Links von WH herunterladen, werden die heruntergeladenen
Inhalte fiir Sie von WH gemaB diesen Nutzungsbedingungen
vorlbergehend  lizenziet. ~ WH  Ubertrdgt  keinerlei
Eigentumsrechte an den Inhalten auf Sie. Sie sind Eigentiimer
des Mediums, auf welchem die heruntergeladenen Inhalte
aufgezeichnet werden, doch WH behdlt das vollstandige,
uneingeschrénkte Eigentumsrecht an den Inhalten sowie
samtliche Rechte am Schutz des geistigen Eigentums daran.
Sie dirfen die Inhalte nicht weitervertreiben, verkaufen,
dekompilieren, riickentwickeln, zerteilen oder in anderer Weise
in eine fiir Menschen erfassbare Form bringen.

Die auf den Websites, auf Plattformen und in Materialien von
WH dargestellten Warenzeichen, Logos und
Dienstleistungsmarken sind entweder das Eigentum von WH
oder das Eigentum Dritter. Sie dirfen diese Marken ohne
schriftliche Genehmigung von WH oder diesem Dritten, der die
Marken unter Umstanden besitzt, nicht verwenden.

4.8  Eigentum von Ihnen iibermittelten Informationen

Sofern der Kunde an WH unaufgefordert den Handel mit
Finanzinstrumenten oder die Nutzung der WH-Plattform
betreffende Daten (dies kann beinhalten, ist aber nicht
beschrankt auf Programmierungen, Modelle, Meinungen oder
Strategien) Uber E-Mail, Forum oder andere Kanéle zusendet,
gehen diese in das Eigentum von WH (iber.

4.9  Automatisierung

Die Generierung automatischer Transaktionen durch eine
programmierbare Tradingplattform verlangt eine komplexe
technische Infrastruktur (Stabilitat des PCs,
Telekommunikation etc.), deren Komponenten alle einwandfrei
funktionieren missen. Die Mehrzahl der Komponenten
befindet sich auBerhalb des Einflussbereichs von WH. Daher
weist WH jedwede Verantwortung fiir eventuell auftretende
Probleme, die auf einer Fehlfunktion einer oder mehrerer
dieser Komponenten beruhen, von sich, soweit letztere sich
auBerhalb des WH Einflussbereiches befinden.

Es wird Ihnen dringend empfohlen, die Ausfiihrung all lhrer
automatischen Orders, die sie in eine Tradingplattform
eingegeben oder in ihr generiert haben, fortlaufend zu
verfolgen.

4.10 Konditionelle Orders

Einige der WH Tradingplattformen erlauben, konditionelle
Orders zu platzieren. Dies bedeutet, dass es mdglich ist,
gleichzeitig mehrere Orders mit verschiedenen Kriterien auf
einen einzigen Kontrakt einzugeben. Ein Beispiel ist die OCO-
Bracket-Order, bei der nach Erfillung einer Order, die andere
automatisch geloscht wird. Der Kunde, der das Limit und/oder
den Stopp seiner konditionellen Orders nahe beieinander
platziert, muss sich der Tatsache bewusst sein, dass eventuell
mehr als eine seiner konditionellen Orders ausgefihrt werden
konnten. Diese Transaktionen sind giiltig und verbleiben im
Konto des Benutzers, der dieses Risiko versteht und
akzeptiert.
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Dies ist keine ausschlieBliche Aufzahlung aller Risiken, die mit dem
aktiven Handeln finanzieller Instrumente mit oder ohne Hebelwirkung
verbunden sind. Daytrading ist risikoreich. Handeln Sie nur mit Geld,
das Sie sich zu verlieren leisten kénnen. Handeln Sie beispielsweise
nicht mit Altersreserven, mit geliehenem Geld oder Geld, das Sie
bendtigen, um lhren Lebensstandard aufrecht zu erhalten. Seien Sie
auf der Hut, wenn mit auBergewdhnlichen Gewinnen aufgrund des
Handels geworben wird.

Trading erfordert signifikantes Wissen (ber die Kapitalméarkte und
Tradingtechniken.  Sie  miissen Erfahrung aufbauen, &uBerst
behutsam vorgehen und sich ausreichend Zeit nehmen, um lhre
Investitionen aktiv zu verwalten.

Es kann zu einem Totalverlust des Guthabens kommen, das Sie fir
den Handel einsetzen mdchten. Zusétzlich kdnnen Sie unter
Verwendung von Margin oder Shortverkdufen mehr Verluste machen,
als lhr Guthaben auf dem Konto ausweist. Dies ist eine Schuld, die
Sie umgehend bei Ihrem Broker begleichen miissen. Eine néhere
Beschreibung finden Sie in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
Ein Wertverlust Ihrer mittels Marge gehaltenen Positionen kann dazu
fiihren, dass Sie zusatzliche finanzielle Mittel tibertragen missen, um
einer Zwangsliquidierung Ihrer Positionen zuvorzukommen. Short
selling kann Ihr Risiko insofern erhdhen, als dass der Kurs des
zurlickzukaufenden Instruments, um lhre Position zu schlieBen,
theoretisch bis ins Unendliche steigen kann.

Unter Berticksichtigung des Risikos ist es wichtig, dass Sie nur dann
Futures, Optionen, Aktien, Contract for Difference (CFDs) oder
Wahrungspaare (Forex) handeln, wenn Sie die Charakteristiken
eines jeden Produktes griindlich verstanden haben und genau
wissen, welchem Risiko Sie sich selbst aussetzen. Der Handel dieser
Instrumente ist fiir viele Anlegertypen nicht geeignet.

Sie sollten sorgféltig abwagen, ob diese Art von Handel (CFD und
Devisen) in Anbetracht Ihrer Erfahrung, Ziele, finanziellen Mittel und
anderer relevanter Umsténde fiir Sie geeignet ist.

1. Hebelwirkung

Gehebelte Transaktionen mit Futures, Optionen, Aktien, CFDs oder
Wahrungpaaren beinhalten ein hohes Risikos. Der Einschussbetrag
ist gemessen am Wert des Kontrakts gering, so dass Transaktionen
einer ,Hebelwirkung“ unterliegen. Eine relativ geringflgige
Marktbewegung hat einen verhéltnismaBig gréBeren Einfluss auf die
Mittel, die Sie hinterlegt haben oder noch hinterlegen missen: Das
kann zu lhrem Nachteil, aber auch zu Ihrem Vorteil sein. Sie kdnnten
einen Totalverlust des Einschusses sowie zusétzlicher Mittel
erleiden. Wenn sich der Markt fiir lhre Position schlecht entwickelt
oder der Mindesteinschuss erhdht wird, kénnten Sie aufgefordert
werden, zur Erhaltung lhrer Position kurzfristig zusétzliche Mittel in
betréchtlicher ~ Hohe nachzuschieBen. Wenn Sie  dieser
Nachschussaufforderung nicht innerhalb der vorgegebenen Frist
nachkommen, kann lhre Position mit Verlust liquidiert werden, wobei
Sie fir entstehende Mindererlése haften miissen. Ob Sie einen Hebel
verwenden oder nicht liegt in lhrem Ermessen. Es ist nicht
verpflichtend.

2, Risikomindernde Orders oder Strategien

Die Erteilung bestimmter Orders (z.B. Stops oder StopLimits), die
Verluste auf bestimmte Betrdge begrenzen sollen oder die
Liquidierungsregeln des Brokers kdnnen wirkungslos bleiben, da die
Marktbedingungen eine Ausfiihrung dieser Orders ohne Kursverluste
unter Umstanden unmdglich machen.  Strategien, bei welchen
verschiedenartige Positionen miteinander kombiniert werden, z. B.
+Spread*- oder ,Straddle“-Positionen sind unter Umsténden genauso
riskant wie das Anlegen einfacher Positionen.

3. Vertragsbedingungen und Verpflichtungen

Erkundigen Sie sich nach den Bedingungen bestimmter Vertrége, mit
denen Sie handeln, sowie nach den damit verbundenen
Verpflichtungen.  Unter bestimmten Umstdnden kénnen die
Spezifikationen ausstehender Kontrakte geandert werden, um
Verénderungen im Markt Rechnung zu tragen.

4, Forexmarkt

Der Devisenhandel ist ein weltweiter Handel der nicht Uber eine
Borse lauft. Parteien konnen Preise nennen, die die Héndler
annehmen oder ablehnen. Es gibt keinen 'gerechten Preis’ und keine
zentrale Organisation die alle Transaktionen zentralisiert und festhélt.

5. Aussetzung oder Beschrénkung des Handels und
Preisverhéltnisse

Marktbedingungen (z.B. lliquiditat) und/oder die Vorschriften
bestimmter Markte kénnen das Verlustrisiko erhéhen, da es
schwierig oder unméglich sein kann, Transaktionen auszufiihren.

6. Hinterlegte Barmittel und hinterlegtes Vermdgen

INFORMATION ZU RISIKEN

Informieren  Sie sich {iber Sicherungen fir den vereinbarten
Einschuss oder sonstiges Vermdgen, das Sie fir In- und
Auslandsgeschéfte hinterlegen. Das gilt insbesondere fiir den Fall
einer Insolvenz oder eines Konkurses der Firma. Welchen Anteil Ihrer
Gelder oder Ihres anderen Vermdgens Sie zuriickerlangen kdnnen,
wird unter Umsténden von értlichen Gesetzen oder Vorschriften
geregelt. In manchen Rechtsgebieten, z.B. den USA, werden Forex-
Depots, die eindeutig als lhre identifiziert werden kénnen, fir Pro-
Rata-Auszahlungen zusammengefligt, wenn ein Negativsaldo
besteht.

7. Kommissionen, Spreads und andere Gebiihren

Bevor Sie mit dem Handeln beginnen, sollten Sie sich eine Ubersicht
Uber sémtliche Provisionen, Spreads, Gebihren und andere
Belastungen beschaffen, zu deren Zahlung Sie verpflichtet sein
werden. Diese Belastungen schmélern lhren Reingewinn (sofern
vorhanden) oder erhdhen Ihren Verlust.

8. Transaktionen in anderen Landern

Bei Transaktionen auf Méarkten in anderen Landern, sind Sie unter
Umsténden zusétzlichen Risiken ausgesetzt. Diese Mérkte kénnen
Richtlinien unterliegen, die méglicherweise einen anderen oder
geringeren Anlegerschutz bieten. Bevor Sie handeln, sollten Sie sich
Uber die fiir Ihre bestimmten Transaktionen relevanten Vorschriften
informieren. Ihre ortliche Aufsichtsbehérde wird nicht in der Lage
sein, die Durchsetzung der Vorschriften von Aufsichtsbehdrden oder
Markten in anderen Landern, in denen Ihre Transaktionen ausgefihrt
wurden, zu erzwingen.

9. Wahrungsrisiken

Die Hohe Ihres Gewinns oder Verlustes beim Handel mit Kontrakten,
die in einer Fremdwahrung notieren (unabhéngig davon, ob sie in
Ihrem Heimatland gehandelt werden), ist auch abhéngig von
Wechselkursschwankungen, wenn eine Konvertierung aus der
Wahrung, auf welcher der Kontrakt lautet, in eine andere Wahrung
erforderlich ist.

10.  Elektronische Handels- und Orderleitsysteme

Elektronische Handels- und Orderleitsysteme unterscheiden sich
vom  herkdmmlichen  Parketthandel ~und der manuellen
Orderweiterleitung. Transaktionen, die iiber elektronische Systeme
ausgefiihrt werden, unterliegen Marktvorschriften und Richtlinien.
Darliberhinaus sind sie durch die Regeln des System- und
Kursanbieters definiert. Bevor Sie Transaktionen Uber elektronischen
Systeme ausfiihren, sollten Sie sich sorgféltig tiber die Vorschriften
und Regeln zu den Finanzinstrumenten informieren, die Sie zu
handeln wiinschen. Unterschiede treten u.a. bei Verfahren zum
Orderabgleich, den Erdffnungs- und Schlussverfahren und -kursen,
sowie den Richtiinien zu fehlerhaften Handelstransaktionen auf.
Informieren  Sie  sich darlber hinaus griindlich Uber die
Zugangsvoraussetzungen und Zugangsverweigerungsgrinde sowie
den Einschrankungen zu den Arten von Orders, die in das System
eingegeben werden konnen. Jeder dieser Punkte beeinflusst das
Risiko des Benutzers, der iiber elektronische Kandle handelt. Jedes
System kann Uberdies Risiken in Zusammenhang mit Systemzugang,
variierenden Antwortzeiten und Sicherheit bergen.

11.  Risiken in Zusammenhang mit Systemausféllen

Der Handel iber ein elektronisches Handels- oder Orderleitsystem
setzt Sie dem Risiko eines Ausfalls des Systems oder seiner
Komponenten  aus. Im Falle eines System- oder
Komponentenausfalls kénnen Sie unter Umsténden fiir einen
gewissen Zeitraum keine neuen Orders eingeben, noch anstehende
Orders ausfiihren oder zuvor eingegebene Orders &ndern bzw.
streichen. Ein System- oder Komponentenausfall kann auch zum
Verlust von Orders oder der Orderprioritat fiihren.

12.  AuBerborsliche Transaktionen

In manchen L&ndem, und dann auch nur unter ganz bestimmten
Umsténden, diirfen Transaktionen auBerbdrslich abgewickelt werden.
Die Firma, mit der Sie handeln, darf dann bei dieser Transaktion als
Ihr Handelspartner auftreten. Dabei kann es schwierig oder gar
unmdglich sein, eine bestehende Position zu liquidieren, den Wert zu
beurteilen, den fairen Preis zu bestimmen oder den Risikograd zu
beurteilen. Aus diesen Griinden sind derartige Transaktionen unter
Umstanden mit groBeren Risiken verbunden.  AuBerbérsliche
Transaktionen sind moglicherweise weniger stark reguliert oder
unterliegen  gesonderten  Richtlinien. Bevor Sie derartige
Transaktionen ausfihren, sollten Sie sich mit den geltenden
Vorschriften und den damit verbundenen Risiken vertraut machen.

13.  Liquiditat

Liquiditat verweist auf die Mdglichkeit, finanzielle Instrumente zu
(ver)kaufen. Je groBer die Anzahl die Anzahl der Order in einem
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Markt, desto hoher die Liquiditat. Liquiditat ist wichtig. Liquiditat sorgt
dafiir, daB groBe Order schnell zu einem guten Preis ausgefihrt
werden konnen. AuBerhalb der Handelszeiten (pre- und aftermarket)
oder zu bestimmten Augenblicken kann die Liquiditat schnell
abnehmen, was zur Folge haben kann, daB eine Order nicht oder nur
zum Teil ausgefiihrt werden kann; oft zu einem schlechteren Preis.
Beachten Sie die Zeiten, zu denen Orders ausgefihrt werden
kénnen. Einige Instrumente haben eine 24 Stunden/5Tage
Orderausfiihrung, andere Orderausfiihrungen sind an bestimmte
Handelszeiten gebunden.

14, Volatilitat

Volatilitdt verweist auf die Preisschwankungen, denen finanzielle
Instrumente allgemein ausgesetzt sind. Je héher die Volatilitét eines
Instruments, desto groBer die madglichen Preisschwankungen. An
bestimmten Momenten kann die Volatilitat stark zunehmen, was zur
Folge haben kann, daB eine Order nicht oder nur zum Teil ausgefihrt
werden kann; oft zu einem weniger guten Preis. Volatilitat ist von
Instrument zu Instrument unterschiedlich. Entscheiden Sie selbst, ob
die Volatilitat der Instrumente, die Sie handeln méchten, fir Sie
akzeptabel ist.

Als aktiver Anleger sind Sie an Liquiditdt und Volatilitét interessiert.
Trotzdem und gerade deswegen méchten wir Sie auf die Risiken
hinweisen, die mit dem Austrocknen von Liquiditat, oder mit
drastischen Veranderungen der Volatilitat aufgrund von unerwarteten
Makrtgegebenheiten, plétzlichen Preisschwankungen, Zunahme der
Orderintensitat, usw. verbunden sind, z.B. :

a) Hohes Volumen bei bestimmten Instrumenten kann zu einer
Ausfiihrungsverzgerung als auch zu einem Preisunterschied
zwischen dem der Ordereingabe und dem des Marktes fihren.

b) Bei Perioden hoher Volatilitat kann der Handel eines Instruments
ausgesetzt oder die Orderausfihrung eingeschrankt werden, sowohl
bei elektronischen als auch bei manuellen Systemen.

¢) Orders zum Marktpreis miissen augenblicklich ausgefiihrt werden
und kénnen sich somit in punkto Preis u./o. Quantitdt von dem
erwarteten oder dem zuvor bei der Ordereingabe gesichteten Preis
unterscheiden.

d) Orders mit einem Limit missen zum angegebenen Preis
ausgefiihrt werden. Hierdurch kann eine Order langsamer oder gar
nicht ausgefiihrt werden.

e) Sie miissen sich dariiber im Klaren sein, daB im Falle von
extremer Volatilitdt selbst die spezialisiertesten Formen von Order-
Routing Verzégerungen oder Unterbrechungen ausgesetzt sein
kénnen. In diesen Momenten kann ein telefonischer Zugang zu lhrem
Broker auch nicht mit Sicherheit gewéhrleistet werden.

f) WH ist davon Uberzeugt, daB seine Systeme, sowie die, seiner
Depotbanken und anderen Partnem, dafiir gerlistet sind, Sie selbst in
Zeiten héchster Volatilitatt bedienen zu kdnnen. Dies ist allerdings
keine Gewéahrleistung, daB die Systeme bei solchen Gelegenheiten
nicht auch Uberlastet sein kdnnen.

g) Ihre Eingabe doppelter Annulierungen oder von Ersatz-Order, mit
dem Ziel einer besseren Ausfiihrung, kann zu Zeiten hoher Volatilitét
zu Mehrfachausfiihrungen fihren. Als Eingeber der Order haften Sie
folglich fir ALLE ausgefiihrten Order.

15.  Nicht-Linearitat und Preisspriinge (Gaps)

Der Erdffnungskurs von Morgen ist nicht automatisch identisch mit
dem Schlusskurs von heute. Preise kénnen ,springen“ und positive
wie negative Gaps aufweisen anstatt linear zu verlaufen. Der Forex
Markt ist hier das bestes Beispiel. Kursspriinge kénnen groB und zu
Ihrem Nachteil sein. Entscheiden Sie selbst, ob die Instrumente, die
Sie handeln méchten, starken Kursschwankungen unterliegen.

16.  Spreads

Der Spread ist der Unterschied zwischen Bid (Verkaufskurs) und Ask
(Kaufkurs). Je groBer der Spread, je weniger interessant (mehr
Risiko) fir den Anleger, da das Instrument sich mehr bewegen muss,
bevor der Anleger break-even ist.

17.  Sammelkonten

Die Sammelkonten, auf welchen die Kundengelder gehalten werden,
werden nicht unter dem Kundennamen, sondern unter dem
Brokernamen mit der Bezeichnung Kundengeld gefihrt.
Kundengelder sind von den Firmengeldern von WH segregiert.
Dariber hinaus kennen die Depotbanken, welche die Sammelkonten
halten, nicht die Identitdt der eigentlichen Kunden oder deren
Zuteilung der Gelder. Um individuelles Kundengeld jederzeit
identifizieren zu kdnnen, werden je Kunde alle Kundentransaktionen
in einem individuellen Konto erfasst. Dies ermdglicht WH jederzeit die
genaue Einlagenzuteilung pro Kunde, sowie deren Lokalisierung bei
jeder Depotbank zu kennen.



