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Apresentacao

Prezado(a) Aluno(a):

E com grande satisfagio que o(a) recebemos como integrante do corpo discente de nossos cursos de graduagio,
na certeza de estarmos contribuindo para sua formagdo académica e, conseqiientemente, propiciando
oportunidade para melhoria de seu desempenho profissional. Nossos funcionarios e nosso corpo docente
esperam retribuir a sua escolha, reafirmando o compromisso desta Instituicdo com a qualidade, por meio de uma
estrutura aberta ¢ criativa, centrada nos principios de melhoria continua.

Esperamos que este instrucional seja-lhe de grande ajuda e contribua para ampliar o horizonte do seu
conhecimento tedrico ¢ para o aperfeicoamento da sua pratica pedagdgica.

Seja bem-vindo(a)!
Paulo Alcantara Gomes

Reitor



Orientacoes para o Auto-Estudo

O presente instrucional esta dividido em trés unidades programaticas, cada uma com objetivos definidos e
contetdos selecionados criteriosamente pelos Professores Conteudistas para que os referidos objetivos sejam
atingidos com éxito.

Os conteudos programaticos das unidades sdo apresentados sob a forma de leituras, tarefas e atividades
complementares.

As Unidades 1 e 2 correspondem aos contetidos que serdo avaliados em Al.

Na A2 poderdo ser objeto de avaliacdo os contetidos das trés unidades.

Havendo a necessidade de uma avaliagdo extra (A3 ou A4), esta obrigatoriamente sera composta por todos os

contetidos das Unidades Programaticas 1, 2 e 3.

A carga horaria do material instrucional para o auto-estudo que vocé esta recebendo agora, juntamente com os
horarios destinados aos encontros com o Professor Orientador da disciplina, equivale a 60 horas-aula, que vocé
administrara de acordo com a sua disponibilidade, respeitando-se, naturalmente, as datas dos encontros
presenciais programados pelo Professor Orientador e as datas das avalia¢des do seu curso.

Bons Estudos!
Vania Alcantara

Coordenadora Académica de Educagdo a Distancia



Dicas para o Auto-Estudo

1 - Vocé tera total autonomia para escolher a melhor hora para estudar. Porém, seja
disciplinado. Procure reservar sempre os mesmos horarios para o estudo.

2 - Organize seu ambiente de estudo. Reserve todo o material necessario. Evite
interrupgdes.

3 - Nao deixe para estudar na tltima hora.

4 - Néao acumule dividas. Anote-as e entre em contato com seu monitor.

5 - Sempre que tiver duvidas entre em contato com o seu monitor através do e-mail
monitorcead@castelobranco.br.

6 - Nao pule etapas.

7 - Faga todas as tarefas propostas.

8 - Nao falte aos encontros presenciais. Eles sdo importantes para o melhor aproveitamento
da disciplina.

9 - Nao relegue a um segundo plano as atividades complementares e a auto-avaliacdo.

10 -N4&o hesite em comegar de novo.
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Quadro-sintese do conteudo

programatico

UNIDADES DO PROGRAMA

1-INTRODUCAO AO ESTUDO DA
PSICOLOGIA

1.1 - Conceituagdo, areas de atuagdo da
Psicologia e a inter-relagdo da Psicologia com
outras areas do conhecimento

1.2 - Evolugo historica da ciéncia psicologica

OBJETIVOS

* Apontar os elementos necessarios para a
caracterizacao da Psicologia como ciéncia;

» Reconhecer os principais conceitos da ciéncia
psicologica, visando superar o conhecimento
proveniente do senso comum,;

* Relacionar a importancia da inter-relagdo da
Psicologia com outras areas do conhecimento;

» Conhecer os diferentes métodos de analise
comportamental utilizados na Psicologia;

» Fornecer uma visdo historica da evolugdo da
Psicologia;

* Identificar a importancia da Psicologia na formagao
profissional;

* Identificar e distinguir as trés principais teorias
psicoldgicas: a Psicanalise, o Behaviorismo e a
Gestalt.

2-ODESENVOLVIMENTO HUMANO

2.2 - Conceito, fatores e etapas relevantes do
desenvolvimento humano

2.3 - O desenvolvimento da personalidade

2.4 - O desenvolvimento moral ¢ social

2.5 - O desenvolvimento cognitivo

* Conceituar desenvolvimento humano;

* Apontar os fatores que influenciam no
desenvolvimento humano, os principios e as etapas
que integram o desenvolvimento humano;

» Apontar conceitos basicos da personalidade;

* Discriminar as contribui¢des da Teoria Psicanalitica

de Freud e de Erikson;

* Identificar as contribui¢des das teorias de Piaget e
Vygotsky;

* Identificar o desenvolvimento do comportamento
social.

3-OPROCESSO DE APRENDIZAGEM

3.1 - Introdugéo ao estudo da Psicologia da
Aprendizagem

3.2 - O processo da motivagdo

3.3 - O processo da percepcao

3.4 - Novas abordagens sobre inteligéncia

3.5 - Papel do professor na constru¢ao do
conhecimento

* Conhecer o mecanismo da motivagao,
identificando sua importancia para a compreensio
do comportamento humano;

» Compreender a hierarquia das necessidades no
contexto da motiva¢do humana;

* Conhecer o mecanismo da percepgao ¢ sua
influéncia na interpretacdo de situagdes do
cotidiano;

* Apresentar a evolug@o na forma de abordar a
inteligéncia até os dias atuais;

* Relacionar as inteligéncias multiplas com as
diferentes profissoes;

* Reconhecer a importancia de desenvolver a
inteligéncia emocional;

* Identificar o papel do professor na construgdo do
conhecimento;

* Evolugio histérica da ciéncia psicoldogica.

1
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Contextualizacao da Disciplina

Uma das primeiras indagagdes que fazemos ao iniciar uma nova disciplina, certamente esta ligada ao seu
contetudo. Uma curiosidade natural nos abate e desejamos reconhecer sua relevancia para nossa vida profissional.

Tentaremos dissipar essa indagacgdo, esclarecendo qual é o objeto de estudo da Psicologia, procurando
contextualiza-la segundo uma visdo pratica. Em nossa primeira unidade, contextualizamos a Psicologia e
apresentamos os fundamentos da Psicologia cientifica, buscando a superagdo do conhecimento superficial
proveniente do senso comum. Na segunda unidade, damos énfase ao estudo do desenvolvimento humano,
apresentado seus conceitos basicos e principais teorias, de forma a favorecer o entendimento do comportamento
humano em diferentes etapas do seu desenvolvimento. A tltima unidade contempla o estudo da aprendizagem,
suas implicagdes e teorias, esclarecendo que muito antes de entrar na escola a crianga ja vem desenvolvendo
hipéteses e construindo um conhecimento sobre o mundo ¢, sendo assim, demonstrando que a aprendizagem
¢ um processo que se da ao longo do desenvolvimento e, por esse motivo, esses Sa0 processos que estdo
interligados.

Topicos Especiais em Psicologia da Educagdo ¢ uma disciplina de fundamental importancia para pessoas que
estdo e/ou estardo envolvidas com educacdo, uma vez que contribui com muitas informagdes que as pesquisas
em Psicologia oferecem acerca do comportamento humano, visando compreender seu desenvolvimento e tornar
mais eficiente o processo ensino-aprendizagem.



UNIDADE |

INTRODUGAO AO ESTUDO DA PSICOLOGIA

1.1 - A Conceituacado da Psicologia, Suas Areas de
Aplicacédo e a Inter-Relacao da Psicologia Com
Outras Areas do Conhecimento

“Néo devemos cessar a exploragdo

E quando chegarmos ao seu final
Devemos chegar onde comegamos

E conhecer o lugar pela primeira vez.”

Vocé que esta iniciando seus estudos sobre a
Psicologia ja deve ter pensado sobre a importancia
que este conhecimento tera em sua formacdo. Pois
bem, a partir de agora vocé conhecera aspectos gerais
dessa ciéncia, os quais poderdo elucidar essa duvida.

Psicologia é uma palavra de origem grega, a jungdo
de psique, que significa alma ou mente, e logos, que
significa estudo. Etimologicamente, Psicologia quer
dizer o estudo da alma ou da mente.

O conceito de Psicologia evoluiu e atualmente ¢é
aceita a definigdo de ciéncia que estuda o
comportamento e 0s processos mentais. Essa
trajetoria, no entanto, ndo foi facil, e apesar das
questdes psicologicas sempre terem sido preocupagio
do ser humano, a Psicologia s6 adquiriu o status de
ciéncia no final do século XIX.

A esta altura vocé deve estar se perguntando: mas
se as pessoas sdo tio diferentes, se ndo existem dois
seres humanos exatamente iguais, como ¢ possivel
existir uma ciéncia que se propde estudar o
comportamento dos individuos?

Ainda se todos nds somos um pouco psicoélogos —
temos sempre um conselho a dar frente a um problema
contado por um amigo, sabemos a melhor maneira de
educar um filho, lidamos com nossos problemas
pessoais a partir de algumas crengas que temos —
para que precisamos dessa tal ciéncia Psicologia, visto
que no dia-a-dia ja a utilizamos sem que tenha sido
necessario embasamento cientifico?

Vamos responder por partes. Quanto a primeira
questdo, que se refere a possibilidade de existir uma
ciéncia psicoldgica, ¢ preciso esclarecer que, apesar
de ndo existir uma pessoa igual a outra — ¢ este ¢
também um tema estudado pela Psicologia, as
diferengas individuais — ¢ possivel realizar muitas

T.S. Eliot

comparagdes entre os individuos, pois existem inimeras
semelhangas em determinados aspectos: todas as
pessoas comem, bebem, dormem, possuem
necessidades fisiologicas, desejos, aspiragdes, temores,
buscam relacionar-se com os outros, trabalham, sofrem
diante de situagdes dolorosas, tem ansiedades e
frustragdes, etc. E por essas semelhangas que a
Psicologia tem seu lugar no contexto das ciéncias,
estudando o que é comum entre as pessoas.

Quanto a segunda questdo, que diz respeito a
constatagdo de que somos todos um pouco psicélogos,
cabe uma observagdo: ndo se trata de menosprezar o
conselho de um amigo ou derrubar as crengas
populares, mas sim de encara-los como realmente séo:
conhecimentos nao-cientificos sem o rigor necessario
para serem classificados como Psicologia cientifica.

Esses conhecimentos rotineiros sobre as pessoas €
seus problemas sdo descompromissados, enquanto o
conhecimento cientifico ndo pode ser assim.

Essa falta de credibilidade da Psicologia cientifica se
agrava quando constatamos a existéncia de falsos
psicologos, pessoas que langam livros, ministram
conferéncias, atuam em supostas clinicas de
autoconhecimento, ddo conselhos em revistas
populares, contribuindo, desse modo, para fortalecer
uma falsa imagem da Psicologia, desconsiderando a
existéncia de uma ciéncia psicologica.

A essas constatagdes acrescenta-se o fato de que
parte do vocabulario psicoldégico ¢ usado
indiscriminadamente, ou seja: ¢ freqiiente o uso de
expressoes como: “Meu chefe é um neur6tico”; “Vocé
s0 pode estar ficando maluco”; “Meu filho tem muita
criatividade” . Tais expressoes, quando adotadas, nem
sempre possuem o significado real dos termos da
Psicologia cientifica, traduzindo o uso da Psicologia
do senso comum.
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Mas o que ¢, afinal, a Psicologia do senso comum?
Refere-se a um tipo de conhecimento adquirido
informalmente e que origina um conteudo inexato, que
se acumula ao acaso e é baseado em observagdes
casuais, sem que se avalie os principios ou as provas
desse conhecimento. E o ouvir falar, a opinido pessoal
ou de alguma celebridade da televisdo, a informagéo
descompromissada do jornal ou revista.

O conhecimento do senso comum ¢ bastante usado,
e pode-se constatar que no nosso dia-a-dia é ele que
esta presente na maior parte de nossas agdes. Por
exemplo, ndo nos preocupamos, ao escovar os dentes
diariamente, com a melhor técnica de escovagdo ou
com os efeitos comprovadamente cientificos do uso
desta ou daquela escova ou pasta de dentes, fazemos
i$s0 quase que mecanicamente. Assim como nio nos
perguntamos, ao usarmos um aparelho
eletrodoméstico, sobre seus principios de
funcionamento.

O conhecimento do senso comum ¢ intuitivo,
espontaneo, baseado em tentativas e erros
acumulados no nosso dia-a-dia. Baseia-se no habito
ou na tradigdo, ¢ pode passar de geragdo para geragao.
Produz suas proprias teorias, ¢ para isso apropria-se
superficialmente de conhecimentos adquiridos
cientificamente, reduzindo tais conhecimentos a
teorias simplificadas, produzindo uma particular visao
de mundo.

A realidade do cotidiano permite um dominio da vida
pela pratica diaria daquilo que ¢ vivido e
experimentado. As pessoas, em geral, t€m um
conhecimento pequeno e superficial da Psicologia
cientifica, ¢ ¢ com base em tal conhecimento que
buscam explicar ou compreender seus proprios
problemas e os dos outros, de um ponto de vista
psicologico.

A ciéncia, por sua vez, persegue objetivos
cientificos, usa procedimentos cientificos ¢ adota
métodos cientificos. A ciéncia é eminentemente
reflexiva, e procura alterar o cotidiano a partir de seu
estudo sistematico. Ao fazer ciéncia, esta se pensando
sobre a realidade diaria e se baseando nela, embora
afastando-se da mesma para refleti-la ¢ conhecé-la
além de suas aparéncias.

O termo ciéncia refere-se a um conjunto de
conhecimentos sobre fatos ou aspectos da realidade,
conjunto este expresso através de uma linguagem
rigorosa e precisa. Esse conjunto de conhecimentos
deve ser obtido de maneira sistemadtica e controlada,
permitindo a verificacdo de sua validade. A ciéncia
aspira a objetividade, e suas conclusdes devem ser
passiveis de verificagdo e isentas de emog@o, para
tornarem-se validas para todos.

Sdo caracteristicas do conhecimento cientifico,
portanto, a existéncia de um objeto de estudo
especifico, o uso de uma linguagem rigorosa ¢ de
métodos e técnicas especificas, o fato de ser um
processo cumulativo do conhecimento e a existéncia
de objetividade. A ciéncia, entdo, refere-se a um
conjunto de conhecimentos sistematizados, obtidos
por uma atividade humana que segue métodos
rigorosos ¢ tem suas conclusdes baseadas em dados
passiveis de mensuragdo, ndo influenciadas por
inclinagdes pessoais ou tendenciosidade. Na ciéncia,
descreve-se, com mintcias, os procedimentos usados
na investigag@o, para que possa ser possivel a réplica
do estudo.

E preciso ter clareza de que ambos os conhecimentos
— cientifico ¢ do senso comum — sdo importantes e
estdo presentes no dia-a-dia de todos nds. Mesmo o
cientista mais dedicado a pesquisas de laboratoério,
quando sai de seu ambiente de trabalho para viver sua
rotina didria, esta submetido a dindmica do cotidiano,
na qual ha simplificagdo das teorias para que possam
ser usadas, ¢ uma maneira peculiar de interpretagdo
dos fatos, a despeito das consideragdes cientificas.
Todos nds, portanto, vivemos a maior parte do nosso
tempo no cotidiano, aceitando as regras do seu jogo.

Os estudos cientificos, em geral, sdo chamados de
ciéncia pura, referindo-se a busca do conhecimento
desinteressado, sem vistas a sua aplica¢do, enquanto
a ciéncia aplicada atende ao desejo de usar as
descobertas nas situagdes da vida cotidiana, investiga-
se os temas, objetivando usa-los em alguma area da
atividade humana.

Na Psicologia, tal distingdo ¢ evidenciada a partir de
algumas areas de aplicag@o, onde pesquisadores
direcionam sua investigagdo para um enfoque
especifico. Assim, ¢ uma ciéncia que possui um campo
de aplicagdo bastante amplo. Os temas investigados
por ela abrangem: desenvolvimento, bases fisiologicas
do comportamento, aprendizagem, percep¢do, memdria,
motivagdo, inteligéncia, personalidade, comportamento
anormal, comportamento social, entre outros. A
Psicologia do Desenvolvimento estuda as mudancas
que ocorrem na vida de um individuo, desde a infancia
a velhice; a Psicologia Social investiga as situagdes ¢
as variaveis em que a conduta humana ¢ influenciada e
influencia a de outras pessoas e grupos; a
Psicopatologia estuda o comportamento anormal, como
as neuroses e psicoses.

Ha também os campos em que os psicologos podem
atuar. Em cada setor que os conhecimentos da
Psicologia sao aplicados, da-se uma denominagdo que
indica o ramo da atividade humana no qual esses
conhecimentos sdo usados. Nestes casos, ¢ possivel
verificar que a Psicologia estabelece uma inter-relagao
com outras areas do conhecimento. Podemos entdo citar:



a Psicologia Educacional, que trata da aplicagdo de
principios e técnicas da Psicologia nas questdes
educacionais; a Psicologia Clinica; a Psicologia
Organizacional; a Psicologia Esportiva; a Psicologia
Juridica; a Psicologia Social; a Psicologia do Trabalho;
a Psicologia do Transito; etc.

Considerar que o objeto de estudo da Psicologia ¢ o
homem, ¢ amplo demais. Ha, entdo, uma diversidade de
objetos especificos de estudo, o que se justifica em
parte pelo fato de ser uma ciéncia muito nova e também
pelo fato de o cientista confundir-se com o objeto a ser
pesquisado: o homem. Assim, a concepgdo de homem
que o pesquisador traz consigo influencia, sem divida,
sua pesquisa em Psicologia.

O objeto de estudo da Psicologia deve reunir uma ampla
variedade de fendmenos psicologicos, ¢ tais fendmenos
sdo tdo diversos que ndo podem ser acessiveis ao
mesmo nivel de observacdo, ndo sendo, portanto,
sujeitos aos mesmos padrdes de descrigdo, de medida,
de controle e de interpretagao.

Poderia mesmo falar-se na existéncia ndo de uma
Psicologia, mas de “ciéncias psicologicas” em
desenvolvimento. A vida dos seres humanos, matéria-
prima da Psicologia, ¢ a base para a construcdo de todo
o0 seu saber. A Psicologia contribui, com o estudo dos
fendmenos psicoldgicos, para a compreensio da
totalidade da vida humana. Tais fendmenos tratam-se
de processos que acontecem no mundo interno das
pessoas ¢ sdo construidos durante a vida. Sdo
processos continuos, que constituem a subjetividade
do ser humano e que possuem a riqueza ¢ a realidade do
mundo externo. Sua construgdo da-se a medida que o
individuo vive a realidade social com os outros
individuos.

Um dos problemas enfrentados pela Psicologia refere-
se aos limites do que ¢ possivel ¢ do que ainda ndo ¢
possivel saber sobre o psiquismo humano, podendo-se

confundir aquilo que é conhecimento cientifico
comprovado com aquilo que é conhecimento que esta

Exercicios de Fixacao

1- Qual o conceito atual de Psicologia?

2- A Psicologia ¢ considerada uma ciéncia?

3- Quais as areas de aplicagdo da Psicologia?

4- Quais os campos de atuag@o dos Psicologos?
5- Misticismo e Psicologia podem ser conciliados?

sendo pesquisado ¢ que ainda é especulacdo, ¢ aquilo
que nada tem a ver com Psicologia cientifica.

Um exemplo disso ¢ o conhecimento mistico, que ¢
campo de estudo da Teologia. E um conhecimento
religioso, mas que, em muitos momentos, pode ser
confundido com o conhecimento psicolégico. Tard,
astrologia, quiromancia e numerologia sdo praticas
adivinhatorias que podem ser confundidas, por alguns,
com o campo de trabalho da Psicologia, pois em geral os
que trabalham com tais praticas aconselham pessoas
sobre aspectos de sua personalidade e oferecem
solugdes para seus problemas pessoais.

Entretanto, € preciso ficar claro que misticismo e
Psicologia cientifica devem ser distanciados, pois de
modo algum podem ser conciliados, mas ndo podemos,
como cientistas, fechar os olhos a essas praticas.

Ha pesquisadores que vém estudando tais praticas
adivinhatorias com o objetivo de descobrir o que elas
tém de eficiente. Ao lado destes, encontram-se também
alguns psicologos usando tais praticas sem o devido
cuidado e observagdo cientifica, enquadrando-se,
segundo prevé o codigo de ética da profissdo, como
praticantes de charlatanismo ou desempenho
inadequado da profissdo.

A distingdo entre o trabalho do psicologo e daqueles
que fazem uso de praticas adivinhatorias esta
essencialmente no uso, pelo psicologo, do conhecimento
cientifico em sua intervengdo terapéutica.

Longe de considerar o conhecimento cientifico como
absoluto, ndo se trata de menosprezar as praticas
adivinhatorias, mas de reconhecé-las como nao
cientificas. As pessoas tém o direito de recorrer a elas, e
os cientistas precisam reconhecer que ha ainda muita
coisa sobre 0 psiquismo humano que néo esta explicada,
e que, portanto, € preciso estar atento para o que ha de
novo nesse campo. A riqueza da vida interna do ser
humano explica a diversidade de temas estudados pela
Psicologia.

6- Explique o senso comum, partindo de um exemplo de vida cotidiana em que as pessoas parecam

exercer o papel de psicologos.
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1.2 - Evolucéo Histérica da Ciéncia Psicoldégica: a

Psicologia Pré-Cientifica

Vimos anteriormente que na Psicologia do senso-
comum existe uma cren¢a de que todas as pessoas
teriam uma habilidade para a Psicologia. Algo parecido
com o famoso ditado popular que diz “de médico e de
louco todos nds temos um pouco”. A experiéncia de
vida, muitas vezes, nos reveste de confianga para emitir
opinides, palpites e promover aconselhamento.
Entretanto, mesmo reconhecendo que estas
experiéncias sdo importantes, devemos deixar claro que
a Psicologia ¢ uma ciéncia e ndo uma colegdo de
coincidéncias.

Faremos uma pequena viagem através da historia da
Psicologia, procuraremos tragar sua linha de tempo e
seus eventos mais significativos. E simples, imagine
que vocé fosse contar a sua historia pessoal: como
vocé surgiu, como foi seu desenvolvimento, as pessoas
que participaram mais de perto da sua vida, os
momentos mais marcantes. E a esta altura vocé deve
estar se perguntando, mas para que eu quero saber
isso? Porque estas informagdes sdo a base de tudo,
com elas n6s poderemos conhecer a evolucdo dessa
disciplina, compreender melhor a Psicologia da
atualidade, saber porque o comportamento humano
sempre despertou e continua despertando tanta
curiosidade e, ainda, porque conhecer a historia da
Psicologia é conhecer um pouco da histéria da
humanidade.

Esse interesse pelo proprio comportamento ¢ as
reflexdes sobre a natureza da conduta humana sdo
encontrados desde os primordios da Filosofia. Alias,
como a Filosofia ¢ tida como a “mae” das ciéncias,
também o é em relacdo a Psicologia. Nos volumes
escritos pelos filésofos encontram-se as primeiras
tentativas de sistematizar as investigagdes do
comportamento humano cujos principios hoje em dia
foram revitalizados por alguns autores e constituem as
tendéncias tedricas atuais. Assim, ¢ correto afirmar que
a Psicologia surgiu da Filosofia.

Os filosofos gregos se encarregaram desse inicio, o
proprio termo Psicologia vem do grego: psyché, que
significa alma ¢ logos, que significa estudo, razdo.
Portanto, etimologicamente Psicologia significa
“estudo da alma”. Por esse motivo, durante muito tempo
a Psicologia foi conhecida como o estudo da alma.

Entre os filésofos gregos que comecaram a enveredar
pelo “estudo da alma” podemos destacar Socrates,
Platdo ¢ Aristoteles (séculos Il e IV a.C.).

Socrates ensinava que nosso conhecimento do meio
circundante € necessariamente imperfeito, uma vez que
nos vem pela via imperfeita de nossos 6rgdos dos
sentidos, que sdo sujeitos a ilusdes. Por isso, seu

discipulo Platao afirmou ser imprudente considerar a
experiéncia sensorial como fonte fidedigna de
conhecimento. Na verdade, ddo primazia ao
conhecimento de si mesmo, mesmo reconhecendo que
é um processo dificil e que nunca se completa. E de
Socrates a recomendagdo “conhece-te a ti mesmo”.

Em Aristoteles, encontramos a doutrina de que todo
conhecimento provém da experiéncia. Ao nascer, a
mente ¢ placa de cera intacta, “tabula rasa”, sobre
essa placa a experiéncia escreve-se.

Alguns séculos se passaram e a0 mesmo tempo que
a cultura grega comegou a desintegrar-se, surgiram e
floresceram as primeiras religides. Com isso,
consolidou-se o Império Romano, cujo poder politico
e econdmico da Igreja Catolica garantiu o monopdlio
da Igreja no estudo do psiquismo. Foi um longo
periodo, em que se destacaram: Santo Agostinho (354
- 430) e Sdo Tomas de Aquino (1225 - 1274). Santo
Agostinho ¢ o maior pensador da Igreja antiga e Sdo
Tomas de Aquino é a maior expressdo da Igreja Catdlica
Medieval.

Pouco mais de 200 anos ap6s a morte de S8o Tomas
de Aquino, surge um novo periodo, a Renascenga, no
qual as ciéncias passaram por grande avango com
Copérnico e Galileu. Neste periodo, René Descartes
(1596 - 1659), um dos fildsofos que mais contribuiu
para o avango da ciéncia, postula a separagdo entre
mente (alma, espirito) e corpo, afirmando que o homem
possui uma substincia material ¢ uma substancia
pensante, ¢ que o corpo, desprovido do espirito, é
apenas uma maquina. Esse dualismo mente-corpo
torna possivel o estudo do corpo humano, o que era
impossivel em anos anteriores, porque a Igreja
considerava o corpo humano sagrado por ser a sede
da alma. Dessa forma, a possibilidade de poder estudar
o corpo de alguém que morreu, permitiu avangos no
desenvolvimento da fisiologia e da anatomia, que
viriam a contribuir muito para o progresso da
Psicologia, uma vez que para se conhecer o psiquismo
humano, tornava-se necessario compreender o
funcionamento da maquina de pensar do homem: o
cérebro.

Posteriormente, os fildsofos dos séculos X VIII e XIX
dividiram-se em duas escolas de pensamento: o
empirismo inglés e o racionalismo alemdo. O termo
escola refere-se a um grupo de pessoas que se
identificavam e se associavam ideologicamente e, por
vezes, geograficamente ao lider de um movimento.
Em sua maior parte, os membros de uma escola
trabalham sobre problemas comuns e compartilham
de uma orientagdo tedrica ou sistematica comum.



O empirismo inglés teve como fundador John Locke,
que retomou as idéias de Aristoteles quando comparou
amente a uma “tabula rasa”.

Os racionalistas alemaes acreditavam que a mente tem
a capacidade inata de gerar idéias independentemente
dos estimulos do meio, diminuiam, assim, a importancia
da percepgao sensorial.

A Origem da Psicologia Experimental

A essa altura vocé ja deve estar se perguntando, mas
quando a Psicologia se tornou ciéncia? Vimos até aqui
que existiam apenas escolas filosoficas e nédo
psicologicas. Mas a Psicologia comegou a adotar
procedimentos rigorosamente cientificos para os
padrdes exigidos na época, realizando estudos em
laboratorio e experimentos.

No percurso da Psicologia em direg@o a ciéncia, nao
podemos deixar de mencionar importantes
acontecimentos do século XIX que ajudaram a conduzi-
la a esse proposito, como 0s avangos nas areas da
Fisiologia, Neuroanatomia e Neurofisiologia, que
permitiram o conhecimento das estruturas cerebrais e
do sistema nervoso central. Além disso, nesse periodo
surgem nomes como Hegel, que demonstrou a
importancia da Historia na compreensdo do homem,
Darwin, com a teoria da evolucdo das espécies ¢
Augusto Comte, com o positivismo, que postulava a
necessidade de um maior rigor cientifico na construgéo
dos conhecimentos humanos.

Entretanto, duas personalidades devem ser
destacadas nesse momento historico: a primeira ¢ Gustav
Theodor Fechner, fundador da Psicofisica e “pai da
Psicologia Experimental”, que estabelece a relagao entre
estimulo e sensag@o, permitindo a sua mensuragéo,
mostrando que € possivel aplicar técnicas experimentais
e procedimentos matematicos ao estudo dos problemas
psicoldgicos; a segunda ¢ Wilhelm Wundt (1832-1926).

Costuma-se relacionar ao ano de 1879, na Alemanha,
o surgimento da Psicologia como ciéncia, ¢ foi Wundt
quem criou o primeiro laboratério de Psicologia na
Universidade de Leipzig, influenciado pelos filésofos
empiristas. Com ele nasceu o estruturalismo,

Exercicios de Fixacao

1- Como surgiu a Psicologia?

considerada a primeira escola psicologica, cujo método
utilizado era a introspecg¢@o, o “olhar para dentro”.

A Psicologia Cientifica

Vimos até aqui como a Psicologia se estabeleceu
como ciéncia e conhecemos, como o marco para essa
nova etapa de sua historia, a fundagdo do laboratério
de Leipzig em 1879, por Wilhelm Wundt.

Como vimos, Wundt foi o fundador do estruturalismo,
escola que adotava como concepgao tedrica o método
a introspecgdo. Entretanto, este método nao podia ser
usado em criangas, individuos anormais € animais, por
terem dificuldade de expressar o que sentem em nivel
consciente, este fato fez com que o método fosse
criticado por outros tedricos. O estruturalismo chegou
a América levado por Edward Titchner (1867 - 1927),
discipulo de Wundt.

Em reacgdo ao estruturalismo, surgiu nos Estados
Unidos o funcionalismo e destacaram-se Willian James
(1842 - 1910), John Dewey (1859 - 1952) ¢ James Cattel
(1860 - 1944). Estes tedricos do funcionalismo
estabeleceram a interacdo entre organismo ¢ meio ¢
como o homem usa essa consciéncia para adaptar-se.

Nesse periodo, outro movimento também ganha
destaque, o associacionismo, cujo principal
representante ¢ Edward L. Thorndike (1874 - 1949),
que defendeu a concepgdo de que as idéias associam-
se das mais simples as mais complexas e formulou a
Lei do Efeito. Através dessa lei, procurou evidenciar
que todo o comportamento do organismo vivo tende
a se repetir se nds 0 recompensarmos assim que o
emitimos, ou evitado caso seja castigado.

Embora a Psicologia cientifica tenha nascido na
Alemanha, ela ganha impulso nos Estados Unidos,
dando destaque as trés abordagens que ja foram vistas:
o estruturalismo, o funcionalismo € o0 associacionismo.
Mas a Psicologia continuou evoluindo e estas trés
escolas foram substituidas, no século XX, por novas
teorias, entre as quais as mais importantes sdo: o
Behaviorismo, a Gestalt e a Psicanalise. Veremos um
pouco de cada uma dessas escolas nas proximas
unidades.

2- Que evento foi considerado como o0 marco para o reconhecimento da Psicologia como ciéncia?
3- Quais as principais teorias psicologicas do século XX?
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UNIDADE II

O DESENVOLVIMENTO HUMANO

2.1 - Conceito, Fatores e Etapas Relevantes do

Desenvolvimento Humano

“Se me tocar leve e suave
Se me olhar e sorrir

Se algumas vezes me ouvir antes de falar,
Vou crescer, realmente vou crescer.”
Bradley, 9 anos (JAMES E JONGEWARD, 1986:56).

Comegaremos o estudo do desenvolvimento humano
esclarecendo dois conceitos importantes, sdo eles:
crescimento e desenvolvimento.

Crescimento: E o aumento das dimensdes corporais
e se deve a multiplicacdo das células ¢ da substancia
intercelular. Pode ser medido pela: altura, largura, peso,
etc.

Desenvolvimento: Em sentido amplo ¢é o
amadurecimento dos orgdos, resultando no
aprimoramento das fungdes. E revelado por aquisi¢des
como a capacidade de coordenar os movimentos: falar,
escrever, reproduzir-se, etc.

A Psicologia do Desenvolvimento pretende explicar
de que maneiras importantes as criangas mudam no
decorrer do tempo e como essas mudangas podem ser
descritas e compreendidas. Essas mudangas estdo
relacionadas aos processos de crescimento e de
desenvolvimento . Entretanto, esta preocupacdo com
o estudo da crianga ¢ bastante recente em termos da
Histéria da Humanidade. Até época relativamente
proxima ao século XX, as criangas eram tratadas como
pequenos adultos. Recebiam cuidados especiais
apenas em idade precoce. A partir de 3 a 4 anos
participavam das mesmas atividades que os adultos,
inclusive orgias e eventos publicos, como
enforcamentos. Também trabalhavam nos campos e
vendiam seus produtos no mercado, além de serem
alvos de todo tipo de atrocidades praticadas pelos
adultos.

A Psicologia do Desenvolvimento procura estudar e
compreender as mudancgas comportamentais que
ocorrem com o passar dos anos, com o crescimento
do individuo. As abordagens mais recentes do
desenvolvimento humano consideram-no um
processo que se inicia na concepgdo e termina com a
morte do individuo. Tal estudo compreende duas

questdes importantes: — O que o individuo faz em cada
idade? — Por que faz isso nessa idade? Essas questdes
dizem respeito a maturidade.

Mas o que é maturidade? Muitas vezes, as pessoas
associam a maturidade a chegada da vida adulta, o que
constitui um erro. A maturidade da-se em qualquer fase
da vida. A maturidade é entendida em relagdo ao grupo
de idade em que se encontra a pessoa. Dessa forma, o
comportamento de uma pessoa € considerado maduro
a medida que for igual ao comportamento de grande
parte das pessoas que tém a mesma idade.

Quais sdo os tipos de maturidade?

Intelectual — refere-se ao desenvolvimento da
inteligéncia, ou seja, do conhecimento que a pessoa
tem de si mesma e do mundo que a cerca.

Social — compreende a evolugdo da sociabilidade, na
superacdo do egocentrismo infantil, ou seja, de
egocéntrica, preocupada consigo mesma, a crianga
passa a abranger um niimero crescente de pessoas em
suas relagdes; deixa de brincar apenas sozinha para
brincar também com os outros; quanto mais cresce,
mais aceita os outros e se torna aceita, desenvolvendo
respeito mutuo e se interessando por atividades
sociais.

Emocional — esta ligada aos sentimentos basicos de
amor, 6dio, medo, prazer, raiva, desprazer, afeicdo e
outros. Com o desenvolvimento, a pessoa vai
aprendendo a reconhecer suas emogdes, aceitando-as
e ndo deixando que elas prejudiquem as outras. Os
estimulos que provocam as emogdes sdo cada vez mais
variados. Em relagdo ao trabalho escolar, a maturidade
emocional abrange, principalmente, a vontade de
aprender e a diminui¢do do dogmatismo. Mais
importante do que controlar ou reprimir as emogdes ¢
ajudar a crianga a encontrar meios aceitaveis de
manifestar suas emogdes.



Fisica — engloba o desenvolvimento das
caracteristicas fisicas: estatura, peso, etc., bem como
a aquisicdo de habilidades especificas.

Os tipos de maturidade sdo interdependentes ¢ se
desenvolvem paralelamente. Essas mudangas
comportamentais do ser humano ocorrem sob a
influéncia de dois grupos de fatores: internos e
externos.

“O fato alarmante, tanto em relagao a hereditariedade,
como em relag@o ao meio, € que ambos sdo fornecidos
pelos pais” (JAMES E JONGEWARD, 1986:110).

Fatores que influem no desenvolvimento e no
crescimento:

Internos — hereditariedade e maturidade;

Externos — ambiente social, alimentagdo e
preservagdo da natureza.

Esses fatores nos reportam a uma velha controvérsia,
que dividiu a Psicologia durante muito tempo:
“natureza x influéncia do meio”. Como vocé percebe
esta questdo? Nosso futuro acha-se tragado pelos
muitos tragos que herdamos quando nascemos? Ou
cada um de nds é uma “lousa limpa” que esta
aguardando o meio ambiente moldar?

Vejamos o que significam esses dois conceitos:

Hereditariedade: Transmiss8o biologica das
caracteristicas dos pais aos filhos. Cada ser humano
resulta de um ovo inicial que contém um conjunto de
genes fornecidos, em partes iguais, por ambos o0s
genitores. Somos, portanto, constituidos por um
conjunto de tragos que vém de uma cadeia de nossos
antepassados: cor de pele e dos olhos, formato do
rosto, etc.

Meio ambiente: Ao nascer, o ser humano ja ingressa
num meio ambiente social (familia) e fisico (clima,
alimentacdo, condi¢Ges geograficas, etc.). As forcas
ambientais atuam durante toda a nossa existéncia e,
segundo alguns estudos, nos influenciam mesmo
antes do nascimento.

Agora que conhecemos esses dois conceitos,
voltemos a questdo que estdvamos buscando
responder: O homem ¢ produto da sua hereditariedade
ou do meio ambiente?

Muitos fatores influenciam o crescimento e o
desenvolvimento humano. Hoje, compreendemos que
esses fatores atuam em conjunto. Também
compreendemos que os proprios individuos reagem
de maneira diferente ao seu legado hereditario, como
¢ o caso de gémeos idénticos, bem como a mesma

espécie de ambiente, para escreverem seus proprios
roteiros. Observe o exemplo a seguir:

A inteligéncia de uma pessoa pode ser parcialmente
determinada por sua hereditariedade, mas a espécie
de lar em que ela cresce, o grau em que ¢é encorajada
a seguir seus interesses intelectuais, a sua saude
fisica, a espécie de educacdo que recebe e as suas
proprias decisdes de vida, tudo tera efeito sobre a
expressao final de sua inteligéncia.

Segundo Rudolf Dreikurs, “para perceber as
necessidades basicas das criangas, deve-se
considerar a crianga em todos os seus aspectos.
Primeiramente ¢ ela um organismo fisioldgico, com
seus mecanismos e exigéncias bioldgicas. Além
disso, ¢ uma entidade psicologica subordinada as
leis do pensar, do sentir, do interpretar ¢ do agir.
Mais do que tudo, porém, a crianga €¢ um ser social,
que deseja pertencer a vida grupal e age de acordo
com a atmosfera desse grupo. Em qualquer idade,
suas necessidades basicas so serdo satisfeitas se a
crianga tiver oportunidade para funcionar
adequadamente em todos esses trés niveis de
desenvolvimento”.

Como vimos, o desenvolvimento humano é muito
rico e diversificado. Cada pessoa tem suas
caracteristicas proprias que a distinguem das outras
pessoas, e seu proprio ritmo de desenvolvimento.
Porém, apesar das diferengas e da incerteza que
marcam o desenvolvimento humano, ¢ possivel
estabelecer alguns principios basicos, algumas
tendéncias gerais que se verificam no
desenvolvimento de todas as pessoas e de cada ser
humano em particular.

Podemos destacar, dentre muitas, as seguintes
tendéncias do desenvolvimento humano:

* O desenvolvimento ¢ um processo continuo e
ordenado. O ser humano desenvolve-se segundo
uma seqiiéncia regular e constante. Nessa
seqliéncia, a etapa que vem antes influencia a que
vem depois e ndo ha possibilidade de saltos. Nesse
sentido, ndo ha como alterar a seqiiéncia das quatro
etapas basicas do desenvolvimento: infancia,
adolescéncia, idade adulta e velhice.

* O desenvolvimento segue as seqiiéncias céfalo-
caudal e proximo-distal. A seqiiéncia céfalo-caudal
indica que o desenvolvimento progride da cabeca
para as extremidades: a crianga comega por sustentar
a cabega, depois passa a levantar o tronco, depois
consegue ficar sentada, engatinhar e, finalmente,
torna-se capaz de andar. A seqiiéncia proximo-distal
indica que o desenvolvimento tende a progredir do
centro do corpo para a periferia: em relagdo ao
movimento dos membros superiores, por exemplo,
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verifica-se que a crianga comega por movimentar
todo o brago e s6 depois vai conseguir movimentar
apenas a mao e, em seguida, os dedos.

* O desenvolvimento progride de respostas gerais
para respostas especificas. Quanto mais se
desenvolve, mais o individuo torna-se capaz de
respostas especificas. Na aprendizagem da fala, por
exemplo, a crianca utiliza uma mesma palavra para
chamar uma porg¢ao de coisas, para depois comegar a
utilizar uma palavra para cada coisa especifica. Assim,
de papa, que atribui a todos os adultos, passa a usar
papai, mamae, titio, vovo, etc., e, depois, Jodo,
Anto6nio, Pedro, etc.

* Cada parte do organismo apresenta um ritmo
proprio de desenvolvimento. Assim, por exemplo,
enquanto o cérebro atinge 80% do peso do cérebro
adulto aos quatro anos de idade, os testiculos e
ovarios s6 chegam aos 80% por volta dos 18 ou 19
anos. Outro exemplo: os jovens costumam ficar
preocupados, sem saber o que fazer com o nariz, os
pés e as maos, que ficaram muito grandes e destoam
do restante do corpo. Isso ¢ normal. No tempo certo
crescerdo as outras partes e o corpo terd proporgdes
consideradas normais ¢ adequadas. No desen-
volvimento humano ha periodos de crescimento lento
e periodos de crescimento acelerado, hé 6rgéos que
se formam e crescem em momentos diferentes do
desenvolvimento.

* O ritmo de desenvolvimento de cada individuo
tende a permanecer constante. J& vimos que cada
individuo tem seu proprio ritmo de desenvolvimento:
uns se desenvolvem mais depressa ¢ outros mais
devagar, o que ¢ perfeitamente normal. Assim, ha
mogas que tém a primeira menstruagdo aos doze anos,
outras aos quatorze, outras aos dezessete. O que se
observa ¢ que as criangas que tém um
desenvolvimento lento no inicio da vida continuardo
a desenvolver-se lentamente até a idade adulta.
Embora cada uma tenda a manter constante seu
proprio ritmo, é evidente que este pode ser perturbado
por influéncias internas, como doengas, ¢ externas,
como falta de alimentacdo adequada, por exemplo.
Uma crianga que tenha herdado um ritmo acelerado
de desenvolvimento crescera num ritmo lento se ndo
tiver alimentacdo adequada e condi¢des saudaveis
de vida; pode ser que nunca chegue a desenvolver-
se até onde sua hereditariedade teria permitido.

* O desenvolvimento é complexo ¢ todos os seus
aspectos inter-relacionados. O ser humano
desenvolve-se como um todo. Nao se podem separar
seus aspectos: fisico, intelectual, emocional e social;
a ndo ser para fins de estudo. Os niveis fisiologico,
psicologico e social dos seres humanos estdo em
constante interagdo: problemas fisiologicos podem
ter conseqiiéncias psicologicas e sociais, da mesma

forma que problemas psicoldgicos, geralmente, tém
repercussdes sobre a fisiologia e a sociabilidade do
individuo. Os exemplos sdo numerosos: ¢ comum o
estudante suar ou sentir calafrios no momento de uma
prova, quando ele precisa obter bons resultados; o
encontro com a namorada pode acelerar os batimentos
cardiacos; etc.

Por mais estudos e esfor¢cos que possamos dedicar
para a compreensdo do comportamento humano e do
seu desenvolvimento, devemos sempre contar com o
fator surpresa e com imprevistos. Antes de ser
negativa, esta imprevisao e esta incerteza ¢ que ddo
sabor, graga ¢ beleza a vida humana. Esse desajuste
do ser humano a padrdes pré-estabelecidos é que
produz o avango, o progresso ¢ a mudanca. Segundo
Piaget, ¢ o desequilibrio que gera o desenvolvimento,
pois ¢ através de uma equilibragdo progressiva, que
ocorre uma passagem continua de um estado de menor
equilibrio para um estado equilibrio superior.

A constante incerteza quanto ao momento seguinte
estimula-nos a inventar, a criar, a realizar, a tentar
melhorar o mundo.

Vamos, agora, estudar as etapas do desenvolvimento
e do crescimento humano.

Podemos verificar que tanto os livros de Biologia
como os de Psicologia tém dividido a evolu¢do do
ser humano em duas grandes fases, antes do
nascimento ¢ apds o nascimento, cada uma com suas
respectivas etapas.

Antes do nascimento — pré-natal: Corresponde a fase
que vai do momento da fecundacdo até o parto, e
dura cerca de nove meses na espécie humana. Pode
ser dividida em trés partes:

Periodo germinativo: 1* semana;

Periodo embrionario: 2* a 8* semana;

Periodo fetal: 9* semana até 9° més.

Apés o nascimento — pds-natal: Compreende os
periodos da infancia, adolescéncia, idade adulta e
senilidade ou velhice.

Infancia: E o periodo que vai do nascimento até
cerca dos 10 anos, sendo marcada pela aquisigéo
progressiva de multiplas capacidades (coordenagdo
muscular, falar, andar), que vao preparando a crianga
para enfrentar as exigéncias do ambiente. Pode ser
dividida em trés partes:

Primeira infancia (fase lactente): 0 a 2 anos; inicia-
se com a queda do coto umbilical e termina quando a
crianga aprende a falar, a andar e pode nutrir-se
independentemente do organismo materno
(desmame). No fim do periodo, da-se o aparecimento



da primeira denti¢do. Nesta fase, o periodo que vai de
0 a 30 dias ¢ conhecido como periodo neo-natal.

Segunda infancia (fase pré-escolar): 2 a 7 anos; tem
inicio com a aquisi¢do da linguagem e da locomogéio e
com o aparecimento dos primeiros dentes; termina com
o0 ingresso na escola de ensino fundamental.

Meninice (fase escolar): 7 a 10 anos; este periodo
comega com a entrada na escola de ensino fundamental
e termina com o inicio da puberdade. Nela se da a
aquisi¢@o das técnicas de leitura e escrita.

Puberdade e Adolescéncia: E o periodo que vai dos
10 aos 18 ou 20 anos e tem como caracteristica, quanto
ao aspecto bioldgico, o desenvolvimento da
capacidade reprodutiva. Pode ser dividida em trés fase:

Fase pré-puberal: 10 a 12 anos;

Fase puberal: 12 a 16 anos;

Fase pos-puberal: 16 a 18 anos.

Fagamos aqui uma distingdo importante entre
puberdade e adolescéncia.

Puberdade é o conjunto de fendmenos bioldgicos,
como o crescimento dos 6rgdos reprodutores, aumento
dos pélos no corpo, o crescimento das mamas ¢ a
mudanga da voz, os quais caracterizam a aquisicao da
capacidade de reproduzir-se; ¢ o componente biologico
da adolescéncia.

Exercicios de Fixacao

1- O que é maturidade?
2- Quais os tipos de maturidade?

Adolescéncia, em nossa cultura, é considerada um
periodo emocionalmente tumultuado e € a época em
que os jovens buscam libertar-se dos pais e conquistar
sua independéncia. As caracteristicas principais sdo:
acentuado crescimento e desenvolvimento fisico,
amadurecimento sexual, modifica¢cdes em nivel social,
surgimento do raciocinio hipotético-dedutivo, busca
de identidade, busca de independéncia, criatividade e
instabilidade emocional.

Idade adulta: 21 aos 65 anos; esta fase ¢ marcada
pelo término do crescimento e pela plenitude do
amadurecimento sexual. Surge o interesse pelo
casamento ¢ pelas coisas praticas de vida, como a
aquisi¢do de bens materiais, atingindo, no final, o ponto
alto da existéncia.

Senilidade ou velhice: ap6s os 65 anos; nesta fase,
as forgas tendem a diminuir, ¢ embora seja um periodo
considerado de serena contemplag@o, poderdo ocorrer
conflitos interiores de ordem existencial, pela condi¢do
da idade avangada prejudicar a perspectiva de
conquistar o que ndo foi conseguido em anos
anteriores e dificultar a recuperacéo do tempo perdido.

Convém esclarecer que a evolugdo humana € gradual
e continua. Estas fases embora sejam convencionadas
pela incidéncia, ndo sdo fixas e determinantes, deve-
se, sempre, levar em conta as caracteristicas
individuais, bem como as condi¢des pessoais de cada
pessoa, por isso qualquer etapa podera ser prolongada
ou diminuida em fung¢do das circunstancias.

3- Que fatores podem influenciar o crescimento e o desenvolvimento?

4- O homem ¢ produto da sua hereditariedade ou do meio ambiente?

5- Explique o principio que defende a tendéncia de que o desenvolvimento € um processo continuo e ordenado.
6- A evolucdo do ser humano pode ser dividida em duas grandes partes, quais sdo elas?

7- Que ectapas fazem parte do periodo que antecede ao nascimento?

8- Que etapas fazem parte do periodo ap6s o nascimento?

9- Quais as principais caracteristicas da adolescéncia?

Atividade Complementar

1- Assistir ao filme “Nell” e interpretar os seguintes aspectos:

* Observar se Nell teve possibilidade para se desenvolver nos trés niveis: bioldgico, psicologico e social;
* Analisar como foi o seu crescimento € o desenvolvimento;

* Classificar a maturidade de Nell nos diferentes niveis;

* Interpretar a convivéncia com a mde e a irma e como ocorreu o processo de socializagao.
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2.2 - O Desenvolvimento da Personalidade

“Olouco diz: ‘Eu sou Abraham Lincoln’,
O neuroético diz: ‘Gostaria de ser Abraham Lincoln’,
E a pessoa normal diz: ‘Eu sou eu, e vocé € voce’”.

Conceitos Basicos da Personalidade

A personalidade € um conceito controvertido. Como
amaioria dos temas em Psicologia, o senso comum usa
¢ abusa da palavra personalidade, que exerce grande
fascinio sobre os leigos. Ela é usada de diferentes
maneiras: ora para designar habilidades sociais
(capacidade de tomar decisdes rapidas, por exemplo),
ora para se referir & impressdo marcante que alguém
causa a partir de uma caracteristica considerada como
central (timidez, inteligéncia etc.). E todos nds ja
ouvimos o termo empregado para anunciar a presenga
de alguém importante ou ilustre. Nos dois primeiros
casos, parte-se de um comportamento observavel,
infere-se um conjunto de caracteristicas e verifica-se
uma tendéncia a atribuir um juizo de valor a
personalidade.

A Psicologia, como abordagem cientifica deste tema,
evita o juizo de valor, isto ¢, ndo faz a valoragdo da
personalidade como boa ou ma. O processo de
inferéncia (supor processos ou caracteristicas
psicoldégicas ndo observaveis, a partir de
comportamento observavel), quando ocorre, é rigoroso
e fundamentado num método cientifico. E nenhuma
teoria parte de um Unico comportamento observavel
para fazer um perfil ou diagnostico da personalidade.

De modo geral, personalidade refere-se ao modo
relativamente constante e peculiar de perceber, pensar,
sentir e agir do individuo. A defini¢ao tende a ser ampla
¢ acaba por incluir habilidades, atitudes, crengas,
emogdes, desejos, 0 modo de comportar-se e, inclusive,
os aspectos fisicos do individuo. A defini¢do de
personalidade engloba também o modo como todos
esses aspectos se integram e se organizam, conferindo
peculiaridade e singularidade ao individuo.

Na Psicologia da Personalidade, a unidade de analise
¢ o individuo total, e ndo o processo de percepgdo, de
aprendizagem em si. O que interessa ¢ o individuo que
percebe, que aprende e como esses pProcessos
relacionam-se entre si e com todos os outros. Nesse
sentido, esta area de conhecimento da Psicologia é
mais ampla que as demais.

O estudo da personalidade pode ser compreendido
no seu aspecto de psicologia geral, isto ¢, como meio
de se estabelecerem leis gerais sobre o funcionamento

Frederick Perls

da personalidade, o que existe em comum em todas as
personalidades humanas, independente de fatores
culturais, grupais ou circunstanciais. Por exemplo, a
postulacdo do id, ego e superego como sistemas cons-
titutivos da estrutura da personalidade com carater
universal, de toda a raga humana. E o estudo da
personalidade deve ser compreendido, também, no
seu aspecto de psicologia diferencial, isto ¢, buscando
0 que existe de unico e proprio em cada personalidade,
a compreensdo do caso individual.

A estrutura da personalidade ¢ a base que organiza ¢
une entre si as diferentes condutas e disposi¢des do
individuo, ¢ a organizacdo global que da consisténcia
¢ unidade a conduta. A Psicanalise afirma que esta
estrutura esta formada, como base, por volta dos 4 ou
5 anos. Jean Piaget coloca que a personalidade comeca
a se formar muito mais tarde, entre 8 ¢ 12 anos.

Os contetdos desta estrutura da personalidade estdao
relacionados com as vivéncias concretas do individuo
no seu meio social, cultural, religioso, etc. S6 é possivel
compreender a personalidade considerando a relagao
indissociada entre estrutura e contetdo.

Esta relacdo dindmica da personalidade, fornece o
caminho para compreender seu desenvolvimento e as
mudangas, mais ou menos radicais, que pode sofrer. A
interioridade ou intimidade do individuo expressa-se, de
modo mais ou menos transparente, nos seus
comportamentos ¢ no seu modo de estar no mundo.

A personalidade ndo ¢ um modo de funcionamento vazio
e compartimentado, ndo é so a possibilidade de pensar, por
exemplo, mas o conjunto estruturado de opinides, valores
etc., que possibilita o exercicio desta capacidade. Outro
exemplo: a capacidade de estabelecer relagdes afetivas, por
si 86, ndo diz muito do individuo; é necessario compreender,
também, quais s30 os seus objetos de afeto, como ¢ a
expressdo deste afeto, o que ndo é expresso e por qué.

Na abordagem da personalidade, alguns termos sao
empregados freqiientemente com varios significados,
inclusive no senso comum. Alguns destes termos sdo:
carater, temperamento e trago de personalidade.

Carater - ¢ um termo que boa parte dos tedricos da
Psicologia preferem ndo usar, devido a diversidade de usos
existentes, inclusive no senso comum, para designar os
aspectos morais dos individuos. Eventualmente, podemos



encontra-lo na referéncia a reag¢des afetivas, ou, mais
comumente, para designar aquilo que diferencia um
individuo de outro, a marca pessoal de alguém.

Temperamento - ¢ outro desses termos usados em varios
sentidos. Ele deve ser entendido como uma alusdo aos
aspectos da hereditariedade e da constituigdo fisiologica
que interferem no ritmo individual, no grau de vitalidade ou
emotividade dos individuos. Neste sentido, afirma-se que
os individuos tém uma quantidade de energia vital, maior
oumenor, que dard a tonalidade de seus comportamentos.
Por exemplo, hé o individuo mais calmo e aquele mais
agitado.

Traco de personalidade - refere-se a uma caracteristica
duradoura, constante da personalidade do individuo. Por
exemplo, ser reservado, ser bem-humorado, ser expansivo,
etc. Os tragos sdo inferidos a partir do comportamento.
Alguns aspectos podem ser mais centrais da personalidade,
e outros, mais periféricos. Os centrais seriam aqueles em
torno dos quais o conjunto das demais caracteristicas ou
tragos se organizam. Os tragos podem ser comuns a um
grupo social, como a persisténcia; ou podem variar neste
mesmo grupo social, como a expressdo da agressividade.
As teorias que desenvolvem essa “tipologia” de
personalidade sofrem algumas criticas no sentido de que
sdo “artificiais”, uma vez que ¢ impossivel encontrar um
tipo puro, isto ¢, os individuos normalmente se localizam
em algum ponto desta escala de opostos, de passivo ou
ativo.

Podemos entdo dizer, apos as consideragdes feitas
até aqui, que compreender a personalidade humana é
compreender o ser na sua totalidade.

A Teoria Psicanalitica de Sigmund Freud

“Nao ser ninguém a nio ser vocé mesmo, num
mundo que faz todo o possivel, noite e dia,
para transforma-lo em outra pessoa, significa
travar a batalha mais dura que um ser humano
pode enfrentar; e jamais parar de lutar.”

E.e.cummings

Existem muitas teorias da personalidade. Estas teorias
enfatizam aspectos diferentes. A Psicanalise de
Sigmund Freud, por exemplo, enfatiza os aspectos
psicossexuais, ja a Psicanalise de Erik Erikson enfatiza
os aspectos psicossociais. Além da énfase em
aspectos diferentes da personalidade, as teorias
também podem se agrupar ou se diferenciar quanto
aos principios que norteiam a abordagem da
personalidade.

Comegaremos por estudar uma teoria cujo fundador
vocé ja deve ter ouvido falar, trata-se de Sigmund
Freud. Este médico austriaco, com especializagdo em

neurologia, foi o responsavel pelo surgimento de uma
importante abordagem da Psicologia, a Psicanalise.

Como ja sabemos, Freud formou-se em medicina.
Portanto, como evoluiu o seu pensamento na dire¢ao
da constru¢do da Teoria Psicanalitica?

Foi preciso muito tempo de pesquisa e pratica clinica
para que Freud desvendasse os mecanismos que regem
amente humana. Nesse percurso, a Teoria Psicanalitica
construiu alguns conceitos de base. A metapsicologia
freudiana considera que o estudo do desenvolvimento
e do aparelho psiquico deve levar em conta trés pontos
de vista, o dindmico, 0 econémico ¢ o topico.

O dindmico considera os fendmenos psiquicos como
resultantes do conflito e da composicdo de for¢as que
exercem uma certa pressao. Forgas de origem pulsional.

O econémico leva em consideracdo o aspecto
quantitativo das forcas presentes: intensidade de
energia pulsional, intensidade dos mecanismos
defensivos e dos contra-investimentos, quantidade de
energia mobilizada pelo conflito. Isto &, os processos
psiquicos consistem na circulagdo e reparticdo de uma
energia, suscetivel de aumento e/ou diminuicéo.

O topico supde uma diferenciacdo do aparelho
psiquico em certo niimero de sistemas dotados de
caracteristicas ou fungoes diferentes e dispostos numa
certa ordem uns em relag@o aos outros, o que permite
considera-los metaforicamente como lugares psiquicos
de que podemos fornecer uma representagdo figurada
espacialmente. A expressdo fopica significaria lugar.

Como houve uma evolugdo no pensamento de Freud,
sua teoria ¢ marcada por dois periodos conhecidos
como: 1* topica e 2° topica.

A primeira tdpica surge por volta de 1900, com o texto
“A Interpretacdo dos Sonhos” e estabelece trés
sistemas psiquicos, o inconsciente, o pré-consciente
€ o consciente.

A segunda topica surge por volta de 1920, com o
texto “Além do Principio do Prazer” e estabelece trés
instancias psiquicas, o id, 0 ego. ¢ 0 superego, os quais
sdo inseparaveis ¢ se alimentam da mesma fonte
pulsional.

As duas topicas sdo marcos na construgdo da Teoria
Psicanalitica, na qual encontramos seus conceitos
basicos.

Em seu artigo O Inconsciente (1915), Freud descreve
as caracteristicas deste sistema, destacando entre
outras, a cronologia, a auséncia de conceito de
contradigdo, a linguagem simbolica, a igualdade de
valores para a realidade interna ¢ externa com
supremacia da primeira e o predominio do principio
do prazer.
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O inconsciente ¢ um sistema positivo em constante
evolucdo e investido de energia psiquica. E o grau
preparatorio do consciente, onde s6 se pode chegar
de forma indireta, mediante dados que ndo sdo
fornecidos. Sua existéncia se estabelece pelo contetdo
e modo de atuar, s6 assim chega a consciéncia.

No contetido, devem-se considerar os equivalentes
instintivos, ou seja, a manifestacdo externa de um
instinto que se expressa por modificagdes motoras e
secretorias que sdo vividas como emogdes. Um impulso
amoroso aparece com todas as modificagdes motoras
e secretorias e € vivido como uma emogao. Um impulso
agressivo € traduzido e vivido como emogao colérica.

Ao modo de atuar do inconsciente da-se o nome de
processo primario (energia livre), por ser a primeira
forma de atuag@o, a mais primitiva do psiquismo. No
processo primario deve-se considerar os elementos que
atuam, levando-se em conta que no aparelho psiquico
o que chega a ser consciente, provém do inconsciente.

E importante ficar claro que o ponto fundamental
proposto por Freud, no que diz respeito a nogdo de
inconsciente, ¢ o fato de o comportamento das pessoas
ndo ser influenciado apenas por metas e objetivos
sobre os quais o individuo tem clareza, consciéncia.
Atuam sobre elas os desejos e as idéias inconscientes
do individuo, ou seja, os impulsos, as fantasias, as
experiéncias esquecidas, aspectos que ndo se
encontram sobre o dominio da consciéncia. Por terem
sido vividos de forma dolorosa, esses aspectos foram,
no curso do desenvolvimento, “expulsos” da
consciéncia, foram reprimidos. As pulsdes reprimidas
manifestam-se através dos sintomas, os quais podemos
citar os sonhos, os atos falhos, os lapsos, o chiste, as
neuroses, as psicoses, as perversdes e as afecgdes
psicossomaticas.

Portanto, sdo inconscientes 0s processos psiquicos
que ndo podem ser evocados voluntariamente.

O pré-consciente esta situado entre o inconsciente e
o consciente. O seu contetdo esta integrado, em parte,
por elementos em transito do inconsciente para o
consciente e vice-versa. E regido pelo processo
secundario e esta formado pelos processos psiquicos
que podemos tornar conscientes, espontdneos
voluntariamente, sempre que tivermos necessidade.

E consciente todo processo psiquico que tomamos
conhecimento num dado momento. E um sistema de
percepgdo para as impressdes que nos absorvem no
momento ¢ deve ser considerado como um orgao
sensorial situado no limite entre o interno € o externo,
com capacidade para perceber processos de uma ou
de outra procedéncia. Para que um ato psiquico chegue
a ser consciente, ¢ necessario que percorra todos os

niveis do sistema psiquico. O homem ndo reage sempre
atodo o estimulo e tem-se a impressdo de que o sistema
consciente conta com um dispositivo especial capaz
de protegé-lo de certas excitagdes que poderiam
perturbar seu equilibrio. Freud deu a esse dispositivo
o nome de detector ou amortecedor de estimulos.
Este amortecedor é o que capacita o homem a regular
sua vida psiquica, mediante uma distribuigdo
econdmica das cargas energéticas, o que lhe permite
conservar o repouso; manter em equilibrio adequado
sua tensdo energética.

Mas, como funciona o dinamismo do aparelho
psiquico?

Para agir, o recém-nascido dispde apenas de uma
instancia psiquica: o id, que atua como um reservatorio
de energia instintiva. Tal como no adulto, as a¢des do
bebé visam satisfazer as suas necessidades imediatas
e se dirigem, portanto, para buscar o prazer. O id possui
todos os seus setores no inconsciente, é regido pelo
principio do prazer, ¢ primitivo, sem freios e esta
integrado pela totalidade dos impulsos instintivos.
Freud limitou-se a levar em conta dois instintos
primarios: O instinto de vida, EROS, que tenderia a
reunido, integracdo, fusdo, conservagio e criagdo de
novas vidas e o instinto de morte, TANATOS, que
motiva o envelhecimento e a morte, sua finalidade é a
destruigdo, desintegracdo e o aniquilamento. A partir
do id, vdo se formando outras duas instdncias
psiquicas: 0 ego ¢ o superego.

O ego ¢ a parte da psigue que contém as habilidades,
os desejos aprendidos, os medos, a linguagem, o
sentido de si proprio ¢ a consciéncia. O ego ¢, assim,
o elemento de organizagdo da sociedade. Para Freud
0 ego nada mais ¢ do que uma parte do id modificada
pelo impacto ou a interagdo das pulsdes internas e
dos estimulos externos. Esta situado entre o mundo
interno e externo, numa posi¢ao que se comporta como
receptor de impulsos que lhe chegam de ambos os
campos.

E importante salientar, também, que o ego por vezes
se defende. Situado entre o id e 0 meio ambiente, €
constantemente controlado pelo superego, o ego
encontra-se em posicao bastante dificil e isso as vezes
provoca-lhe angustia, mobilizando o processo
defensivo. A angustia ¢ motivada pelo perigo de que
a organizagao total do ego possa ser destruida. O ego
entdo constroi barreiras que lhe permitem repelir certos
impulsos ou solucionar conflitos originados pela
oposig¢do das exigéncias de cada uma das instancias
psiquicas. Esses mecanismos de defesa sdo utilizados
pelo ego em sua luta contra perigos intrapsiquicos e
extrapsiquicos ou ambientais.

Os motivos que regem, no ego, a escolha de um tipo
de mecanismo ainda ndo sdo muito conhecidos, mas,



no campo da teoria, pode-se dizer que essa instancia
psiquica recorre a repressdo quando necessita
combater, sobretudo, os desejos sexuais. Mas a
repressdo ¢ 0 mecanismo que oferece maior perigo,
em virtude da dissociag@o simultanea que produz no
ego. Os outros mecanismos sdo empregados,
provavelmente, em face de impulsos agressivos ou
apenas complementam o que a repressdo deixou
inacabado ou o que retorna das idéias proibidas
quando esta falhou.

Os mecanismos de defesa sdo fungdes do ego e, por
definigdo, inconscientes. Consistem em diversos
processos psiquicos, cuja finalidade consiste em
afastar um evento gerador de angustia da percepgao
consciente. Varios autores trabalharam esses
conceitos, vejamos os principais:

Repressdo - € o principal mecanismo de defesa, do
qual derivam os demais, a repressdo impede que
pensamentos dolorosos ou perigosos cheguem a
consciéncia.

Regressdo - € voltar a niveis anteriores de
desenvolvimento, como a crianga mais velha que ndo
suporta a frustragdo da atencdo que a mae dispensa
ao irmdo recém nascido e volta a chupar chupeta.

Conversdo - quando ndo conseguimos harmonizar
os impulsos do id com o nosso superego por meio de
outros mecanismos, a luta resultante desse conflito
vai se converter em sintoma fisico: paralisia, dores de
cabega, disturbios digestivos, etc.

Isolamento - consiste em isolarmos um pensamento,
atitude ou comportamento, das conexdes que teriam
com o resto da elabora¢do mental. O comportamento
assim isolado passa a ndo ameagar, porque esta
separado e ndo mais conectado aos desejos iniciais,
como € o caso das condutas e rituais dos neur6ticos
obsessivos.

Anulagdo ou reparagdo - consiste na realizacdo de
um ato determinado com a finalidade de anular ou
reparar o significado de um anterior. O sujeito se
esforga por fazer com que pensamentos, palavras,
gestos e atos passados ndo tenham acontecido.

Negagdo - ndo percebemos aspectos que nos
magoariam ou que seriam perigosos para nos, como a
famosa expressdo “tem pai que é cego”, bem como a
negacdo dos prejuizos causados pelo cigarro ¢ a
manutengdo do habito de fumar.

Racionalizagdo - € a constante tentativa de justificar
nossas atitudes e, com isso, tentamos nos provar que
somos merecedores do reconhecimento dos outros.
Ao explorar empregados, inventamos desculpas que

justifiquem a exploracdo; a defesa da eutanasia, em
muitos casos, é uma racionalizagio.

Formagao reativa - caracteriza-se por uma atitude
ou um habito psicolégico com sentido oposto ao
desejo recalcado, como ocorre nos desejos sexuais
intensos, transformados em comportamentos
extremamente puritanos.

Deslocamento - através dele descarregamos
sentimentos acumulados, geralmente sentimentos
agressivos, em pessoas ou objetos menos perigosos;
pais que descontam em casa as frustragdes do
trabalho, ou chefes que descontam no trabalho as
frustra¢des de casa.

Identificagdo - como o proprio nome sugere, trata-
se da internalizagdo das caracteristicas de alguém
valorizado, ou seja: trazer para si aquilo que ¢é
caracteristico do outro. E um processo normal no inicio
da vida, entretanto sua manutenc¢do impede a
aquisi¢do de uma identidade propria. Os movimentos
fanaticos e de massa também constituem o processo
de identificagao.

Projegado - trata-se da transferéncia, para o mundo,
daquilo que ¢ intoleravel em noés. Quando nos
sentimos mal, ou quando um evento doloroso ¢ de
nossa responsabilidade, tendemos a projeta-lo para
o mundo externo. Como exemplo, negamos a nossa
propria agressividade, insistindo que os outros € que
sdo agressivos; a mae descuidada, cujo descuido esta
trazendo problemas para o filho, podera projetar a
culpa em todas as situagdes que envolvem a crianga,
como culpar a professora pelo fracasso escolar do
filho. A parandia ¢ o extremo deste mecanismo, na
qual o sujeito tem tanta destrutibilidade interior que é
obrigado a projeta-la, passando a ver todo o mundo
como perseguidor.

Troca de um instinto pelo seu contrario - Consiste
na mutagdo do amor por 6dio a um objeto; isso ocorre,
normalmente, em conseqiiéncia de uma frustragio nas
solicitagdes amorosas, como no caso de um homem
apaixonado, que ao ser rejeitado, mata a mulher.

Volta do instinto contra o ego - consiste em transferir
para si as cargas agressivas primitivamente dirigidas
para objetos do mundo exterior; caracteriza-se por
machucar-se em vez de machucar o outro, o que
consistiria um ato de sadismo e, ainda, no caso dos
suicidios, quando a destrui¢do do ego ¢ total.

Sublimacgado - é considerado o mecanismo de defesa
mais evoluido e é caracteristico do individuo normal;
os desejos afetivos, que consideramos sexuais em
sentido amplo, quando n3o podem ser literalmente
realizados, sdo canalizados pelo ego para serem
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satisfeitos em atividades simbolicamente similares ¢
socialmente produtivas; ou seja, ¢ a satisfagdo
modificada dos impulsos naturais, em atos socialmente
mais aceitaveis. Os psicanalistas afirmam que uma
pessoa pode satisfazer seus desejos naturais
entregando-se a arte, a religido, a obras sociais, etc.

O superego funciona como uma espécie de censura,
de controle sobre o poder dos impulsos numa situagéo.
E o responsavel pelo adiamento do prazer por parte do
individuo. E o resultado da incorporagio, no ego, das
imposigoes proibitivas dos pais e da internalizagdo da
compuls@o externa. Esta direcionado a formar um
codigo de normas éticas ¢ ¢ um dos pré-requisitos
indispensaveis a adaptagdo social.

A relagdo entre id, ego ¢ superego (impulsos,
realizacdes e censura) ¢ fonte de tensdo e ansiedade.
O ego procura continuamente aliviar essa ansiedade
por meio de medidas realistas. O individuo aprende,
assim, a satisfazer os impulsos de forma culturalmente
aprovada. Pode-se dizer também, que o superego ¢
herdeiro do Complexo de Edipo.

Por Complexo de Edipo entende-se um conjunto
organizado de desejos amorosos ¢ hostis que a crianga
sente em relacdo aos pais, cujo apogeu ¢ vivido entre
os trés e os cinco anos de idade, durante a fase falica.
Sob a forma positiva, apresenta-se como desejo de
morte do rival do mesmo sexo e desejo sexual pelo
personagem do sexo oposto. Sob a forma negativa,
apresenta-se de forma inversa: amor pelo progenitor
do mesmo sexo e 6dio ciumento ao progenitor do sexo
oposto.

O inicio do conflito edipiano é assinalado pelo
reconhecimento da angustia da castragdo, o que leva
0 menino ao medo de perder seu pénis ¢ a menina ao
desejo de obter um.

No menino, a mée torna-se o objeto da pulsdo sexual
e para conquista-la, o menino se desdobrara. Na falta
de uma posse real, a crianca procurara obter seu amor
e sua estima, dai as diversas sublimagdes. Neste
cenario, o pai torna-se objeto de rivalidade ou de
ameaga, mas, a0 mesmo tempo, objeto a ser imitado
para conseguir a poténcia e a admiragdo materna.

Na menina, a decepgdo de ndo haver recebido um
pénis da mae leva-a a afastar-se desta e,
conseqiientemente, a trocar de objeto libidinal. Esta
troca de objeto libidinal conduz a menina a um novo
objetivo: obter do pai aquilo que sua méae lhe negou.
Assim, a0 mesmo tempo em que a menina renuncia ao
pénis, procura junto ao pai uma indenizagdo. Em relacéo
a mae, a menina desenvolve um 6dio ciumento, tanto
mais intensamente carregado de culpa.

O declinio do Complexo de Edipo ¢ assinalado pela
progressiva rentincia a posse do objeto libidinal sob a
pressdo da angustia de castragdo no menino e do medo
de perder a mie, na menina. Os deslocamentos
identificatorios e as sublimagdes permitem que a
energia libidinal encontre outros objetos de satisfacdo,
em particular, na socializacdo progressiva ¢ no
investimento de processos intelectuais.

Mas, como se da o desenvolvimento afetivo?
Segundo Freud, o bebé e a crianga pequena tém pouco
controle sobre as poderosas forgas biologicas e sociais
que agem sobre eles. E somente através da experiéncia
eles vao aprendendo a lidar com elas, formando a sua
personalidade.

O que leva o individuo a agir € a sua excitagdo
energética, os seus instintos. A energia bioldgica, ou
seja, o instinto, fonte de todos os impulsos basicos
do individuo, ¢ o0 aspecto que se encontra na base de
todos os comportamentos, motivos ¢ pensamentos.
Todos eles seriam governados a partir de trés fontes
energéticas: a sexualidade (chamada por Freud de
libido), os impulsos de autoconservagio ¢ a agressao.
Quando agem, os individuos procuram descarregar a
energia neles acumulada e que lhes causa desprazer.
Tal descarga diminui a tensdo interna, trazendo como
conseqiiéncia, o prazer.

No inicio da vida, a sobrevivéncia do recém-nascido
depende fundamentalmente da figura materna. A
medida que cresce, a crianga vai aos poucos
conferindo energia a outros elementos (investimento)
que, também, passam a representar fontes de prazer.

Freud enfatizou a qualidade instintiva das ligagdes
afetivas que seriam manifestagdes do instinto sexual
da crianga. Por intermédio da experiéncia com o meio
em que vive e dependendo de sua maturagdo organica,
a crianga atravessa varios estagios de desen-
volvimento que, para Freud, estariam ligados aos
lugares do corpo que servem como fonte primaria de
prazer. O desenvolvimento da personalidade seguiria
um padrdo fixo, com estagios determinados, de um
lado, pelas mudangas maturacionais no corpo ¢ de
outro, pelo tipo de relacionamento que a crianga
estabelece com os adultos significativos do seu meio,
em especial com o pai ¢ a méde. S80 os estagios
psicossexuais. O desenvolvimento afetivo-emocional
das criangas esta diretamente ligado a estes estagios,
que sdo nomeados pela parte do corpo onde esta
concentrada a libido: fase oral, anal, filica, periodo
de laténcia ¢ fase genital.

Fase oral (0 a 18 meses) — nesta fase, que vai do
nascimento ao desmame, predominam os interesses
ligados a boca: amamentagdo e sucgdo. E através da



boca que o bebé comegara a conhecer o mundo externo.
O seio e a mamadeira s3o os primeiros objetos de prazer
que a crianga tem contato, pois ¢ através deles que
alivia a tensdo provocada pela fome. A sensacdo de
prazer alcangada com a satisfagdo da alimentagdo leva
a crianca a tentar reproduzi-la, independentemente da
necessidade fisiologica, levando a boca outros objetos
dedo, chupeta, fralda, brinquedos, etc.

No decorrer da fase oral, pode-se distinguir dois
subestagios: o estagio oral primitivo (0 a 6 meses),
assinalado pela prevaléncia da succ¢do sem
diferenciag@o do proprio corpo e do exterior € 0 estagio
oral tardio ou fase oral sadica (6 a 12 meses),
assinalado pelo desejo de morder, pelo desejo
canibalista de incorporacdo do seio. Neste estagio,
desenvolve-se a ambivaléncia face ao objeto: desejo
de sugar, mas também de morder o objeto e, portanto,
de destrui-lo.

Destaca-se, também, a passagem do narcisismo. No
inicio da vida, a crianga dirige sua libido para seu
proprio corpo, ela ama a si mesma. Suas reagdes
emocionais dependem, principalmente, de seu bem-
estar ou de seu mal-estar fisico. E egocéntrica. Esta
fase ¢ auto-erdtica, a crianga busca prazer em seu
proprio corpo: chupa o dedo, suga os proprios labios.
Este periodo recebeu o nome de narcisista devido a
lenda grega de Narciso, que se apaixonou por sua
propria imagem refletida nas aguas.

O estagio narcisista corresponde a idade da ndo
diferenciacdo mdae-filho; os unicos estados
reconhecidos sdo o estado de tensdo, oposto ao
estado de quietude (auséncia de tensdo). A mae ndo ¢
percebida como um objeto externo, nem como fonte
de satisfacdo. Pouco a pouco, com a repeticdo das
experiéncias, em particular com as experiéncias de
gratificacdes e de frustragdes orais, comega a ser
percebido o primeiro objeto parcial, o seio. Por volta
do final do primeiro ano, a mie comega a ser
reconhecida em sua totalidade, o que introduz a
crian¢a no dominio da relagédo objetal total.

Fase anal (2° e 3° ano) — comeca com o inicio da
aquisicdo do controle esfincteriano. A origem
pulsional torna-se agora mucosa ano-retal e o objeto
da pulsdo ¢ representado pelo bolo fecal, cujas
significacdes sdo multiplas: objeto excitante da
mucosa, parte do proprio corpo, objeto de transi¢ao
entre a crianga e a mae.

Nesta fase, também se pode distinguir duas
subfases: O estdgio sadico anal, onde o prazer auto-
erdgeno esta ligado a expulsdo, sendo destruidas as
matérias anais, e o estagio retencional, no qual o prazer
¢ buscado na retengdo, introduzindo o periodo de
oposicdo aos desejos dos pais.

A fase anal conduz a crianga a uma série de pares:
expulsdo-retengao, atividade-passividade, submissdo-
oposicdo. Assim, nesta fase, a relagdo se estabelece
com um objeto total conforme modalidades que
dependem das relagdes estabelecidas entre a crianca
e suas matérias fecais: o prazer erético ligado a
retengdo, a submissdo ¢ a passividade, que se opde
ao prazer agressivo de controlar, dominar, possuir.

Fase falica (3° ao 5° ou 6° ano) — a origem da pulsdo
desloca-se em diregdo aos 6rgdos genitais € o objeto
da pulsdo, tanto na menina como no menino, ¢
representado pelo pénis. Nao se trata do pénis
concebido como um 6rgédo genital, mas do pénis
concebido como orgdo de poder e poténcia, de
plenitude narcisista. Este objeto introduz a crianga na
dimensdo da angustia de castracdo (menino) ou da
falta (menina): a negagdo da castracdo tem por
objetivo, em ambos 0s sexos, proteger a crianga contra
esta tomada de consciéncia.

A satisfacdo provém do erotismo uretal e da
masturbacdo. O erotismo uretal representa o
investimento libidinal da fun¢o urinaria, inicialmente
assinalado pelo “deixa correr” e depois pelo par
retengdo-ere¢do. A masturbacgéo, de inicio diretamente
ligada a excita¢do devida a micgdo (masturbagio
primaria), representa, em seguida, uma fonte direta de
satisfagdo (masturbagao-secundaria).

A partir da masturbagdo, originam-se as teorias
sexuais infantis, entre as quais pode-se mencionar a
curiosidade sexual infantil, que leva a descoberta dos
dois sexos, depois a fantasia de cena primaria, em que
a sexualidade parental ¢ freqiientemente vivida de
modo sadico, destrutivo e, a0 mesmo tempo, a crianga
experimenta um sentimento de abandono. Vém, em
seguida, em torno da fantasia da cena primaria, as
teorias infantis acerca da fecundagio (oral, miccional,
sadica por laceramento) e sobre o nascimento (oral,
anal ou sadico).

Durante a fase falica espera-se que se processe a
resolug@o do Complexo de Edipo ¢ a estruturagdo do
superego.

Periodo de laténcia (6° ou 7° ano ao inicio da
puberdade) — este periodo tem sua origem no declinio
do Complexo de Edipo e corresponde a uma
intensificacdo de recalque, que tem como efeito uma
amnésia que cobre os primeiros anos. Neste momento,
a crian¢a entra numa época de calma sexual, durante a
qual o id se aplaca, o ego se reforga e o superego atua
com mais severidade. A libido passa a dedicar-se a
aperfeigoar as faculdades de sublimagao do sujeito, ja
que a energia instintiva dos impulsos sexuais ¢
aproveitada para a estruturagdo do ego, para a
expansdo intelectual, para o aumento dos
conhecimentos ¢ para a socializa¢do do sujeito.
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Fase genital (a partir da puberdade) — a evolugdo da
corrente sexual resulta, por fim, na fase genital. Com a
puberdade ocorrem as transformagdes fisicas,
possibilitando ao menino, ejacular ¢ a menina,
menstruar. Um novo objetivo é dado; a pulsdo sexual
pde-se agora a servigo da reproducdo, etc. Na
adolescéncia, ocorre a revivescéncia do conflito
edipiano, entretanto, marcado pelo pleno e total acesso
a genitalidade.

Ha casos em que o desenvolvimento afetivo ndo se
processa, normalmente, podendo ocorrer uma fixagcdo
ou regressdo numa dessas fases.

A Teoria de Erik Erikson

Segundo Erikson, as personalidades formam-se a
medida que as pessoas progridem por estagios
psicossociais através da vida. A cada novo estagio ha
um conflito a enfrentar e a resolver; ha uma solugéo
positiva e uma negativa para cada dilema, as solug¢des
positivas resultam em saide mental, ao passo que as
negativas conduzem a desajustamento. Sua teoria de
desenvolvimento psicossocial ¢ conhecida como as
oito idades do homem.

Primeira idade: confianga x desconfianga - consiste
no periodo que vai do nascimento aos 12 meses.

Essa ¢ a fase da vida em que a crianga vai ter
experiéncias que a levardo a confiar ou ndo em sua mée
e, por generalizagdo, também nas outras pessoas.
Assim, o bebé que ¢ atendido prontamente em suas
necessidades, que ¢ alimentado, banhado e vestido
sempre com carinho, desenvolvera confian¢a em sua
mae e, mais tarde, nos outros. Essa confianca se
manifestara em maneiras amistosas de aproximar-se de
outras pessoas. Ao contrario, se o bebé ndo for
prontamente e eficientemente atendido em suas
necessidades, se for negligenciado por sua mie,
desenvolvera um sentimento de desconfianga para com
ela e, por generalizagdo, para com as outras pessoas.

Clinicos e outros estudiosos do desenvolvimento
confirmam a importancia das primeiras experiéncias
infantis. Um estudo realizado com filhotes de macacos
apresentou resultados em diferentes condigdes de
criacdo. Dois grupos de macaquinhos recebiam “mées
substitutas” de tipos diferentes. Um grupo foi criado
por uma “mae” de pano, quente ¢ macia, ¢ outro com
uma “mae” de arame, fria e aspera. Ambas as “maes”
tinham capacidade de fornecer leite, mas apenas uma
delas fornecia estimulagao tatil agradavel.

Quando adultos, os filhotes da “méae” de arame
manifestaram comportamento estranho: foram
incapazes de se acasalar, de explorar objetos
desconhecidos e apresentaram muitos compor-

tamentos que lembravam esquizofrenia. Por outro lado,
os filhotes da “méae” de pano eram capazes de enfrentar
situagdes estranhas e aterradoras e demonstraram
habilidade em dominar seu ambiente.

Outras pesquisas acompanharam o desen-
volvimento de criangas de orfanato até a adolescéncia,
¢ observaram que continuavam socialmente retraidas
e pouco sensiveis, evitando ligacdes afetivas
intensas. No ambiente pobre em estimulos dos asilos,
onde as enfermeiras e os educadores estdo muito
ocupados com os cuidados fisicos das criangas, resta
pouco tempo para um relacionamento individual com
elas: falar, brincar, cantar, carregar no colo etc. Decorre
dessas condigGes o retraimento social e a dificuldade
de estabelecer ligacdes afetivas, resultando num
fendmeno conhecido por efeito Kaspar Hauser. Relata-
se que Kaspar Hauser era filho de um nobre alemao,
cujos parentes o raptaram e esconderam para exclui-
lo da sucess@o hereditaria. Esse caso bastante
misterioso ocupou a atengdo do publico em 1828,
aproximadamente. Supde-se que 0 menino cresceu,
até os 5 anos, dentro de um aposento escuro,
semelhante a uma prisdo, sem contato com pessoas.

Assim, as idéias de Erikson de que a confianga ou a
desconfianga no mundo ¢ aprendida pelo bebé através
de seu relacionamento com a méae tém sido confirmadas
por outros estudiosos.

Segunda idade: autonomia x vergonha - corresponde
ao segundo e terceiro ano de vida.

Erikson diz que nesta idade a crianga apresenta
crescente maturagdo fisica, resultando na
possibilidade de se locomover sem auxilio ¢ de
aprender a controlar os intestinos e a bexiga. De certa
forma, a crescente maturagdo fisica vai libertando a
crianga de sua mae, facilitando o desmame. Todos
esses progressos ddo a crianga um sentimento de
independéncia, de autonomia. Ela sente grande
necessidade de autodirecdo, isto é, deseja fazer
sozinha varias atividades: lavar-se, calcar os sapatos,
desembrulhar os doces, etc. Hd também um grande
desejo de explorar o ambiente: pegar objetos, abrir
gavetas, acender e apagar a luz, etc.

Hé adultos que permitem a crianga explorar livremente
0 ambiente, como acontece com as maes cuidadosas,
que deixam fora do alcance da crianga os objetos
frageis e os que possam feri-la, concedendo-lhe
também a oportunidade de fazer sozinha alguma
atividade, sem depois censura-la por ter errado. Desse
modo, tais adultos estdo atendendo a necessidade de
independéncia da crianga e alimentando seu crescente
sentimento de autonomia.

Ha, porém, adultos que ndo deixam a crianca fazer
nada sozinha, sufocando-lhe esse sentimento



nascente de autonomia. Ao perceberem a crianga
tentando abotoar o agasalho, amarrar os sapatos ou
brincar com um novo brinquedo, logo a interrompem e
realizam a tarefa.

Ha, ainda, os que impedem a crianga de se locomover
livremente, que a punem pelo desejo de explorar o
ambiente e, 0 mais comum, os que a ensinam, de modo
excessivamente severo, a controlar os esfincteres. As
criangas assim tratadas terdo sentimentos de vergonha
de demérito pessoal ¢ adquirem duvida sobre sua
capacidade de dirigir o proprio comportamento.

Nessa fase, inicia-se também a linguagem, e a crianga
precisa de encorajamento e modelos para progredir na
fala. O adulto devera ter dois cuidados: evitar
responder a crianga em sua linguagem de bebé, pois o
adulto € o modelo que ela ird imitar, e ndo exagerar na
corre¢do da linguagem da crianga, pois podera surgir
um sentimento de vergonha se, em suas primeiras
tentativas para falar, ela for criticada por ndo falar
corretamente.

Neste estagio, nota-se que, conforme a atuagéo dos
adultos, a crianga pode ser levada ao sentimento de
autonomia ou ao de vergonha. Isso deve ser
observado néo so6 no lar, com relagdo aos pais; também
os professores da escola maternal e do jardim de
infancia podem afetar o sentimento de autonomia de
seus alunos.

Terceira idade: iniciativa x culpa - compreende a faixa
etaria dos 3 aos 6 anos, aproximadamente.

Nesta fase, a crian¢a vai desenvolver sua identidade
como menino ou menina. E a época em que ird se
identificar com o progenitor de seu proprio sexo ¢
copiar aspectos do comportamento adulto. O menino
demonstrara sua crescente masculinidade procurando
a atencdo ¢ a afei¢do da mae, numa quase rivalidade
com o pai. O mesmo acontece com a menina que ao
descobrir sua feminilidade, torna-se muito devotada
ao pai.

Em familias que permitem as criangas expressarem
seus sentimentos sem muita censura, € comum ouvir
comentarios que refletem o aparecimento da identidade
sexual em cada uma. Assim, por exemplo, um menino
pode dizer que se sente muito feliz quando o pai sai
para o trabalho e a menina manifestar desejo de sair de
carro com o pai e deixar a mie em casa cuidando de
outras coisas.

Os adultos, muitas vezes, acham dificil compreender
a importancia de tais declaragdes. A censura dos
adultos a esses comentarios infantis podera causar a
crianga fortes sentimentos de culpa relacionados a sua
identidade. Puni¢do, ridiculariza¢do ¢ sarcasmo por

parte do adulto para com a menina que expressa seu
desejo natural de firmar-se como mulher fardo com
que ela se sinta diminuida e culpada por ter
manifestado alguns dos seus sentimentos intimos
sobre o tipo de pessoa que espera vir a ser. Nesta
época, ¢ importante fazer com que as criangas se
sintam seguras de que se tornardo adultos completos,
e ndo fazé-las se sentirem culpadas por expressarem
esses desejos.

Segundo Erikson, essa é a idade em que a crianga
tem necessidade de receber esclarecimento sexual, aos
poucos, a medida que sua curiosidade ¢ manifestada
e de acordo com sua capacidade de compreensao.

Quarta idade: dominio x inferioridade - caracteriza-
se pela fase que vai dos 6 aos 12 anos.

Neste periodo, a principal realizagdo ¢ aprender
habilidades, tanto na escola como fora dela.

E a idade em que a crianga aprende a ler, escrever,
calcular, jogar futebol, xadrez, remar, tocar um
instrumento musical, nadar, acampar, andar de
bicicleta, colecionar coisas e muitas outras habilidades.
Sua energia e sua motivag@o para a competéncia sdo
muito acentuadas nessa idade. A crianga esta tdao
interessada em aprender novas habilidades, que o
adulto nao sente necessidade de convencé-la a
aprender o que lhe ¢ ensinado.

Ao aprender habilidades, ao agir no mundo que a
cerca, a crianga desenvolve um sentimento de dominio.
Porém, se ndo for encorajada a participar das
atividades de seu grupo social, se ndo for bem
sucedida em suas tentativas de participag@o, esse
sentimento de dominio, de saber fazer coisas sera
substituido por um sentimento de inferioridade.

Nessa idade, as criangas passam na escola a maior
parte do tempo em que estdo acordadas. Os
professores, portanto, estdo em posi¢do estratégica
para propor atividades que possam proporcionar a
crianga o sentimento de dominio, de competéncia,
quando realizam adequadamente as tarefas escolares.
Em algumas criangas, o professor podera restaurar
esse sentimento.

A escola esta mudando, esta abandonando a
aprendizagem rotineira, fundada no habito de ouvir
passivamente e de valorizar a ordem e a obediéncia.
Atualmente, a escola enfatiza atividades diferentes,
projetos individuais que absorvem muita energia do
aluno. Nesse sentido, o objetivo de pais e professores
deve ser o de estimular na crianga os sentimentos de
competéncia e de dominio em relag@o as atividades
que desenvolve, evitando que se instale o sentimento
de inferioridade.
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Quinta idade: identidade x confusdo de papéis - fase
que vai dos 12 aos 18 anos aproximadamente.

A principal preocupacdo do adolescente neste
periodo é responder a pergunta: “Quem sou eu?”” Nisso
consiste a célebre crise de identidade de que fala
Erikson.

Durante todo o desenvolvimento, a crianga teve uma
longa série de identificagdes e, assim, foi adquirindo
algumas caracteristicas dos pais, de professores e de
muitas outras pessoas.

Na adolescéncia, o individuo abandonara alguns
aspectos de suas identificagdes anteriores, fortalecera
outros e, finalmente, devera encontrar-se, descobrir
quem &, e ser capaz, enfim, de responder a pergunta
central.

Ao conseguir definir sua identidade, o adolescente
comega a considerar-se uma pessoa coerente,
integrada, Unica. Se ndo puder se encontrar, se ndo
tiver um objetivo na vida, diremos que ele sofreu
difusdo da identidade.

Os jovens sentem-se, ainda, perturbados pela
dificuldade em se definir quanto a profissao.

Nessa idade, raramente o jovem identifica-se com
seus pais; ao contrario, rebela-se contra o dominio
deles, seu sistema de valores e sua intromissdo na
vida particular dos filhos, pois o jovem tem de separar
sua identidade da de seus pais.

O adolescente tem uma necessidade intensa de
pertencer a um grupo social. Os companheiros de
idade, a roda de amigos ¢ a “turma” ajudam o individuo
a encontrar sua propria identidade no contexto social.

Em muitas escolas e em outras instituigdes, os
adolescentes sdo for¢cados a permanecer passivos, ndo
tendo, portanto, oportunidade de experimentar a
responsabilidade. Erikson afirma que, para ajuda-los a
crescer, necessitamos atribuir-lhes, cada vez mais,
independéncia e responsabilidade.

Sexta idade: intimidade x isolamento - periodo que
vai dos 18 aos 30 anos aproximadamente.

Ap6s ter encontrado sua identidade, o jovem se
dispde a fundir sua identidade com a de outros. Ele
estara preparado para a intimidade, para entregar-se a
ligagdes as quais sera fiel, mesmo que elas lhe
imponham compromissos e sacrificios.

S6 apos ter firmado sua identidade, o jovem estara
pronto para participar de uma unido sexual e afetiva

duradoura, para manter uma amizade profunda ou para
pertencer inteiramente, por exemplo, a uma associagdo
religiosa. Ele esta preparado para abandonar a si mesmo
sem temor de perder sua identidade. Para enfrentar o
casamento, por exemplo, 0 jovem precisa ter um
sentimento relativamente profundo de sua identidade
pessoal, pois o casamento ¢ uma ameaca de perda da
independéncia e do controle da propria vida.

Temendo perder a identidade, o jovem pode evitar
experiéncias de auto-abandono, de intimidade, o que
acarretara uma profunda sensacdo de distanciamento
e de isolamento.

Sétima idade: generatividade x estagnacdo - fase que
vai dos 30 aos 60 anos.

Esta fase apresenta, como uma de suas principais
caracteristicas, o aparecimento do desejo de criar uma
nova geragdo, cuidar e orientar os mais novos. Este ¢
o significado que Erikson atribui a palavra
generatividade.

Fala-se muito na dependéncia das criangas em relagéo
aos adultos e quase nada se diz sobre a grande
necessidade, que sentem as pessoas maduras, do
estimulo proveniente da sensagdo de se saberem
responsaveis por criangas ¢ jovens. O adulto precisa
sentir-se necessario. Quando isso ndo acontece, ocorre
uma sensagdo de estagnagdo ¢ de infecundidade.

O simples fato de ter filhos ou de querer té-los nao
realiza a generatividade. Com pais muito jovens, pode
ocorrer um atraso na manifestagdo da capacidade de
cuidado e dedicagdo a nova geragdo. E por outro lado,
pessoas que ndo tém filhos podem realizar a
generatividade dedicando-se ao cuidado e orientagdo
da infancia ou de outras pessoas e, até mesmo, de
bichos.

QOitava idade: integridade do ego x desesperanga -
corresponde ao periodo apds os 60 anos.

A pessoa, quando atinge esta idade, faz um balango
de sua vida. Caso tenha resolvido satisfatoriamente
todas as crises anteriores ¢ adquirido o senso de ajuda
e solidariedade aos outros, experimenta um sentimento
de integridade pessoal que lhe proporciona a
tranqiiilidade necessaria para viver os anos de velhice.

Nesta fase, quando ocorre a falta de integracdo do
ego, a pessoa vivencia o desespero, o sentimento de
que o tempo ja é curto para a tentativa de experimentar
novas alternativas de vida. A desesperanga e o temor
da morte sdo o oposto a integridade do ego que leva
ao senso de unido com a humanidade, a sabedoria ¢ a
esperanga.



Exercicios de Fixacao

1- Ao nascer nosso aparelho psiquico ja esta pronto?

2- Quais os sistemas psiquicos propostos por Freud?

3- E correto afirmar que o pré-consciente possui contetdos em parte constituidos por elementos em transito
do inconsciente para o consciente?

4- E correto afirmar que o inconsciente é um sistema positivo em constante evolugdo e investido de energia
psiquica?

5- Como definir o sistema consciente?

6- Quais as instancias psiquicas propostas por Freud?

7- A partir do id, que outras instancias psiquicas sdo formadas?

8- Podemos dizer que o ego ¢é o elemento de organizagdo da sociedade?

9- Como podemos explicar o funcionamento do superego?

10- Descreva um exemplo de um comportamento regulado pelo superego.

11- Quais as fases de desenvolvimento propostas por Freud?

12- Na fase oral, a pulsdo sexual esta concentrada em que parte do corpo?

13- Em que fase as criangas entram no mundo dos porqués?

14- Ao final de que fase espera-se a resolu¢io do Complexo de Edipo?

15- Em que fase a crianga canaliza a pulsdo sexual para a expansio intelectual, buscando aumentar conhecimentos
e desenvolver varias atividades, tais como: esportivas, culturais, artisticas, entre outras?

16- Quais os estagios de desenvolvimento propostos por Erikson?

17- Comente a primeira fase proposta por Erikson.

18- Podemos concluir que os primeiros anos de vida sdo fundamentais para a formagao da personalidade de
um individuo? Por qué?

Atividade Complementar

1- Assistir ao filme Shine e interpretar os seguintes aspectos:

* Observar como se deu o processo de formacdo da personalidade do menino;

* Analisar a influéncia, marcante, da figura do pai na formacao da personalidade;
* Interpretar a dindmica familiar ¢ as posi¢des ocupadas pelos seus componentes;
* Verificar as expectativas criadas pelo pai;

* Perceber a transferéncia de expectativas realizada pelo pai;

* Identificar a construg@o da auto-imagem do personagem principal;

* Destacar os conflitos internos vividos pelo personagem principal.
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2.3 - O Desenvolvimento Moral e Social

“A maie vai modelando imaginariamente um sujeito. O nome
proprio atribuido ao sujeito condensara, em si, a soma dos
atributos: ele passa a funcionar como uma verdadeira sintese do
molde imaginario do sujeito que resulta ser o Eu. O nome proprio
cola-se de tal forma ao sujeito que se converte em seu significante

por exceléncia.”

Mesmo antes de nascer, a pessoa ja recebe,
indiretamente, uma enorme carga de expectativas.

O homem sofre cerceamentos internos ¢ externos no
meio cultural em que vive. Estando os componentes de
uma sociedade sujeitos as mesmas sangdes e censuras,
torna-se facil entender que se cria certa uniformidade
comportamental. Os padrdes de sentimentos,
pensamentos e agdes adotadas por determinada cultura
tém como objetivo formar o homem, da melhor maneira
possivel, dentro da mentalidade desta. O homem
introjeta, internaliza, num processo individualizado, os
elementos de sua cultura. Em outras palavras, o homem,
como personalidade individual, integra-se aos objetivos
globais da cultura em que nasceu.

Vale lembrar, entretanto, que cultura e personalidade
interagem reciprocamente, prova disso é que a
influéncia sofrida pela crianga em sua cultura € decisiva,
mas ndo determinante. Tudo que o homem experiencia
na mais tenra idade, coloca os fundamentos da
personalidade adulta, dentro da visdo propria da
geragdo que o educa. Porém, fundamento néo significa
obra terminada ou, no caso, personalidade acabada. O
integrar-se ou ndo a cultura ha de depender,
significativamente de vivéncias e experiéncias
posteriores, no decorrer da existéncia. Assim sendo, a
educagio, seja qual for a cultura que enfocamos, apenas
contribui para a formacdo da personalidade desejada,
no esquema de valores cultivados, deixando livre o
homem para segui-los ou nao.

Nesse momento, ndo importa a mudanca de valor
adotada por alguns homens em sua cultura e, sim, 0s
comportamentos padronizados e, especialmente,
averiguar os mecanismos pelos quais os valores sdo
inicialmente adquiridos e transmitidos.

Parece apropriado destacar fatores basicos da
personalidade, sob o ponto de vista de alguns autores, que
indicam o mecanismo de aquisi¢do das atitudes e valores
sociais a serem assimilados pelo individuo ao longo da
vida.

Leandro de Lajonquiere

Para Freud, a aquisigdo tanto da moralidade, quanto
de valores e atitudes estd substanciada no
desenvolvimento do superego, dentro da
personalidade da crianga, através de um processo de
identificagdo que se da inicialmente com os pais.
Freud entende, por identificagdo, a internalizagdo de
valores dos modelos, os pais. O superego suprime
os instintos inaceitaveis para o ego-ideal. O ego-ideal
¢ visto como a idealizacdo aperfeicoada de como a
pessoa deve ser. Forma-se através de identificagdes
em que a crianga tenta recuperar seu amor proprio
incorporando imagens de pessoas amadas. Uma série
de identifica¢des deixa um sedimento na forma de
valores e metas. Dessa forma, a crianga compartilha
originalmente dos valores e atitudes de seus pais,
ndo, exatamente, pelo modelo, mas através do proprio
“superego” deles. Assim, recebe idéntico conteudo
¢ o superego torna-se o veiculo de tradi¢do e de todos
os valores ancestrais, e por esse processo tém sido
transmitido de gerag@o em gerag@o.

Erich Fromm, psicologo culturalista, também
compartilha da importancia da familia para a formagao
da crianca. Segundo Fromm, o carater da crianga ¢
modelado por sua familia, mas esta constitui a
“agéncia psiquica” da sociedade. Ao ajustar-se a
situacdo da familia, a crianga adquire a espécie de
carater que a leva a querer fazer o que tem que fazer,
no intuito de funcionar com alguma eficacia social.
Ao proceder assim, a seu proprio ajustamento, ela
adquire um carater cujo amago ¢ comum a maioria
dos membros de sua classe e cultura sociais. Esse
ntcleo comum é denominado por Fromm de “carater
social”. E formado ou deriva dos padrdes sociais e
culturais dominantes em seu proprio mundo.

De um modo geral, a socializagdo pode ser
considerada um processo pelo qual os individuos
atingem as expectativas de papel, os valores e as
atitudes da sociedade através de relagdes
interpessoais, compondo um processo que nao se
restringe a infancia, mas perdura pela vida adulta.



A sociedade ¢, a0 mesmo tempo, uma realidade
objetiva e subjetiva. Detendo-se a realidade objetiva,
dirige-se a compreensdo fundamental no sentido dos
problemas da sociologia; entretanto, quando o
enfoque ¢ a realidade subjetiva, inclina-se a
compreensdo em nivel de consciéncia subjetiva,
construindo uma ponte tedrica com os problemas da
Psicologia Social. O individuo percebe-se como um
ser ao mesmo tempo interior e exterior a sociedade.
Nesse sentido, a simetria entre a realidade objetiva e
subjetiva nunca ¢ uma situacdo estatica, devendo ser
sempre produzida e reproduzida num processo
continuamente oscilante. A vida cotidiana apresenta-
se como uma realidade interpretada pelos homens e
subjetivamente dotada de sentido para eles a medida
que forma um mundo coerente. Por esse motivo, a
personalidade ¢ uma entidade reflexa, que retrata as
atitudes tomadas pela primeira vez pelos outros
significativos com relagio ao individuo. E preciso que
se entenda, como outros significativos, os pais ou
pessoas muito proximas que participam da sua
socializac¢do primaria. O individuo torna-se o que ¢
pela agdo dos outros, para ele, significativos. Este
processo implica uma dialética entre a identificagado
pelos outros e a auto-identificacéo.

Segundo Berger e Luckmann (1991), o individuo ndo
nasce membro da sociedade, nasce com a
predisposigdo para a sociabilidade e torna-se membro
da sociedade. Portanto, é preciso que o individuo
passe pelo processo de socializagdo, no qual ocorre a
internalizag¢@o (apropriagdo) do mundo social, com
suas normas, valores, modos de representar objetos e
situagdes que compoem a realidade objetiva. Este
processo de constitui¢do da realidade subjetiva forma-
se a partir das primeiras relagdes do individuo com o
meio social.

Sendo assim, na vida de cada individuo existe uma
seqiiéncia temporal, na qual é induzido a tomar parte
na dialética da sociedade. O ponto de partida deste
processo € a interiorizag@o, que consiste na apreensao
ou interpretagdo imediata de um acontecimento
objetivo como dotado de sentido, ou seja, a
manifestagdo de processos subjetivos de uma pessoa
torna-se subjetivamente significativo para quem o
percebe e o interioriza. Somente depois de ter realizado
este grau de interiorizagdo ¢ que o individuo torna-se
membro da sociedade.

A socializagdo primaria ¢ a primeira socializag@o que
o individuo experimenta na infincia e, em virtude
disso, torna-se membro da sociedade, normalmente
sdo responsaveis pela socializagdo primaria a familia,
ou pessoas muito significativas e proximas, como
ocorre em orfanatos, por exemplo.

A socializagdo secundaria é qualquer processo
subseqiiente que introduz o individuo, ja socializado,
em novos setores do mundo objetivo de sua
sociedade. Em geral, a socializag@o primaria tem para
o individuo um valor maior que a socializagdo
secundaria e a estrutura basica desta ultima deve
assemelhar-se a socializag@o primaria.

Nesse sentido, parece correto atribuir a socializagdo
primaria, em que se percebe a presenga marcante da
familia, um papel fundamental na formacdo do
individuo. Nela ndo ha problemas de identificagdo,
nao ha escolha dos outros significativos. Na estrutura
social da qual o individuo passa a fazer parte,
encontram-se os significativos que se encarregam de
sua socializacdo, entretanto estes sdo impostos. A
sociedade apresenta aquele que vai ser socializado
um conjunto de outros significativos pré-definidos
que ele tem que aceitar tais como sdo, sem
possibilidade de optar por outros.

Berger e Luckmann (1991) afirmam que todos nos
temos que nos arranjar com os pais que o destino nos
deu. Mesmo sem ser passiva no processo de sua
socializagdo, a crianga, em sua condigdo, vé-se
submetida as regras estabelecidas pelos adultos. Ela
podera participar entusiasmada ou resistente, o fato
¢ que tera que se submeter. Essa realidade, entédo,
adquiri grande importancia e significado, uma vez que
se a crianga nao tem escolha no momento de selecionar
seus outros significativos, identifica-se
automaticamente com eles. Pela mesma razdo, a
interiorizagao da particular realidade deles é quase
inevitavel. A crianga ndo interioriza 0 mundo dos
outros significativos como sendo um dos muitos
mundos possiveis. Interioriza como sendo o mundo,
o Unico mundo existente e concebivel, dai o carater
de legitimidade que assume. E por esta razdo que o
mundo interiorizado na socializa¢@o primaria torna-se
muito mais sedimentado na consciéncia do que os
mundos interiorizados nas socializa¢des secundarias.

Berger ¢ Luckmann explicam o processo pelo qual a
socializag@o primaria cria, na consciéncia da crianca,
uma abstragdo progressiva dos papéis e atitudes dos
outros particulares para os papéis e atitudes em geral
da seguinte forma:

... na interioriza¢@o das normas ha uma progressao
que vai da expressdo “mamae esta zangada comigo
agora” a esta outra, “mamae fica zangada comigo
toda vez que eu derramo a sopa”. Desde que as
outras pessoas significativas (pai, avo, irma mais
velha, etc.) apdiam a atitude negativa da méde com
relagdo ao ato de derramar a sopa, a generalidade na
norma ¢ estendida subjetivamente. O passo decisivo
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ocorre quando a crianga reconhece que todos sao
contra o fato de entornar a sopa, € a norma

generaliza-se tomando a expressdo “ndo se deve
derramar a sopa”, sendo o “se” parte de uma
generalidade que inclui, em principio, foda a
sociedade, na medida em que ¢ significativa para a
crianga. Esta abstracdo dos papéis e atitudes dos
outros significativos concretos ¢ chamada o outro
generalizado. Sua formagdo na consciéncia significa
que o individuo identifica-se agora ndo somente com
0s outros concretos, mas com uma generalidade de
outros, isto é, com uma sociedade. Somente em
virtude desta identificacdo de generalidade sua
identificag@o consigo mesma alcanca estabilidade e
continuidade. O individuo tem agora ndo somente
uma identidade em face deste ou daquele outro
significativo, mas uma identidade em geral,
subjetivamente apreendida como constante, ndo
importando que outros, significativos ou ndo, sejam
encontrados. Esta identidade, recentemente
coerente, incorpora em si todos os varios papéis e
atitudes interiorizados, inclusive, entre muitas
outras coisas, a auto-identificagdo como pessoa que
ndo derrama sopa (BERGER ¢ LUCKMANN,
1991:178).

A socializagdo primaria interioriza uma realidade
apreendida como inevitavel. Esta interiorizagdo pode
ser julgada bem sucedida se o sentimento de
inevitabilidade estiver presente na maior parte do
tempo, pelo menos enquanto o individuo € ativo no
mundo da vida cotidiana. Os fatores legitimidade e
inevitabilidade sdo fundamentais para o sucesso ¢ a
sedimentacdo da socializagdo primaria, uma vez que a
socializag@o ndo é completa e definitiva, sendo seus
conteudos constantemente ameagados.

Um outro ponto a ser levantado é que as relagdes
com os outros ndo se limitam aos conhecidos e

Exercicios de Fixagao

contemporaneos, mas também com predecessores e
sucessores. Estas relacdes com predecessores sdo
andnimas, os “antepassados imigrantes”, os “pais
fundadores”. As relagdes com o0s sucessores sdo
ainda mais anonimas, os “filhos de meus filhos” ou
“as geragdes futuras”. Mesmo sendo anénimas, tais
relagdes participam da vida cotidiana das pessoas
de maneira muito decisiva, manifesta-se no
sentimento de lealdade que as une aos predecessores
e no intuito de transmitir seus significativos aos
sucessores.

Esse profundo sentimento despertado na
socializacdo primaria ¢é constantemente
reaproveitado na socializagdo secundaria. Para
Berger e Luckmann, a realidade original na infancia é
a “casa”, que se impdem inevitavelmente como tal, e
por assim dizer, naturalmente. Comparada a ela, todas
as outras realidades sdo artificiais. Por esse motivo,
uma professora procura trazer para suas aulas o
mundo doméstico, reportando para a realidade da
casa os assuntos que esta transmitindo, tornando-
os significativos, isto ¢, fazendo-os parecer tdo vivos
quanto o mundo doméstico da crianga.

Como foi visto, os contetidos inevitaveis
interiorizados pelos individuos sdo transmitidos por
aqueles que assumem o papel na sua socializagao
primaria e, na maioria dos casos, ¢ dos pais esta
responsabilidade, tendo a linguagem como o mais
importante conteudo e o mais importante instrumento
de socializagdo. Entretanto, ¢ importante destacar
que na adolescéncia a socializagdo secundaria
assume um importante papel na vida do individuo,
uma vez que os valores incontestaveis recebidos ao
longo da socializagdo primaria serdo agora testados
frente aos valores fornecidos pelo grupo de amigos
e demais grupos em que o individuo passa a integrar.

1- Explique o processo de aquisi¢do da moral dentro da perspectiva de Freud.

2- No que consiste o processo de socializagdo?

3- Na infancia ha o predominio da socializagdo primaria ou secundaria?
4- E correto afirmar que no periodo da adolescéncia a socializagdo secundaria assume um importante papel?



2.4 - O Desenvolvimento Cognitivo

“A mente humana que se alarga para uma nova idéia, jamais retorna

as suas antigas dimensdes.”

Na segunda unidade, quando abordamos a
controvérsia existente entre hereditariedade e meio
ambiente, em que de um lado ficavam os teoricos que
defendiam as tendéncias inatas e do outro aqueles
que defendiam a a¢do do meio ambiente na formagao
do individuo, concluimos que o entendimento atual ¢
de que tanto os fatores internos, quanto os externos
interagem sobre o individuo. Esta expressdo
“Interagir” deu origem a concepgao interacionista do
desenvolvimento que se apdia na idéia de interagdo
entre organismo e meio e vé a aquisi¢do de
conhecimento como um processo construido pelo
individuo durante toda a vida, ndo estando pronto ao
nascer, nem sendo adquirido passivamente gragas as
pressdes do meio. Experiéncias anteriores servem de
base para novas constru¢des que dependem, nesse
sentido, da relag@o que o individuo estabelece com o
meio.

Com base nessa concepgdo atual, estudaremos o
desenvolvimento cognitivo a partir das propostas
teoricas de Piaget e Vygotsky, as quais representam
duas correntes do interacionismo. Entenda-se como
desenvolvimento cognitivo o desenvolvimento
mental, o desenvolvimento do pensamento.

Jean Piaget (1896 —1980) nasceu na Sui¢a, e embora
tenha se formado em ciéncias naturais, tornou-se uma
autoridade em Psicologia pelo reconhecimento da
importancia de sua teoria para a compreensdo do
desenvolvimento cognitivo.

Ao deixar a Suiga, Piaget foi trabalhar no laboratdrio
de Binet, que, por volta de 1905, dedicava-se a elaborar
um teste para medir a inteligéncia das criangas que
freqiientavam as escolas francesas, o teste de
inteligéncia Binet-Simon. Ao analisar as respostas das
criangas no teste, Piaget comegou a se interessar pelas
respostas erradas, salientando que as criangas erravam
porque as respostas eram analisadas a partir do ponto
de vista do adulto. Na verdade, as respostas infantis
seguiam uma logica propria. Esse foi o ponto de partida
para Piaget desenvolver sua teoria que sugere que o
individuo, ao longo do seu desenvolvimento, realiza
um processo continuo de trocas entre 0 seu organismo
vivo e o meio.

Segundo Piaget, ao realizar trocas com o meio, 0o
individuo esta em constante adaptagdo, com a
finalidade de alcangar equilibrio. Como essa ¢ uma
dindmica continua em sua vida, o desenvolvimento

Oliver Wendell Holmes

cognitivo ocorre através de constantes desequilibrios
e equilibrios. Para alcangar um novo estado de
equilibrio, dois mecanismos sdo acionados, assimilagio
e acomodagdo. O primeiro corresponde a objetos
conhecidos, assimilamos ou incorporamos os objetos
ou informagdes do meio aos esquemas mentais ja
existentes. O segundo, acomodagdo, corresponde a
objetos desconhecidos, acomodamos ou aprendemos,
quando ocorre mudanga dos esquemas mentais a partir
de objetos ou informagdes desconhecidos.

O processo de desenvolvimento cognitivo, embora
continuo, ¢ caracterizado por diversas fases, etapas,
estagios ou periodos. Piaget estabeleceu quatro
estagios de desenvolvimento cognitivo (intelectual).
As idades atribuidas ao aparecimento desses estagios
ndo sdo rigidamente demarcadas, uma média ¢ tomada
como referéncia.

Estagio sensério-motor (do nascimento aos 2 anos)
— neste estagio, a crianga baseia-se em percepcdes
sensoriais e esquemas motores para resolver seus
problemas. A crianga percebe o ambiente e age sobre
ele.

Nesse periodo, Piaget afirma que a crianca ainda ndo
dispde da capacidade de representar eventos, de
evocar o passado e de referir-se ao futuro, vive o aqui
e 0 agora. No primeiro més de vida, a crianga exerce 0s
reflexos presentes no nascimento, como: sucg¢ao,
movimento dos membros, dos olhos, etc. A formagio
do pensamento depende, basicamente, da coordenacdo
dos esquemas sensorio-motores. Gradativamente, a
crianga passa a coordenar reflexos e reagdes. Por
exemplo, os movimentos das maos passam a coordenar-
se com o movimento dos olhos.

A afetividade e inteligéncia sdo aspectos
indissociaveis e influenciados desde cedo pela
socializagdo. Uma das principais aquisigdes deste
periodo ¢ a construgdo da nogdo do “eu”, através do
qual a crianga diferencia o mundo externo do seu
proprio corpo. O bebé o explora, percebe suas
diferentes partes, experimenta emogdes diferentes,
formando a base do seu autoconceito.

Aos poucos, o estagio sensorio-motor vai se
modificando, esquemas mais complexos sio
construidos, de forma a preparar ¢ a dar origem ao
aparecimento da fun¢@o simbdlica, resultando na
capacidade de representar eventos futuros e, portanto,



36

libertando a crianga do universo restrito do aqui e
agora.

Estagio pré-operacional (dos 2 aos 6 anos) —também
conhecido como inteligéncia intuitiva. A recém-
adquirida fungdo simbolica possibilita a crianga usar
simbolos mentais (imagens ou palavras), que
representam objetos que ndo estdo presentes.
Destaca-se nessa fase o aparecimento da linguagem
oral, que para Piaget ¢ uma das formas de expressao
do pensamento. E um periodo marcado por algumas
caracteristicas, tais como:

Egocentrismo — a construgdo da nogdo do “eu”,
adquirida no estagio anterior, possibilita no estagio
pré-operacional que o pensamento da crianga fique
voltado para si, centrado no seu “eu”. Ou seja, € a
incapacidade de se colocar no ponto de vista do outro
ou compreendé-lo. E um pensamento rigido e inflexivel.

Centralizagdo — nesta fase, focaliza apenas uma
dimensio do estimulo, centralizando-se nela e sendo
incapaz de levar em conta mais de uma dimensdo ao
mesmo tempo. Se vocé mostrar a uma crianga desta
idade duas bolas de massa plastica, feitas com a mesma
quantidade de massa, depois transformar na sua frente
uma dessas bolas numa salsicha e perguntar a ela
sobre qual contém mais massa, provavelmente
apontara para uma e dara uma justificativa: ou dira
que ¢ a salsicha porque é mais comprida, ou a salsicha
tem menos porque ¢ mais fininha e a bola é mais
gordinha; ndo consegue levar em conta os dois fatores
(largura e comprimento).

Animismo — esse termo deriva da expressdo em latim
anima que significa alma, portanto a crianga atribui
uma alma as coisas, dando vida aos objetos.

Realismo nominal — a crianga pensa que o nome faz
parte do objeto, que é uma propriedade do objeto que
representa. O pensamento funciona assim: “as pessoas
sabem que a lua se chama lua porque a viram”, 0 nome
esta dentro do objeto e é parte essencial dele. A crianga
bilingiie parece abandonar bem antes esta
caracteristica de pensamento, pela vivéncia de
conhecer 0 mesmo objeto nomeado de maneiras
diferentes em cada lingua.

Classifica¢do —nesta fase, a crianga parece agrupar
as coisas ao acaso, ndo usa um critério, porque nao
tem uma concepgdo dos principios que orientam a
classificagdo.

Inclusdo de classe — nota-se que a crianga tem
dificuldade em entender que uma coisa pode pertencer,
a0 mesmo tempo, a duas classes, por exemplo: tem
dificuldade de entender que uma pessoa pode ser
paulista e brasileira ao mesmo tempo, porque pertencem
a duas classes (a classe das pessoas que nasceram

no estado de Sdo Paulo e a classe das pessoas que
nasceram no pais Brasil).

Seriag¢do — a crianga nesta fase ndo é capaz de lidar
com problemas de ordenagdo ou de seriag@o.

Estagio das operagées concretas (dos 7 aos 11 anos)
— nesta fase, a crianga desenvolve um pensamento
logico, objetivo, flexivel, movel, reversivel e menos
egocéntrico. Isso representa um grande avan¢o no
pensamento da crianga, ela agora é capaz de construir
um conhecimento mais compativel com o mundo que a
rodeia. O real e o fantastico ndo mais se misturam em
sua percep¢do. O pensamento baseia-se mais no
raciocinio do que na percepcdo. As dificuldades
caracteristicas da fase anterior sdo, neste momento,
elaboradas e a crianga adquire a nogao de conservagéo,
e consegue classificar, ordenar e seriar.

Neste periodo, o pensamento operatdrio ¢é
denominado concreto, porque a crianga precisa
vivenciar concretamente suas operagdes intelectuais,
isto ¢, sO se referem a objetos suscetiveis de serem
manipulados concretamente. A crianga ndo consegue
abstrair.

Estagio das operacdes formais (apos os doze anos)
— também conhecida como inteligéncia hipotético-
dedutiva. A principal caracteristica deste estagio ¢ que
o pensamento torna-se livre das limitagdes da realidade
concreta. O adolescente se torna capaz de raciocinar
logicamente mesmo se o conteudo do seu raciocinio é
falso, isso porque a habilidade recém-adquirida lhe
permite hipotetizar e deduzir.

A libertagdo do pensamento das amarras do mundo
concreto permite ao adolescente trabalhar ndo s6 com
a realidade concreta, mas também com a realidade
possivel, estendendo seu pensamento até ao infinito.
A partir de agora pode utilizar hipoteses, visto que
estas ndo sdo, em principio, nem falsas nem
verdadeiras, sdo apenas possibilidades.

Os estagios de desenvolvimento cognitivo, como
vocé pode perceber, apresentam caracteristicas
proprias e cada uma delas constitui um determinado
tipo de equilibrio. Ao longo do desenvolvimento
mental, passa-se de uma etapa para a outra,
buscando um novo e mais completo equilibrio que
depende, entretanto, das construgdes passadas.
Nao ¢é possivel passar por cima de uma ectapa, a
seqiiéncia das ctapas ¢ sempre invariavel e
irreversivel, ou seja, nem se pula uma etapa, nem
se retorna a uma anterior. Uma vez tendo sido
construida uma determinada capacidade mental, ndo
¢ mais possivel perdé-la.

A concepgao interacionista também foi adotada pelo
russo Lev Seminovitch Vygotsky (1896 —1934). Assim



como Piaget, Vygotsky concebe a crianga como um
ser ativo, atento, que constantemente interage com o
seu ambiente. Para Vygotsky, o processo de formagéo
de pensamento ¢ despertado e acentuado pela vida
social e pela constante comunicagdo que se estabelece
entre criangas e adultos, a qual permite a experiéncia
de muitas geragdes. Nos trabalhos de Vygotsky,
encontram-se justificativas para a aquisi¢do da
linguagem a partir de uma forte ligagdo entre o ser e o
ambiente social. A partir do ambiente em que vive, 0
individuo tem acesso a instrumentos fisicos como:
enxada, mesa, faca, e simbdlicos como: cultura, valores,
crengas, costumes, tradi¢des e conhecimentos
desenvolvidos pelas geragdes precedentes.

Segundo Vygotsky, o pensamento forma-se a partir
da historia social do individuo e através da linguagem.
A forma como fala ¢é utilizada na interac¢do social com
adultos e colegas mais velhos. O pensamento infantil
¢ amplamente guiado pela fala e pelo comportamento
dos mais experientes, gradativamente adquire
capacidade de se auto-regular. Através da linguagem,
a crianga internaliza o modo de vida de sua cultura. Em
seu entender, a crianga ja nasce num mundo social e,
desde o nascimento, vai formando uma visdo desse
mundo através da interagdo com adultos ou criangas
mais experientes, variando esse ambiente, o
desenvolvimento também variara.

O processo de desenvolvimento cognitivo nada mais
¢ do que a apropriagdo ativa do conhecimento
disponivel na sociedade em que nasceu. E preciso que
ela aprenda e integre em sua maneira de pensar o
conhecimento de sua cultura. Para Vygotsky, o
desenvolvimento mental ¢ o processo ou apropriagdo
da experiéncia acumulada pela humanidade no decurso
da histoéria social. As conquistas do desenvolvimento
social foram gradualmente acumuladas e transmitidas
de geracdo em geragdo.

Desde seu nascimento, a crianga ¢ cercada por um
mundo criado pelo homem, ou seja, alimentos,
vestuarios, instrumentos ¢ linguagem que refletem
conceitos, idéias e conseqiientemente, o
desenvolvimento mental. Ela se adapta ao mundo dos
objetos humanos e aos fendmenos que a circundam,
mas apropria-se deles. O processo de apropriagdo ¢é
muito diferente do processo de adaptagdo. Por
adaptagdo, entende-se uma mudanga dos compor-
tamentos e capacidades em fungdo das exigéncias do
ambiente. Por apropriagdo compreende-se um processo
que tem como conseqiiéncia a reprodugdo, pelo
individuo, de qualidades, capacidades e caracteristicas
humanas de comportamento.

A énfase no ambiente reflete-se em toda a teoria de
Vygotsky; as interagdes com 0s mais experientes
facilitam a aprendizagem, uma vez que surge uma “zona
de desenvolvimento proximal”. Ele usou esse termo

para se referir a distancia entre o “nivel de
desenvolvimento atual” ou “real”, que é determinado
pela capacidade de solugédo de problemas, sem ajuda,
e o “nivel de desenvolvimento proximal”, medido
através da solugdo de problemas sob a orientagdo ou
em colaboragdo com criangas mais experientes. O
convivio com criangas mais experientes funciona como
um “mediador” de aprendizagem e quanto mais
aprendizagem, mais desenvolvimento.

Assim, Vygotsky v€ a inteligéncia como habilidade
para aprender, desprezando as teorias que concebem a
inteligéncia como resultante de aprendizagens prévias,
ja realizadas. Para ele, as medidas tradicionais de
desenvolvimento que utilizam testes psicologicos
padronizados focalizam apenas aquilo que as criangas
sdo capazes de realizar sozinhas.

As pessoas possuem capacidades cognitivas
extraordinarias. Os seres humanos ndo sdo somente
criaturas que pensam e se comunicam,
inquestionavelmente sdo os mais sofisticados e habili-
dosos pensadores e comunicadores deste planeta.
Nesse sentido, a linguagem ¢, sem duvida, um
fenomeno que diferencia os homens dos animais. Estes
ultimos s6 ganham informagdes através do contato
direto com o ambiente. Os seres humanos, no entanto,
sdo capazes de fazer uso da linguagem para se
apropriarem das experiéncias significativas das
geracdes precedentes. A linguagem é um fator de
interagdo social, ela permite a comunicagdo entre
individuos e a troca de informagdes e de experiéncias.
Através da linguagem, os seres humanos humanizam-
se.

Quando, por volta dos dois anos de idade, uma crianga
comega a falar, as pessoas a sua volta ndo se ddo conta
de que algo fantastico esta acontecendo. Em geral, os
adultos ficam fascinados com os esfor¢os que as
criangas fazem para nomear algo presente em seu
ambiente, divertindo-se com as confusdes e trocas que
inevitavelmente ocorrem. No entanto, passa
despercebido um fato fundamental, que se refere,
justamente, a0 impacto que a aquisi¢do da linguagem
tem sobre a vida da crianga e daqueles que interagem
com ela. E importante destacar como sdo significativas
as sucessivas conquistas das criangas.

A linguagem e o pensamento estdo intimamente
ligados. Por pensamento entende-se atividades
mentais variadas, tais como: raciocinar, resolver
problemas e formar conceitos. Mas como as pessoas
pensam? Em palavras, imagens, de modos diversos?
Freqlientemente as pessoas caracterizam seus
pensamentos como uma fala interior abrupta. Pensar,
provavelmente depende de diversos tipos de imagens,
da linguagem e de outras capacidades que ndo
compreendemos corretamente. Entretanto, surge outra
questdo, quem aparece primeiro, 0 pensamento ou a
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linguagem? Segundo Piaget, o pensamento aparece
antes da linguagem, que ¢ apenas uma das suas formas
de expressdo. A formagdo do pensamento depende,
basicamente, da coordenagdo dos esquemas sensorio-
motores ¢ ndo da linguagem. Esta s6 pode ocorrer
depois que a crianga ja alcangou um determinado nivel
de habilidades mentais, subordinando-se, pois, aos
processos de pensamento. A linguagem possibilita a
crianga evocar um objeto ou acontecimento ausente
na comunicagdo de conceitos. Piaget, todavia,
estabeleceu uma clara separacdo entre as informacdes
que podem ser passadas por meio da linguagem ¢ os
processos que nao parecem sofrer qualquer influéncia
dela. Este ¢ o caso das operagdes cognitivas que ndo
podem ser trabalhadas por meio de treinamento

Exercicios de Fixagao

especifico feito com o auxilio da linguagem. Por
exemplo, ndo se pode ensinar apenas usando palavras,
a classificar, a seriar e a pensar com reversibilidade.

Ja para Vygotsky, pensamento ¢ linguagem sao
processos interdependentes, desde o inicio da vida. A
aquisi¢do da linguagem, pela crianga, modifica suas
fungdes mentais superiores: ela da uma forma definida
ao pensamento, possibilita o aparecimento da
imagina¢do, o uso da memoria ¢ o planejamento da
agdo. Neste sentido, a linguagem, diferentemente
daquilo que Piaget postula, sistematiza a experiéncia
direta das criangas, ¢ por isso adquire uma fungéo
central no desenvolvimento cognitivo, reorganizando
0s processos que nele estdo em andamento.

1- Quais os estagios de desenvolvimento cognitivo propostos por Jean Piaget?
2- O animismo e o0 egocentrismo sdo caracteristicas presentes em que fase do desenvolvimento cognitivo de

Piaget?

3- Ariqueza de detalhes, a possibilidade de abstrair e de levantar hipoteses e deducdes acerca de um fato ¢ uma
caracteristica propria de que estagio do desenvolvimento cognitivo?
4- Em que fase do desenvolvimento cognitivo a formagao do pensamento depende basicamente da coordenagéo

de esquemas sensorio-motores?

5- Explique como se da a aprendizagem no periodo das operacdes concretas.

6- Que teorico interacionista enfatiza que o processo de desenvolvimento cognitivo nada mais ¢ do que a
apropriacdo ativa do conhecimento disponivel na sociedade em que o individuo nasceu?

7- Qual a principal divergéncia entre Piaget ¢ Vygotsky quanto ao surgimento do pensamento e da linguagem?



UNIDADE 1l

O PROCESSO DE APRENDIZAGEM

3.1 - Introducéo ao Estudo da Psicologia da

Aprendizagem

“Mestre ndo ¢ aquele que sempre ensina, mas quem, de repente,
aprende.”

Quando se pretende caracterizar o fendmeno
aprendizagem, ja se pode destacar que a mesma
depende de inumeras condigdes. Estas condigdes
podem ser a maturagdo (bioldgica), a motivagdo, as
condi¢des psicossociais ¢ as condi¢des pedagogicas.

Quanto a maturidade, pode-se se dizer que ela ocorre
quando o organismo esta pronto para a execugdo de
determinada atividade. A maturagdo constitui um fator
essencial para a aprendizagem, ou seja, se um
individuo ndo esta maduro para executar uma
atividade, evidentemente nao podera aprendé-la, pois
ndo dispora de condigdes para sua realizagdo.

Mas o que é aprendizagem? E importante observar
que existe uma certa dificuldade em definir
aprendizagem. Algumas pessoas poderdo utilizar os
termos aprendizagem e conhecimento como sindnimos.
Mas isto constitui um erro, porque ¢ através do
processo de aprendizagem que adquirimos
conhecimento. Ou seja, um € o processo, o outro € o
produto.

Muitas idéias equivocadas sdo criadas acerca dos
contetudos que aprendemos. E comum atribuirem a
aprendizagem uma conota¢do moral, vinculando
nossas aprendizagens a comportamentos socialmente
ajustados ou moralmente sancionados pela sociedade,
entretanto, deve-se considerar que no processo de
aprendizagem adquirimos tanto bons quanto maus
comportamentos, adequados e inadequados, prova
disso ¢ que podemos aprender normas de cortesia e
palavrdes.

Também adquirimos comportamentos de carater
emocional, ou seja, aprendemos a ndao gostar de
determinado grupo de pessoas, por preconceito, assim
como aprendemos a apreciar musica classica ou musica
popular. Também aprendemos a ter medo de pessoas,
animais, etc.

Entdo como definir aprendizagem? Podemos dizer que
aprendizagem é a mudanca de comportamento

Guimaries Rosa

resultante de pratica ou experiéncia anterior. Tomemos
como exemplo a pessoa que inicia o aprendizado da
natacdo, de inicio, ndo consegue flutuar, ndo ha
coordenagdo entre seus movimentos de pés e maos,
sua respiragdo € irregular. Todavia, apdés algumas
semanas de pratica ou treinamento, esse quadro muda,
o aprendiz ja consegue flutuar, seus movimentos ficam
coordenados e respira corretamente. Concluindo, a
comparagdo entre a situagdo inicial e final mostra
claramente uma notavel mudanga de comportamento,
resultante de pratica ou experiéncia anterior. Podemos
dizer entdo, que passado um periodo de tempo de
pratica, o individuo foi adquirindo experiéncia e
aprendeu a nadar. Inimeros outros exemplos poderiam
ser citados para elucidar esse processo, como aprender
a andar de bicicleta, aprender a ler e escrever, etc.

Entretanto, a defini¢do vista anteriormente, embora
correta, pode ser confundida com resultados
observaveis, o desempenho. Isso nos leva a outra
discussdo, a distingdo entre aprendizagem e
desempenho. Convém esclarecer que aprendizagem ¢é
um evento interno, ndo-observavel, desempenho diz
respeito ao comportamento observavel. Por isso,
embora a aprendizagem possa ser inferida através do
desempenho dos organismos, isso ndo ¢ garantia de
aprendizagem. Veja o exemplo a seguir: suponhamos
que iremos submeter dois grupos de sujeitos, grupo A
e grupo B, em igualdade de condicdes, ao aprendizado
de uma tarefa motora; acompanharemos esse processo
e verificaremos que os dois grupos aprenderam
igualmente a tarefa. Repetidamente, durante alguns
dias, os grupos, sempre nas mesmas condigdes,
continuaram apresentando o mesmo resultado. Porém,
num determinado dia ndo deixaremos o grupo A
descansar durante a noite ¢ procuraremos submeté-
los a um estado de fadiga, enquanto que o grupo B
continuara em suas condi¢des habituais. No dia
seguinte, ao solicitarmos que os grupos realizem a
tarefa motora a que estao acostumados, perceberemos
que o grupo A, cujo desempenho nos dias anteriores
era igual ao do grupo B, apresentara um resultado
alterado, provavelmente um desempenho inferior ao
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do grupo B, devido as condigdes (variaveis) a que foi
submetido. Isso nos leva a compreensdo de que
aprendizagem e desempenho sdo fendmenos
diferentes.

Essas ¢ outras discussdes vém sendo abordadas
pelas teorias da aprendizagem, entre as quais podemos
destacar: as teorias do condicionamento classico e
operante, aprendizagem por ensaio e erro, por insight
e social.

Cada pessoa nasce como um individuo que herdou
capacidades e habilidades para desenvolver,
experimentar e exprimir. De acordo com Berne, isso
significa que cada crianga é um “principe” em
potencial ou “princesa” em perspectiva. Muito cedo
na vida, entretanto, muitas criangas recebem
mensagens de pessoas importantes na sua vida que
as diminuem de alguma forma, o que causa o seu
funcionamento aquém da sua real potencialidade.
Tornam-se “sapos” ou “feras” ao invés dos
vencedores que se destinavam a ser (JAMES E
JONGEWARD, 1986: 93-4).

As mensagens recebidas pelas criancgas funcionam
como reforgadores positivos € negativos, que exercem
forte influéncia sobre suas posi¢des psicologicas e
seu desenvolvimento e aprendizagem de uma maneira
geral.

Esta posi¢cdo ¢ identificada nas teorias
comportamentais, que usam o modelo do
condicionamento. O condicionamento ¢ um tipo de
aprendizagem e pode ser dividido em duas formas: o
condicionamento classico e o condicionamento
operante.

Condicionamento classico ¢ de autoria de Ivan
Petrovitc Pavlov, veio a ser chamado condicionamento
classico para distinguir-se do condicionamento
operante. E o condicionamento de natureza fisiologica
e estabelece uma relagdo entre estimulo e resposta.

Primeiro, Pavlov observou as reagdes inatas ou
reflexos, que podem ser definidos como reagdes
imediatas, fixas e ndo aprendidas de um musculo ou
glandula, em face a um estimulo sensorial. O organismo
que ¢ dotado de uma série de respostas, tendéncias
ou reagdes, na presenca de estimulos apropriados,
naturais incondicionados, entra em acdo ¢ produz uma
resposta. Por exemplo: na presenca de um estimulo
natural, incondicionado como o alimento, o organismo
entra em agdo e emite uma resposta, a salivagao.

Posteriormente, Pavlov introduziu um estimulo
artificial, como uma campainha, a0 mesmo tempo em
que ele apresentava o estimulo natural (alimento), e
observava a resposta salivacdo. A realizagdo desse
procedimento por varias vezes tornou o estimulo
artificial condicionado. Por fim, percebeu que retirando

o estimulo natural (alimento), e mantendo o estimulo
artificial (campainha), a resposta de salivagédo
permanecia.

Portanto, concluiu que a apresentagdo de um
estimulo artificial (campainha, choque elétrico, etc.),
simultaneamente ou anteriormente a um estimulo
original incondicionado (alimento), por repetidas
vezes, determinara, com facilidade, a producdo da
reacdo, mesmo em presenga, apenas, do estimulo
artificial que foi condicionado.

O condicionamento operante se refere ao
condicionamento proposto por B. F. Skinner. Seu
processo pode ser resumido da seguinte forma: é
operante porque implica a realizagdo de uma ag@o, que
leva a resposta esperada para obtengdo de um estimulo.
Assim, Skinner realizou o seguinte experimento:
colocou um rato numa gaiola dotada de uma alavanca
que liga o seu interior a um reservatorio de alimento
ou agua, localizado na parte externa. Depois de ter
percebido que o rato havia se adaptado a gaiola,
Skinner resolveu priva-lo de alimento. Percebendo-se
sem comida, o rato percorreu toda a gaiola,
insistentemente, para procurar alimento. Ao operar
essa acdo, em algum momento, ele, incidentalmente,
esbarrou na alavanca, que ao ser pressionada, jogou
para dentro da gaiola uma bolinha de alimento. Ao
repetir a agdo de pressionar a barra, esse procedimento
tornou-se a resposta condicionada para o seu
problema inicial (auséncia de alimento) e desta forma
o estimulo (alimento) sera o refor¢ador para a emissao
da resposta condicionada (pressionar a barra). O
alimento funcionou como um reforgador positivo para
o fortalecimento da resposta esperada, pisar na
alavanca. Portanto, reforg¢o positivo ¢ qualquer
estimulo, cuja apresentagcdo fortalece o
comportamento, como pisar na alavanca para receber
alimento ou agua.

Posteriormente, nesta mesma gaiola foi adicionado
ao piso um choque elétrico. Da mesma forma, o rato
emitiu movimentos na tentativa de escapar do choque,
o que o levou, novamente, a esbarrar na alavanca e
pressionar a barra incidentalmente. O que ocorreu
quando ele operou essa agao? Seu problema inicial
(choque elétrico no piso) faz com que ele repita a
resposta (pressionar a barra), uma vez que esse
procedimento afasta o estimulo do choque. Neste caso,
o choque funcionou como um reforgo negativo para
fortalecimento da resposta esperada, pisar na
alavanca. Portanto, refor¢o negativo é qualquer
estimulo, cujo afastamento fortalece o comporta-
mento, como pisar na alavanca para afastar o choque
elétrico.

Se vocé acompanhou o raciocinio, deve ter concluido
que enquanto no condicionamento classico, o
estimulo incondicionado (alimento) e o estimulo



condicionado (campainha) antecedem a resposta
(salivag@o), no condicionamento operante a resposta
(pressionar a barra) antecede ao aparecimento do
estimulo (alimento) ou ao desaparecimento do estimulo
(choque elétrico), que vai assumir o papel de refor¢o
para a emissdo da resposta condicionada de pressionar
abarra.

Quanto ao conceito de refor¢o, em linguagem comum,
corresponde a recompensa. Para Skinner, qualquer
estimulo, cuja apresentagdo ou afastamento aumenta
a probabilidade de uma resposta, ¢ um reforco.

E preciso ndo confundir reforco negativo com
punicdo. No caso do refor¢o negativo, um
comportamento esta sendo instalado para evitar um
estimulo desagradavel; no caso da punigdo, um
determinado comportamento esta sendo eliminado
através de um estimulo aversivo.

A teoria do condicionamento recebe freqiientes
criticas, entretanto ndo podemos negar que o
condicionamento ¢ um componente marcante no nosso
dia-a-dia. Como vimos, ele constitui um dos tipos de
aprendizagem. Passemos, agora, a0s outros processos
que também resultam em aprendizagem.

A aprendizagem também pode se dar por insight,
acontece quando o sujeito, diante de uma situagdo
problematica, apresenta um discernimento subito. E
uma aprendizagem inteligente, interpretativa e
integrativa. Ocorre quando o sujeito consegue
perceber todas as relagdes existentes em uma situagao
problematica, formando uma estrutura, integrando os
elementos em um todo e, subitamente compreende a
situagdo. O termo insight pode ser comparado, em
sentido popular, a um “estalo”, ou seja, uma
compreensdo imediata.

Outro tipo de aprendizagem ocorre por ensaio-e-erro.
Este processo ¢ conhecido como a selegdo de
respostas bem sucedidas. O processo de ensaio-e-
erro surge quando a situagdo problematica ¢ dificil
para o individuo, que ¢ obrigado a produzir diferentes
respostas até resolver o problema. Nao deve ser
identificada com mera atividade ao acaso, em que as
respostas corretas sdo feitas ao acaso. Deve ser
reconhecida como uma aprendizagem dirigida para
algum objetivo, na qual cada passo do processo ¢
planejado.

Exercicios de Fixacao

1- Como definir aprendizagem?

2- Diferencie aprendizagem e desempenho.
3- No que consiste o refor¢o positivo?

4- No que consiste o reforgo negativo?

5- O que é um insight?

Entretanto, nem toda a aprendizagem ¢ proveniente
do condicionamento, ensaio-e-erro ou insight, a
aprendizagem também pode se dar por imitagdo. De
certo, muitas das nossas aprendizagens, na vida
cotidiana, se fazem pela observacgdo direta da conduta
de outras pessoas. Ou seja, aprender segundo um
modelo. Os pais, normalmente, sdo modelos
significativos para uma crianga. Mas a escolha do
modelo pode estar ligada a muitos fatores como: ao
poder refor¢cador que este exerga, ao status por ele
ocupado, a sua atratividade, a sua importancia no
imaginario de quem esta imitando, entre outros fatores.
Muitos estudos tém indicado que condutas agressivas
sdo aprendidas por modelos, como, também, as
preferéncias estéticas, os juizos morais e outros
comportamentos.

A imitagdo ¢ percebida por quem imita como uma
maneira de se obter, atenc¢do, seguranga, aceitagao,
prestigio, etc., mesmo quando o contetdo do que ¢
imitado ndo ¢ adequado. De modo geral, nas situa¢des
do dia-a-dia, as tendéncias imitativas sdo
recompensadas e a ndo imitagdo castigada.

Todas os tipos de aprendizagens que vimos até aqui
fazem parte de um tipo de aprendizagem mais complexo,
conhecido por raciocinio.

O raciocinio ¢ um processo analogo ao ensaio-e-erro,
mas de natureza mental, isto é, ensaiamos e erramos
mentalmente, para s6 depois tentarmos resolver,
efetivamente, os nossos problemas.

O processo de raciocinar inicia-se a partir de uma
motivagdo, da necessidade de resolugdo de um
problema. Segue-se uma analise para determinar em
que consiste exatamente a dificuldade, e formulam-se
hipoteses para a solugdo. Por fim, as hipoteses sdo
estudadas, verificam-se quais as implicagdes de cada
uma delas, seleciona-se a mais adequada, e entdo
passara a haver a verificagdo da hipdtese, ou seja, a
aplicag@o do procedimento escolhido.

Agora que ja fizemos algumas consideragdes sobre
aprendizagem, podemos avangar nossos estudos em
diregdo a compreensdo da importancia da motivagdo e
da percepgdo na aprendizagem, as novas tendéncias
sobre inteligéncia ¢ ao papel do professor na
constru¢do do conhecimento.
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3.2 - O Processo da Motivacao

Um outro aspecto que esta presente no processo de
aprendizagem e que estabelece uma relagdo direta com
ela é amotivagao.

Naéo ¢ incomum a queixa de professores que afirmam
nao saber como motivar seus alunos. Mas o que leva
um individuo a estar motivado para aprender?

A motivagdo para aprender nada mais ¢ do que
reconhecimento, pelo individuo, de que conhecer algo
ira satisfazer suas necessidades atuais ou futuras. Ela
também pode ser encarada como um processo
psicologico em construgdo. A motivagdo humana deve
ser compreendida na relacdo entre os aspectos
cognitivos e afetivos da personalidade, ambos
largamente dependentes do meio social. A motivagao
esta ligada a autoconsciéncia do individuo (seus
ideais, seus projetos, sua visdo de mundo) ¢ também
aos aspectos inconscientes de sua personalidade.
Pode-se, assim, dizer que uma pessoa motivada para
aprender constrdi o conhecimento mais prontamente
do que uma sem motivagdo. Na base da motivagao,
encontram-se tantas razdes de ordem geral como
aquelas de natureza especifica: vontade de aprender,
necessidade de realizar-se, desejo receber determinada
recompensa ou de evitar certa punicdo, entre outras.

A questdo da motivacdo tem sido amplamente
estudada pelas diversas linhas tedricas existentes em
Psicologia, podendo destacar a teoria cognitiva, a
teoria do condicionamento e a teoria humanistica.

A teoria cognitiva considera que o homem, como ser
dotado de capacidade de raciocinio ¢ de vontade
propria, decide conscientemente o que quer ou ndo
quer fazer.

Ja ateoria do condicionamento, entende a motivagdo
através do refor¢o ou recompensa. Nesse sentido, a
aprendizagem pode ser controlada por recompensas,
obtendo satisfa¢do pessoal ou elogios da professora,
por exemplo. De igual modo, aprende-se melhor
quando se espera alcangar sucesso do que quando
se tem expectativa de fracasso. Neste ultimo caso, a
crianca ndo investe energia suficiente para poder
realizar adequadamente a tarefa. Entretanto o habito
de vincular a motivagdo a expectativa de uma
recompensa pode afetar de forma insatisfatoria a
personalidade do individuo, fazendo com que a
mobilizagdo para a realizagdo de uma tarefa esteja
diretamente ligada ao recebimento algo.

Portanto, um dos trabalhos mais importantes a ser
desenvolvido pelo professor junto aos seus alunos o
de motiva-los. Ndo se trata, apenas de incentiva-los

com elogios ao desempenho. Ao contrario, o bom
professor procura fazer com que o processo de
aprendizagem seja motivador em si mesmo: as criangas
devem ser levadas a colocar toda a sua energia para
enfrentar o desafio intelectual que a escola lhes coloca.
O prazer vem, assim, da propria aprendizagem, do
sentimento de competéncia pessoal, da seguranga de
ser habil para resolver problemas. Cabe ao professor
explicar a classe o que vai ser estudado, por que razdes
e com quais finalidades, pois o trabalho intelectual
feito sobre materiais ou conteudos significativos ¢
sempre mais produtivo do que aquele envolvendo
conteudos ou materiais sem nenhuma significagdo
para quem aprende. Se houver compreensao a respeito
da importancia de determinada tarefa, ela passa a
adquirir significagdo e a atividade intelectual agiliza-
se.

Mas o que significa motivar? Motivar significa ter
motivos, razdes para fazer alguma coisa ou deixar de
fazer. Motivar significa predispor o individuo para
certo comportamento desejavel naquele momento. O
aluno esta motivado para aprender quando esta
disposto a iniciar e continuar o processo de
aprendizagem, quando esta interessado em aprender
um certo assunto, resolver um dado problema, etc.

Os motivos levam o individuo a uma atividade na
tentativa de satisfazer suas necessidades. Qualquer
necessidade gera tensdo, desequilibrio. A tensdo
impulsiona o comportamento na dire¢do de um
objetivo que permita o restabelecimento do equilibrio.
Os motivos mantém o organismo ativo até que a
necessidade seja satisfeita e a tensdo desapareca.

Motivo, necessidade, impulso, instinto, sdo
constructos, processos internos hipotéticos que
parecem explicar o comportamento, mas ndo podem
ser diretamente observados ou medidos. Referem-se
a um estado de tensdo, uma impulsdo interna que
iniciam, dirigem e mantém o comportamento voltado
para um objetivo, que ¢, muitas vezes, chamado
incentivo.

Os motivos dirigem o comportamento do individuo
para o objetivo mais adequado para satisfazer a
necessidade. Ndo basta que o organismo esteja ativo,
¢ preciso que sua funcdo dirija-se para um objetivo
adequado.

Os motivos selecionam e acentuam a resposta
correta. Nossas necessidades sdo numerosas,
especialmente as psicoldgicas, ¢ muitas delas
continuam insatisfeitas. Assim, melhor que afirmar que
sempre se deve motivar alguém, ¢ dizer que se deve



apresentar objetivos adequados para a satisfacdo dos
motivos, das necessidades. Esse entendimento da
motivagdo relacionada a uma necessidade ¢é explicado
pela teoria humanistica, especialmente por Abraham
Maslow.

Maslow aceitou a idéia de que o comportamento
humano pode ser motivado pela satisfacdo de
necessidades e esquematizou uma hierarquia baseada
em cinco conjuntos de motivos-necessidades, que
posteriormente foi ampliada por outros autores para
sete, ficando conhecida como a piramide das sete
necessidades.

Piramide das Sete Necessidades

* Necessidades Estéticas
* Necessidade de Conhecimento e Compreensio
* Necessidade de Realizagio
* Necessidade de Estima e Status

* Necessidades fisiologicas: sdo consideradas
basicas sem as quais ndo podemos sobreviver. Sdo
elas: oxigénio, liquido, alimento e descanso. O
atendimento a essas necessidades ¢ fundamental para
que as demais necessidades possam surgir;

* Necessidade de seguranga: manifesta-se pelo
comportamento de evitar o perigo. Assim, o abrigo, a
casa fazem o individuo sentir-se seguro;

* Necessidades sociais de amor e participagdo: ex-
pressam o desejo de todas as pessoas de se
relacionarem efetivamente com os outros, de
pertencerem a um grupo;

* Necessidade de estima e status: leva-nos a procurar
a valorizagdo e o reconhecimento por parte dos outros;

* Necessidade de realizagdo: expressa nossa
tendéncia a transformar em realidade o que somos

Exercicios de Fixacao

1- O que significa motivar?
2- Como o condicionamento explica a motivagao?

* Necessidades Sociais: de Amor e Participagéo
* Necessidade de Segurancga
* Necessidades Fisioldgicas

potencialmente, a realizar nossos projetos de vida,
nossos sonhos ¢ a alcangar nossos objetivos;

* Necessidade de conhecimento ¢ compreensdo:
abrange a curiosidade, a exploracdo ¢ o desejo de
conhecer novas coisas, de adquirir mais
conhecimentos.

* Necessidades estéticas: estdo presentes em alguns
individuos e se manifestam através da busca constante
de beleza, pela estética, ndo s pessoal, mas também
no ambiente, nas artes.

Na teoria de Maslow, a hierarquia das necessidades é
fundamental. As necessidades que estdo localizadas
na parte de cima da pirdmide, s6 aparecem e podem ser
satisfeitas a medida que satisfazem as necessidades
que estdo na base. Partindo do entendimento das
necessidades de um individuo, torna-se possivel
atingir sua motivagao.

3- Que implicagdes negativas a motivagdo com base na recompensa pode trazer?
4- Descreva de forma resumida as necessidades hierarquizadas na pirdmide proposta por Maslow.

Atividade Complementar

Assista ao filme O Naufrago e identifique o surgimento da hierarquia das necessidades na trama vivida pelo

personagem principal.
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3.3 - O Processo da Percepcéao

“As coisas tém muitos jeitos de ser... depende do jeito da gente ver...”

O processo da percepcdo ¢ muito importante para a
aprendizagem. A percepgdo € um processo a0 mesmo
tempo subjetivo e dindmico. Seu estudo esta
intimamente relacionado a teoria da Gestalt, que
representa uma das grandes Escolas da Psicologia,
conforme estudamos na primeira unidade.

O termo alemdo Gestalt quer dizer forma ou
configuracdo e implica uma idéia de totalidade. A
Teoria da Gestalt estudou a organizac¢do do processo
mental e seu principio basico ¢ que a organizagao dos
dados que nos cercam ¢ parte do processo perceptivo,
e ndo algo que ¢é acrescido depois das variaveis terem
sido selecionadas.

Para os psicologos gestaltistas, toda percepgdo ¢
uma gestalt, um todo que ndo pode ser compreendido
pela separagdo em partes. Assim, o todo é mais que a
soma das partes.

Acreditam que uma pessoa percebe uma situacdo
inteira, ao invés de seus elementos individuais. Assim,
o todo é mais do que meramente a soma dos elementos,
porque as pessoas tendem a organizar os elementos
de uma situagé@o e depois acrescentam os elementos
da experiéncia passada. Dessa forma, tornam a
experiéncia maior do que a soma das percepgdes. Uma
paisagem ndo ¢ apenas a soma de seus componentes:
relva, céu, arvores, nuvens e outros detalhes; mas
sim uma percep¢do unica que depende do
relacionamento especial existente entre as partes € o
significado atribuido por quem a observa.

Tudo o que vemos ou percebemos esta relacionado
com a totalidade (gestalt) do campo de observagdo. A
totalidade do que percebemos de um fato, de um
evento, de uma paisagem ¢ diferente da soma das
partes. O todo consiste nas partes relacionadas entre
si.

Assim, de acordo com os pressupostos da Gestalt,
para aprender um assunto, vocé deve, em primeiro
lugar, ter uma visao de conjunto do texto, do fato, do
livro e depois estudar as partes. Finalmente, ao juntar
as partes, numa sintese, vai verificar que a totalidade
(gestalt), a compreensdo, o entendimento do texto ndo
sdo apenas a soma das partes que vocé estudou.

A percepgdo é um dos temas centrais desta teoria e €
neste ponto que surge uma significativa divergéncia

(MANSUR, 1982: 1).

da teoria behaviorista, para os gestaltistas. Se existe
uma relagdo de causa ¢ efeito entre o estimulo ¢ a
resposta € porque entre o estimulo que o meio fornece
e a resposta do individuo encontra-se o processo de
percepcdo. Ou seja, em situagdes similares, os
individuos podem perceber coisas diferentes. O que o
individuo percebe e como percebe, sdo dados
importantes para a compreensao do comportamento
humano. Portanto, um dos principais determinantes
de como ¢ por que um individuo assume e mantém
certas formas de comportamento baseia-se nos
conceitos de sensagdo e percepgao.

As informagdes do meio externo sdo processadas em
dois niveis: sensagdo e percepcdo. Apesar de ser
possivel diferencia-los, sentir e perceber é, na realidade,
um processo unico, que € o da recepcdo e interpretagido
de informagdes. Entretanto, percep¢do ndo deve ser
confundida com sensagdo.

Sensagdo ¢ o dado ndo processado recebido por um
individuo através dos sentidos, ¢ como uma simples
consciéncia dos componentes sensoriais ¢ das
dimensdes da realidade (mecanismo de recepcdo de
informagdes).

Percepg@o supde as sensagdes acompanhadas dos
significados que lhes atribuimos como resultado da
nossa experiéncia anterior. Pode-se dizer que percepgao
¢ atribuigdo de significado a informacao recebida pelos
sentidos. E, portanto, a interpretacdo da sensagdo
(estimulo) em base de seus atributos fisicos, de seu
relacionamento com suas cercanias ¢ das condigdes
presentes dentro do individuo em um ponto especifico
do tempo. Assim, a percepcdo estd diretamente
relacionada ao quadro de referéncia do individuo, e
um unico estimulo sera percebido de modo diferente
pelo mesmo individuo em ocasides diferentes,
dependendo das condi¢gdes em que se modificam. Os
elementos que mais contribuem para o processo de
percepgdo sdo as caracteristicas do estimulo e as
experiéncias passadas, atitudes e caracteristicas da
personalidade do individuo.

Quem percebe, seleciona aspectos do meio ambiente,
pois ndo sdo percebidos todos os estimulos do meio
ambiente simultancamente pela mesma pessoa. A
percepgao ¢, assim, a selecdo de estimulos por meio da
atengdo.



O estado psicoldgico de quem percebe ¢ um fator
determinante da percepgdo, seus motivos, emogdes e
expectativas fazem com que perceba, preferen-
cialmente, certos estimulos do meio. Temos tendéncia,
portanto, a perceber o0 mundo mais como cremos ou
queremos que ele seja, do que como nos informam os
diferentes estimulos que chegam aos nossos 6rgaos
dos sentidos.

Mas a percepgdo ¢ um processo inato ou aprendido?
Ela contém sempre um componente aprendido, mas
ndo ¢ exclusivamente uma questdo de aprendizagem.
Entretanto, a aprendizagem desempenha um importante
papel, desenvolvendo-se sobre os fundamentos das
tendéncias inatas de resposta ¢ da maturagao.

Pode-se constatar a influéncia da aprendizagem na
percepcdo, comparando-se as diferengas na maneira
pela qual os mesmos estimulos sdo percebidos em
diferentes sociedades. Os esquimos, por exemplo, sdo
capazes de perceber inlimeras tonalidades de branco
em virtude do meio externo a que estdo expostos.

Como as pessoas sdo continuamente submetidas a
um grande numero de estimulos do mundo externo, é
preciso contar com um mecanismo interno, um modo
de selecionar e organizar todos esses dados. Essa
forma de organizar foi sistematizada, na teoria da
Gestalt, através dos principios da proximidade,
semelhanga ou similaridade ¢ fechamento e através
dos conceitos de figura-fundo e insight.

Proximidade - E a tendéncia a organizar a percepgdo
a partir da Proximidade entre seus elementos.

Exercicios de Fixacao

Similaridade ou Semelhanca—E a tendéncia a organizar
apercepgdo a partir da Similaridade ou Semelhanca entre
seus elementos.

Fechamento — E a tendéncia de perceber figuras
incompletas como se estivessem completas.

Figura-Fundo — Ao observarmos diversos fenomenos
ao nosso redor, tendemos a organizar esses dados de
maneira a minimizar as diferen¢as e mudangas,
preservando a sua unidade e integridade. A base deste
fendmeno é nossa tendéncia a perceber uma figura contra
o seu fundo. Esse fendmeno pode influenciar nossa
tendéncia a ver configura¢des, mesmo quando os
elementos individuais ndo mantém qualquer relagdo com
0 composto que vemos; por exemplo, configuragdes nas
nuvens, nas montanhas, etc. Quando vocé esta assistindo
auma aula, o que o professor esta falando pode ser figura
ou fundo do seu processo de pensamento. Sera figura se
0 seu pensamento estiver presente e atento as explicagdes
do professor e todo o resto ndo lhe dispersar. Sera fundo
se seu pensamento estiver em outras atividades, como
jogar bola, namorar, etc., ou seja, mesmo olhando para o
professor, vocé ndo o esta vendo. De certo, fica aqui uma
reflexdo para professores, se sua aula ndo esta
despertando interesse em seus alunos, mude o estimulo,
para coloca-la no status de figura.

Insight — A expressdo insight significa uma
compreensao imediata, achar subitamente a solugéo para
uma situacdo dificil, através de uma atividade
introspectiva. O insight pode, ainda, estar relacionado a
processos que envolvam criatividade. Ja estudamos
anteriormente que o insight pode ser uma forma de
aprendizagem.

1- Que teoria psicoldgica dedicou-se ao estudo da percepgdo?

2- Diferencie sensagao e percepcao.

3- No que consiste a propriedade da proximidade?
4- No que consiste a propriedade da similaridade?
5- No que consiste a propriedade de fechamento?
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6- Ao ser cumprimentado na rua pelo gargom que sempre o atende num restaurante, vocé ndo o conhece, mas
fica com a sensacdo de que sua aparéncia é familiar. Este fato pode ser explicado a partir de que conceito da
Gestalt?
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3.4 - Novas Abordagens

O que ¢ ser inteligente?

Ha alguns anos essa pergunta poderia ser
respondida pela simples apresentagdo do quociente
de inteligéncia, o famoso QI. O QI é um indice
numérico que descreve o desempenho relativo em
um teste. Compara o desempenho de uma pessoa
com outras da mesma idade.

Quando se fala em QI, inteligéncia e testes de
inteligéncia pensa-se em geral nos génios. Os testes
de inteligéncia, entretanto, ndo foram
desenvolvidos para o reconhecimento prévio dos
bem-dotados, e sim para filtrar os intelectualmente
deficientes. Estes testes foram criados na Franga
pelo psicologo Alfred Binet (1857-1911). Binet, que
jarealizava testes, por volta de 1905, foi solicitado
pelo governo francés, para elaborar um teste que
identificasse criancas com desvantagens mentais ¢
coloca-las em escolas especiais. Binet desenvolveu
um teste sobre as areas lingiiisticas ¢ matematicas,
com a finalidade de verificar quem teria melhores
condi¢des de aproveitar a escola. Além disso, a
escola tradicional desse século padronizava o saber
unico, com um curriculo igual ¢ métodos de
avaliagdo iguais para todos. Essa idéia de escola
surgiu na Franca na virada do século e determinava
que toda crianga deveria entrar na escola diante
dos principios de: Liberdade, Igualdade e
Fraternidade. Como n#o havia prédios suficientes
para todos e partindo do principio que uns sdo mais
competentes e outros menos, o governo decidiu
pelos testes como forma de selegdo. O teste ficou
conhecido como Binet-Simon, pois teve a
colaboragdo deste psicologo.

O teste de Binet-Simon chegou aos Estados
Unidos, onde sofreu revisdes que originaram novas
formas de teste. Entre elas a mais famosa ¢ a bateria
de Stanford-Binet, que ficou conhecida como teste
de QI e difundiu-se, sendo utilizado com varias
finalidades. O teste Stanford-Binet classifica as
pessoas numa escala que vai de superdotado a
debilidade mental, veja a seguir:

QI acima de 140 — superdotado

QI de 140 a 120 — inteligéncia muito superior
QI de 119 a110—inteligéncia superior

QIde 109a 90— inteligéncia normal ou média
QI de 89a 80-—inteligéncia lenta

QI de79a 70— inteligéncia limitrofe

Abaixo de 70 — debilidade mental

As pessoas com desempenho intelectual inferior,
que apresentam um QI abaixo de 70 ¢ com um

Sobre Inteligéncia

comportamento adaptativo ineficiente, sdo chamadas
de retardados mentais e recebem denominagdes
especiais de acordo com o QI e a idade mental que
apresentam:

QI de 70 a 50 — levemente retardado —idade mental: 12
— 8 anos.

QI de 50 a 35 — moderadamente retardado — idade
mental: 8 — 6 anos.

QI de 35 a 20 — severamente retardado —idade mental:
6 — 3 anos.

QI de 20 a 0 — profundamente retardado — idade
mental: menos de 3 anos.

A utilizag@o do QI imperou por décadas, representando
um passaporte para o sucesso. Entretanto, esta maneira
de encarar a inteligéncia sofreu severas criticas e
surgiram novas tendéncias, nas quais se destacam a
inteligéncia emocional ¢ as inteligéncias multiplas.

Daniel Goleman, psicologo e jornalista americano,
realizou uma intensa pesquisa em escolas, empresas ¢
familias, apontando que lidar com as emog¢des ¢ sinal
de inteligéncia. Esta nova forma de conceber a
inteligéncia muda muita coisa, por exemplo: um bom
profissional ndo é mais aquele que tem apenas
competéncia e sim aquele que alia a competéncia o
controle emocional necessario para o exercicio
profissional; entre estudantes também ndo ¢ diferente,
ndo mais se exige apenas boas notas, impde-se que
eles desenvolvam o lado “emocional” adequadamente.
Portanto, a escola precisa cooperar com a familia,
contribuindo para o aprendizado emocional, ¢ um
compromisso pedagdgico que tem o objetivo de levar
as criangas e os adolescentes a refletir sobre si mesmos
e sobre suas relagdes com os outros.

Segundo Goleman, existem cinco habilidades que
caracterizam a trajetoria de pessoas consideradas
emocionalmente inteligentes:

Autoconsciéncia — capacidade de saber o que esta
sentindo;

Autogeréncia ou lidar com as emogées — € ter controle
das proprias decisdes ¢ sentimentos, ¢ administrar o
que sente, procurando uma maneira positiva de superar
ou conviver com suas emogdes;

Automotivagdo — capacidade de colocar as emogdes
a servi¢o de uma meta, ser esfor¢ado e tenaz;

Empatia — sensibilidade para perceber as emogdes
do outro e colocar-se no lugar dele;



Engajamento ou capacidade de se relacionar —
capacidade de lidar com as pessoas, ndo ver a vida
apenas como observador, ¢ a habilidade de lidar com
as emogoes dos outros de maneira adequada.

Estas habilidades, apontadas por Goleman como
necessarias para o desenvolvimento da inteligéncia
emocional, estdo relacionadas a inteligéncia
interpessoal e intrapessoal da teoria das inteligéncias
multiplas.

A teoria das inteligéncias multiplas foi elaborada a
partir dos anos 80 por pesquisadores da Universidade
Norte-Americana de Harvard, liderados pelo psicologo
Howard Gardner.

Ele dedicou-se a dificil tarefa de explicar como
habilidades, talentos e criatividade relacionam-se com
a inteligéncia, e apresentou a idéia de que os seres
humanos s3o capazes de desenvolver pelo menos
oito tipos de inteligéncias. Em vez de analisar a
inteligéncia humana a partir de estudos normativos,
ele parte da psicologia desenvolvimentista e da
neuropsicologia, bem como aos estudos da
criatividade e de individuos com talentos
excepcionais.

Examinou entdo, os antecedentes desses
comportamentos, na tentativa de retroceder as
inteligéncias que estariam na origem dos varios
desempenhos. A visdo pluralista da mente, oferecida
por Gardner, examina grande variedade de estilos e
habilidades, e reconhece diferentes aspectos da
cogni¢do. Ele sugere que ndo existe uma capacidade
geral para a resolugdo de problemas, opde-se a idéia
de que a inteligéncia pode ser medida através de testes
padronizados, ¢ enfatiza a importancia de papéis ¢
desempenhos valorizados em diferentes culturas.

Sua defini¢@o de inteligéncia abrange uma série de
habilidades, ressalta a identificacdo de problemas ¢ a
criagdo de produtos culturalmente validos. Para ele
todos os seres humanos possuem oito inteligéncias,
mas, por razdes genéticas ou ambientais, os
individuos diferem enormemente entre si quanto aos
seus perfis intelectuais. Essas inteligéncias, ou
faculdades sdo significativamente independentes,
embora quase todas as atividades humanas,
razoavelmente sofisticadas, dependam de uma
combinacgdo de inteligéncias.

Para propor sua lista de inteligéncia, Gardner
pesquisou questdes que ndo haviam sido
consideradas simultaneamente, tais como o
desenvolvimento de habilidades de criangas normais,
estudos de populagdes excepcionais ¢ dados sobre a
evolugdo da cognigdo através dos milénios.

Gardner sugere que, em vez de haver uma habilidade
geral, tal como memodria, existem diferentes formas de
percepgdo, memoria, aprendizado e atengdo em cada
uma das inteligéncias, com possiveis semelhangas,
mas sem uma liga¢do necessaria. Sugere ainda, o
desenvolvimento da cogni¢do como uma capacidade
cada vez maior de compreender e expressar significados
através de diferentes sistemas simbolicos existentes
num determinado ambiente cultural.

A decisdo de Gardner para indicar oito inteligéncias
foi tomada a partir de trés consideragdes: 1°) E a sua
crenga de que, de fato, ha sete sistemas neurologicos
que atendem a essas inteligéncias; 2°) E o desejo de
escrever competéncias que correspondem a atividades
que podem ser identificadas e sdo utilizadas por
membros das mais diversas culturas; 3°) E a
necessidade de ter um nimero de categorias pequeno
o bastante para analisar qualquer atividade, porém
bastante grande para compreender a maioria das
atividades de um grupo cultural.

Ele ressalta que, exceto em individuos excepcionais,
as inteligéncias funcionam sempre em conjunto, €
talvez sejam uteis, para analisar processos ¢ habilidades
que sdo continuos. Assim sendo, ele indicou os oito
tipos de inteligéncia, que sdo:

Légico-Matematica - E a inteligéncia que determina
habilidade para o raciocinio dedutivo, compreensao
de cadeias de raciocinios, além da capacidade de
resolver problemas, envolvendo numeros e demais
elementos matematicos. E a competéncia mais
diretamente associada ao pensamento cientifico e,
portanto, a idéia tradicional de inteligéncia.

Lingiiistica - Manifesta-se na habilidade para lidar
criativamente com as palavras nos diferentes niveis de
linguagem (semantica, sintaxe), tanto na forma oral
quanto na escrita, no caso de sociedades letradas.
Particularmente notavel em poetas e escritores, ¢
também desenvolvida por oradores, jornalistas,
publicitarios ¢ vendedores.

Musical - E a inteligéncia que permite a alguém
organizar sons de maneira criativa, a partir da
discriminagao de elementos com tons, timbres e temas.
As pessoas dotadas deste tipo de inteligéncia
geralmente nao precisam de aprendizado formal.

Espacial - E a capacidade mental de formar o modelo
preciso de uma situagdo espacial e utilizar este modelo
para orientar-se entre objetos ou transformar as
caracteristicas de um determinado espago. Ela ¢
especialmente desenvolvida, por exemplo, em
arquitetos, navegadores, pilotos, cirurgides,
engenheiros e escultores.
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Corporal Cinestésica - E a inteligéncia que se revela
com uma especial habilidade para utilizar o proprio
corpo de diversas maneiras. Envolve tanto o auto-
controle corporal, quanto a destreza para manipular
objetos (cinestesia ¢ o sentido pelo qual percebemos
os movimentos musculares, o peso ¢ a posi¢do dos
membros). Atletas, dangarinos, malabaristas e mimicos
tém essa inteligéncia altamente desenvolvida.

Interpessoal - E a capacidade de uma pessoa dar-se
bem com as demais, compreendendo-as, percebendo
as suas motivac¢des ou inibi¢des e sabendo como
satisfazer suas expectativas emocionais. Esse tipo de
inteligéncia ressalta-se nos individuos de facil
relacionamento pessoal, como lideres de grupo,
politicos, terapeutas, professores e animadores de
espetaculos.

Exercicios de Fixagao

Intrapessoal - E a competéncia de uma pessoa para
conhecer-se ¢ estar bem consigo mesma, administrando
seus sentimentos emocgdes a favor de seus projetos.
Enfim, é a capacidade de formar um modelo real de si e
utiliza-lo para conduzir-se proveitosamente na vida.

Pictéria—E a capacidade de reproduzir, pelo desenho,
objetos e situa¢des reais ou mentais. E também de
organizar elementos visuais de forma harmonica,
estabelecendo relagdes estéticas entre eles. Trata-se de
uma inteligéncia que se destaca em pintores, artistas
plasticos, desenhistas, ilustradores e chargistas.

As inteligéncias multiplas assumiram um papel
importante no cenario educacional, uma vez que
valorizam as potencialidades dos individuos, bem como
suas diferencas individuais.

1- Que fatores entram em jogo quando pessoas muito inteligentes ndo sdo bem sucedidas ¢ pessoas com baixo

QI podem se projetar surpreendentemente bem na vida?

2- Que habilidades propostas por Goleman estdo relacionadas a inteligéncia interpessoal de Gardner?
3- Que habilidades propostas por Goleman estéo relacionadas a inteligéncia intrapessoal de Gardner?
4- No contexto das inteligéncias multiplas, qual ou quais vocé julga ter como predominante?

3.5 - Papel do Professor na Construcédo do

Conhecimento

“Para 0s que entram nos mesmos 1ios, correm outras € novas aguas.
(...). N&o se pode entra duas vezes no mesmo rio” (Heraclito apud
ARANHAM. L. A.e MARTINS, M. H. P,, 1997: 50).

O pensamento acima sugere o entendimento que
devemos ter de um processo de aprendizagem, ou seja,
para quem investiga, para quem estuda, cada momento
¢ um novo momento, a transformagao precisa ser uma
conseqiiéncia. Os conteudos trabalhados nesta
disciplina estdo presentes e relacionados ao dia-a-dia
da sala de aula e obviamente, ndo usamos esse saber
de forma aleatoria e desordenada, ao contrario,
procuramos articular cada contetido a um contexto
especifico de forma ética e consciente. Nossos alunos
nao sdo um grande material experimental que cairam
em nossas maos para realizarmos experiéncias
pedagdgicas, mas seres em formagdo que precisam
contar com nosso compromisso ¢ competéncia. Nesse
sentido, qual o papel do professor na constru¢do do
conhecimento? Como podemos entender esse papel a
partir dos contetidos estudados?

Sabemos os dificeis problemas com os quais se
defronta o educador nos dias atuais. Seu papel como
educador consiste em ir além do compromisso com a
constru¢do do conhecimento, sendo necessaria sua
sensibilizag@o para outros aspectos, que envolvem a
formagdo do aluno como um todo. E preciso
reconhecer a individualidade constitucional da crianga
e inferir, a partir de pequenos indicios, o que esta se
passando na mente dela, dar-lhe a quantidade exata
de amor e, a0 mesmo tempo, manter um grau eficaz de
autoridade, compreender os valores que a crianga traz
¢ transmitir outros que favorecam sua integragdo a
sociedade. Nesse sentido, podemos perceber que as
teorias psicologicas, como a Psicanalise, podem
auxiliar o professor na compreensdo dos seus alunos.
A Psicanalise também pode transmitir ao educador
uma ética, um modo de ver e de entender sua pratica



educativa. E um saber que pode gerar, dependendo,
naturalmente, das possibilidades subjetivas de cada
educador, uma posi¢do, uma filosofia de trabalho. O
encontro do que foi ensinado e a subjetividade de
cada um tornam possivel o pensamento renovado, a
criacdo, a geragdao de novos conhecimentos.

Professor ¢ aluno sdo guiados cada qual por seu
desejo. Ao professor, cabe o esfor¢o imenso de
organizar, articular, tornar logico seu campo de
conhecimento ¢ transmiti-lo a seus alunos. Ao aluno
cabe desarticular, retalhar, ingerir e digerir aqueles
elementos transmitidos pelo professor, que se
engancham em seu desejo, que fazem sentido para
ele, e que, pela via de transmissao Unica aberta entre
ele e o professor, a via da transferéncia, encontram
eco nas profundezas de sua existéncia de sujeito do
inconsciente. Pela via da transferéncia, o aluno
“passara” pelo professor, “usa-lo-a”, por assim dizer,
saindo dali com um saber do qual tomou
verdadeiramente posse e que constituira a base ¢ o
fundamento para futuros saberes ¢ conhecimentos.
E essa superacdo do mestre ¢ um processo
importantissimo para a aquisi¢do de autonomia.

O professor também participara do desenvolvimento
da inteligéncia emocional do aluno, uma vez que a
escola divide com a familia a responsabilidade pela
educagdo das criancas. Ndo se trata de fazer desta
area de conhecimento uma disciplina formal e sim,
inseri-la no contexto geral da escola. Inteligéncia
emocional se desenvolve com atividades ludicas,
material de leitura, com histdrias envolvendo, por
exemplo, amizade e outros aspectos da afetividade,
onde surja a necessidade de empatia, compreensdo
e assim por diante. Na realidade, trata-se de uma
abordagem a ser adotada no ambiente escolar, um
compromisso pedagdgico para promover o
crescimento do educando como ser integral e
participativo, consciente de seu papel, de seus afetos
e aberto aos sentimentos do outro. O desenvol-
vimento emocional tem reflexos diretos no
aproveitamento escolar a medida que os alunos se
tornam mais socidveis, responsaveis e
automotivados. Nao podemos esquecer de destacar,
ainda, que inteligéncia emocional também pode ser
desenvolvida com as proprias atitudes, através do
exemplo, afinal nos estudamos que a aprendizagem
também se da por imitagdo, e portanto, o professor
muitas vezes exerce a fun¢do de um modelo.

No contexto da concepgdo interacionista de
desenvolvimento, a escola assumi um papel diferente,
a medida que ndo fornece ao aluno verdades
acabadas, mas possibilita um espaco onde este
construa novos conhecimentos e formas de pensar.
O interacionismo questiona procedimentos de

avaliagdo que se pautam na visdo tradicional do

“erro”. Na verdade, as solugdes erradas sdo ricas em
informagdes para o professor, que devera fazer uso
adequado do “erro” do seu aluno, percebendo-o como
sinal de uma estrutura¢@o em construgéo, ¢ a partir dele
direcionar sua atuagdo, criando situagdes em que os
alunos reelaborem o problema.

Conhecemos duas importantes contribui¢des da
concepgao interacionista através de Piaget e Vygotsky,
cujas teorias tém grande influéncia no contexto
educacional.

Para Piaget, os estagios de desenvolvimento
cognitivos sdo fundamentais. O desenvolvimento segue
uma seqiiéncia fixa e universal e por essa razdo ¢
importantissimo o professor estar atento a esse
desenvolvimento para adequar os conteudos a serem
trabalhados ao pensamento que a crianga apresenta
em cada fase. Os resultados encontrados por Piaget
indicam, por exemplo, que o melhor periodo para a
aprendizagem de conceitos abstratos ¢ a adolescéncia,
uma vez que as estruturas formais de pensamento estao
se consolidando. Portanto, a informacao geral que o
professor pode tirar das descobertas de Piaget refere-
se a adequagdo dos contetidos em nivel de desen-
volvimento da crianga, estabelecendo uma seqiiéncia
de ensino para os conteudos. Por isso, cada disciplina
possui uma organizacdo hierarquica de conceitos.
Conseqiientemente, para haver maior facilidade de
aprendizagem, € preciso que certos pré-requisitos sejam
estabelecidos.

De acordo com Vygotsky, no processo de
aprendizagem, a crianca parte de suas proprias
generalizagdes e significados. Ela raciocina sobre
explicagdes recebidas e as transforma de acordo com
seus esquemas logicos e conceituais. Para entrar no
caminho da generalizagdo ¢ da abstrag@o, ela necessita
do auxilio de adultos e de outras criangas, é o chamado
processo de mediagdo. Vygotsky defende, portanto, o
trabalho de aprendizagem coletiva. E no trabalho em
grupo que ocorre o desequilibrio conceitual por meio
do contraste de varios pontos de vista, até que se
chegue a dialética do conhecimento individual e ao
aparecimento das fungdes intelectuais. Segundo esse
ponto de vista, atarefa da escola é conduzir o aluno ao
patamar superior de desenvolvimento, transformando
o conhecimento atual desse aluno.

Para Vygotsky, o aprendizado de qualquer conteudo
comeca muito antes de a crianga freqiientar a escola.
Em seu entender, a crianga ja nasce num mundo social
e, desde o nascimento, vai formando uma visdo desse
mundo através da interacdo com adultos ou criangas
mais experientes. A construgdo do real, ¢ entdo, mediada
pelo interpessoal antes de ser internalizada pela crianga.
Desta forma, procede-se do social para o individual, ao
longo do desenvolvimento. Cabe ao professor levar
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em consideracdo essa cultura infantil, pois antes que
os conceitos espontaneos tenham alcangado um certo
nivel, a crianga ndo sera capaz de absorver o conceito
cientifico correlato. O conceito espontaneo abre
caminho para o conceito cientifico, criando as
estruturas necessarias para a sua absorgao. O conceito
cientifico, por sua vez, permite a ampliacdo dos
conceitos espontaneos ¢ conseqiientemente altera o
modo pelo qual a realidade ¢ refletida pela crianca.

Concluimos que a atuagdo dos professores ¢

importantissima para o desenvolvimento e
aprendizagem dos alunos. Esta construgdo da-se a

Atividade Complementar

partir de um processo significativamente dindmico e
complexo, onde o professor devera ajudar seus alunos
na descoberta de suas potencialidades e de suas
habilidades mais expressivas, incentivar e adotar o
reforgo positivo para os avangos demonstrados pelas
criangas, identificar suas necessidades com vistas a
alcangar a motivagao, ensinar ¢ aprender. Ao assumir
de forma responsavel e consciente 0 compromisso
com sua profissdo, apesar das dificuldades, o
professor tera a satisfagdo de estar contribuindo para
melhorar a auto-estima ¢ para consolidar a formacao
de individuos conscientes, criticos, competentes ¢
equilibrados.

1- Assistir ao filme O Prego do Desafio ¢ interpretar os seguintes aspectos:

* Identificar o papel desempenhado pelo professor na construgdo do conhecimento dos alunos.
* Perceber a importancia da comunica¢do empatica entre professor e alunos.

Consideracgoes Finais

A leitura reflexiva e critica deste material, bem como a realizac@o dos exercicios ¢ das atividades complementares
propostas, sdo fundamentais para seu aprendizado. Entretanto, ndo deixe de consultar alguns titulos da
bibliografia para ampliar e sedimentar seus conhecimentos.

Atencao!

tutor.

As respostas dos Exercicios de Fixacao sao encontradas nos textos da sua respectiva
unidade. Para o esclarecimento de quaisquer dividas, entre em contato com o seu




Se voceé:

1; concluiu o estudo deste guia;

2 articipou dos encontros;

3) fez contato com seu tutor;

4) realizou as atividades previstas;

Entao, vocé esta preparado para as
avaliacoes.

Parabéns!
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Glossario

Aprendizagem — Mudanga de comportamento decorrente de pratica ou experiéncia anterior; ¢ um processo
interno, ndo observavel, inferido através do desempenho dos organismos.

Behaviorismo — Teoria Psicologica, também conhecida como comportamental. Ressalta a importancia dos
eventos objetivos, publicamente observaveis, como base da verdadeira Psicologia cientifica.

Condicionamento Classico ou Respondente — Complexo de processos orgéanicos resultante da apresentacdo
emparelhada de dois estimulos em rapida seqiiéncia temporal, usualmente repetida inimeras vezes. Em
conseqiiéncia da apresentagdo emparelhada dos dois estimulos, o estimulo que antes ndo era o adequado a
uma determinada reacdo passa a adquirir a potencialidade de induzir aquela reagéo.

Condicionamento Operante — Método instrumental de condicionamento investigado por Skinner, que pode
ser descrito da seguinte forma: um estimulo provoca uma reagdo que coloca a vista um estimulo gratificador,
criando assim, maiores probabilidades de repeticdo da mesma reacao.

Desempenho — Diz respeito ao comportamento observavel.

Estruturalismo — Sistema da Psicologia associado aos ensinamentos de Wundt e que sustentava que a
Psicologia ¢ experiéncia humana, estudada do ponto de vista da pessoa que experimenta. Seu método ¢ a
introspecgao.

Funcionalismo — Escola da Psicologia que atribui importancia primordial aos atos ou processos mentais como
objeto de estudo. A mente deve ser estudada em fung@o de sua utilidade para o organismo, tendo em conta a
adaptacdo ao meio. Opde-se ao estruturalismo de Wundt.

Gestalt — Teoria Psicoldgica que enfatiza a percepgao. Propde que as unidades organizadas na percepcao e no
comportamento t€m propriedades caracteristicas que ndo podem ser reduzidas as propriedades de suas partes
componentes.

Libido — Significa em latim, vontade, desejo. Energia postulada or Freud como esséncia das transformagdes da
pulsdo sexual.

Motivacio — Ou motivo, refere-se a um estado interno que resulta de uma necessidade que ativa ou desperta
o comportamento usualmente dirigido ao cumprimento da necessidade ativante.

Neurose — Afecgdo de origem psiquica em que os sintomas sdo a expressao simbodlica de um conflito psiquico
que tem raizes na histdria infantil do individuo e constitui compromisso entre o desejo e a defesa.

Psicanalise — Método de psicoterapia desenvolvido por Sigmund Freud. Baseia-se na técnica de associagdo
livre, na investigagdo metddica e no estudo tedrico das observagdes decorrentes de investigagdo empirica das
perturbagdes de comportamento e estrutura.

Pulsao — Consiste numa pressao ou forca (carga energética, fator de motricidade) que faz o organismo tender
para um objetivo.

Reflexo Condicionado — Novo padrio de comportamento desenvolvido por um determinado estimulo apds o
condicionamento. Trata-se de um principio basico para a explica¢do de inimeros fendmenos do comportamento.

Refor¢o — Fortalecimento de uma resposta a um estimulo.

Repressio — Em sentido amplo € a operagdo psiquica que tende a fazer desaparecer da consciéncia um
contetido desagradavel ou inoportuno (idéia, afeto, etc.).

Socializa¢ao — Processo de internalizag@o (apropria¢do) do mundo social, com suas normas, valores, modos
de representar objetos e situagdes que compde a realidade objetiva. E o processo de constituigio de uma
realidade subjetiva que se forma a partir das primeiras relagdes do individuo com o meio social.

Socializa¢io Primaria — E a primeira socializagio em que o individuo ¢ inserido normalmente na familia ou o
seu substituto: a creche, o orfanato, etc.

Socializa¢io Secundaria — E a socializagdo que sucede a socializagdo primaria; ocorre em outros grupos
sociais do individuo, ao longo de sua vida. Essa socializagdo ira ocorrer na escola, clube, trabalho, etc.
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