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Dokumentennummer

Anleitung

Handhabung Online-Portal — fiir Fachpartner

®

Locking-Systems

Erste Schritte

1.  Anmeldung

Der Einstieg in das Online-Portal erfolgt Giber www.sea.ch.

=Anmeldung=
Extranet SEA
Registrierungsportal
Fachpartner-Portal
dEigenas Ben utzerkunt::[},
Admin Extranet

Sie sind nicht angemeldet

5 & MEDIEN

PRODUKTE & L

Abbildung 1 — Auszug SEA-Homepage

1.1.

Haben Sie Ihre Anmeldedaten vergessen oder die Zugangsdaten verlegt?

Passwort vergessen

Home = Fachpartner = Anmeldung

Anmeldung Fachpartner

E-Mail | | Passwort

| Anmelden JaEEN vergesien?

Home = Passwort vergessen
Passwort vergessen

Wenn Sie Ihre Anmeldedaten vergessen haben, geben Sie Ihre E-Mail Adresse ein. Wir senden Ihnen
umgehend eine E-Mail mit Inren Anmeldedaten und einem Link um Ihr Passwort zurlick zu setzen.

E-Mail* |

Sicherheitscode* ",

C J e coce |

Abbildung 2 — Arbeitsschritte ,Passwort vergessen®

1. Klicken Sie im Header auf der SEA-
Homepage im Feld ,Anmeldung® auf
.Fachpartner-Portal".

2. Loggen Sie sich auf der darauf folgenden
Seite mit lhren personlichen Zugangsda-
ten ein.

1. Klicken Sie auf der Startseite des Fach-
partner-Portals auf den Link ,Passwort
vergessen®.

2.  Geben Sie lhre Emailadresse und den
angezeigten Sicherheitscode ein.

Sie erhalten umgehend eine Email mit lhrem
Benutzernamen und einen Link, mit welchem
Sie lhr personliches Passwort zurlicksetzen
kénnen.
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Locking-Systems

Anleitung

Dokumentennummer

Handhabung Online-Portal — fiir Fachpartner

Erste Schritte

2. Ubersicht

Fachpartner-Portal

Angemeldet als: Kapitel3 a.ch

SCHULUNGEN FACHPARTNER
Mechanik Basis
Schliessplanung
Konzeptplanung
Mechatronik Basis
Mechatronik Anwendung
Mechatronik Software
Mechatronik Montage
Mechatronik Refresh
Elekironik Basis
Elektronik Anwendung/Software
VI-NET Basis
VI-NET Projekt
Individualschulungen

Kontaktverwaltung

Mein Profil
Mitarbeiterliste
Neuer Mitarbeiter

Datentubermittiung (KWD,ZIP)

Bestellung Neuanlage
Anlagenerweiterung

Kapitel 4 \

Kapitel 6

Fachpariner > Stariseite
Herzlich willkommen im Fachpartner-Portal der SEA

Bestellsystem

Nachschlissel . i
Nachzylinder / Zubehor Kapitel 5
Nachschlissel / Nachzylinder / Zubehor

Zubehaor

Werbematerial

Sonstiges

Schliessplan Basisdaten
Schliessplan herunterladen
Meine Bestellungen

Meine Objektberater

Kapitel 7

Abbildung 3 — Startseite Fachpartner-Portal

Nr. | Bereiche | Kurzerkldarung

Details

1 Marketing-Bereich

- Infos und Anmeldung zu Schulungen

- Bestellung von Werbematerial

-  Download von Vorlagen, Bildern, Grafiken, etc.

Kapitel 3

Kapitel 3, Seite 5
Kapitel 3, Seite 5
Kapitel 3, Seite 5

2 Kontaktverwaltung
- Verwaltung des personlichen Profils

- Erfassung von neuen Mitarbeitern

- Verwaltung der Mitarbeiterliste und deren Zugriffsrechte

Kapitel 4

Kapitel 4.1, Seite 7
Kapitel 4.2, Seite 9
Kapitel 4.3, Seite 10

3 Bestellsystem
- Abwicklung von Bestellungen
- Bestellung von Werbematerial

Kapitel 5
Kapitel 5.1, Seite 11
Ab Kapitel 5.5, Seite 16

4 Dateniibermittlung
- Bestellung von Neuanlagen
- Anlagenerweiterung

Kapitel 6
Kapitel 6.1, Seite 19
Kapitel 6.2, Seite 19

5 Sonstiges

- Einsicht in Schliessplan Basisdaten

-  Download von Schliessplanen

- Ubersicht (iber getatigte Bestellungen
- Ubersicht iiber Objektberater

Kapitel 7

Kapitel 7.1, Seite 20
Kapitel 7.2, Seite 20
Kapitel 7.3, Seite 21
Kapitel 7.4, Seite 22

Tabelle 1 — Ubersicht Startseite Fachpartner-Portal
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Extranet

3. Marketing-Bereich

Im Marketing-Bereich finden Sie alle Informationen zu unserem Schulungsangebot, haben die Méglichkeit zum Download
von Bildern, Grafiken und Logos sowie Preislisten und diversen Vorlagen.

HINWEIS
Die Zugriffsrechte werden durch den jeweiligen Fachpartner-Status definiert.

Beispiel: Ein Mechatronik-Partner hat Zugriff auf samtliche Bilder und Unterlagen ab der Stufe Dienstleis-
tung Uber Mechanik bis und mit Mechatronik. Fiir den Gebrauch von Vi-NET Dokumentationen ist er je-
doch nicht berechtigt.

3.1. Schulungen Fachpartner

Wollen Sie als Fachpartner einen hoheren Status anstreben oder Ihr Wissen auffrischen?
Uber die Rubrik ,,Schulungen Fachpartner® finden Sie das Schulungskonzept sowie Detailinformationen zu den Kursen.

Haben Sie die passende Schulung gefunden, kénnen Sie sich sogleich online anmelden.

3.2. Download

In dieser Rubrik stehen Ihnen jederzeit folgende Unterlagen zur Verfligung:
e Bilder/ Grafiken

e Logos
e Preislisten
e Vorlagen
6/24 SEA Schliess-Systeme AG -« Latternweg 30 « CH-3052 Zollikofen < www.sea.ch
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Kontaktverwaltung

4. Kontaktverwaltung

In der Kontaktverwaltung geht es um lhre persénlichen Daten, welche Sie schnell und einfach auf den aktuellsten Stand
bringen kénnen.

HINWEIS
Die Firmendaten kénnen nur durch den Firmenadministrator gedndert werden.

4.1. Mein Profil

Wahlen Sie zwischen dem Bearbeiten Ihrer Daten, lhrer Berechtigungen, den Firmendaten und der Funktion ,Passwort
andern” aus.

4.1.1. Ilhre Daten

Unter ,lhre Daten” stehen Ihnen folgende Funktionen zur Verfligung:
e Einfiigen, Andern, Léschen von persénlichen Daten
e Auswahl Sprache
e  An- oder Abmeldung fir den SEA-Newsletter

Fachpartner = Profil bearbeiten

Peter Miiller bearbeiten

Ihre Daten Inre Berechtigungen Firmendaten Passwort andem
Anrede [Herr v
Vomame* | Peter |
Nachname* | Miiller |
Strasse* | Latternweg 30 |
Postfach | Postfach |
PLZ / Ort* [3052 || Zoliikofen |
Land | Schweiz ﬂ
Telefon-Nr.* [+41 31 9152009 |
Mobile [+41 79 3603636 |
Telefax-Nr. [+4131 9152000 |

|

E-Mail (Benutzername)* | peter.mueller@sea.ch

Sprache | DE - Deutscn v

[INewsletter

Abbildung 4 — Ubersicht ,lhre Daten*

Um die modifizierten Daten zu sichern, schliessen Sie bitte immer mit dem Button ,Speichern® ab.

7124 SEA Schliess-Systeme AG -« Latternweg 30 « CH-3052 Zollikofen < www.sea.ch
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Kontaktverwaltung

4.1.2. Ilhre Berechtigungen

Unter diesem Punkt wird festgelegt, was Sie im Fachpartner-Portal aufrufen, ausfiihren oder downloaden kdnnen. Konkret
sind die Zugriffsrechte in folgende Rubriken unterteilt.

Kontaktberechtigungen 2 Berechtigungen fir Datenverwaltung

Bestellberechtigungen = Berechtigungen fir Bestellungen von Nachschlisseln, etc.

Extranet-Zugriffsberechtigungen => Berechtigungen fiir den Marketing-Bereich

HINWEIS
Als Basis fiir die Auspragung der Zugriffsrechte dient der Kompetenzstatus des Unternehmens gemass
Zusammenarbeitsvertrag mit der SEA Schliess-Systeme AG.

@

4.1.21. Firmenadministrator

Als Fachpartner Hauptkontakt werden Ihre Berechtigungen von der Firma SEA verwaltet. Aus diesem Grund konnen Sie
hier keine Anderungen vornehmen. Als Basis dienen die Berechtigungseinstellungen Ihres Unternehmens.

4.1.2.2. Benutzer ohne Administrationsrechte

Die Zugriffsberechtigungen von Benutzern ohne Administrationsrechte werden durch den Firmenadministrator verwaltet.
Anderungen oder Anpassungen durch den Benutzer sind daher nicht moglich.

4.1.3. Firmendaten

Anderungen oder Erganzungen von allgemeinen Firmendaten kénnen hier vorgenommen werden. Die Rechte zur Anpas-
sung sind jedoch nur dem Firmenadministrator vorbehalten.

HINWEIS
Der Firmenname oder ein méglicher Firmenzusatz kénnen nicht durch den Firmenadministrator gedndert
werden. In diesem Fall wenden Sie sich bitte an die SEA.

4.1.4. Passwort dandern

Mochten Sie ein neues Passwort? ...so funktioniert’s:

e Geben Sie Ihr bisheriges Passwort ein
e Wahlen Sie ein neues Passwort und geben Sie dieses im nachsten Feld ein
e Bestatigen Sie Ihr neues Passwort mit einer erneuten Eingabe
e Schliessen Sie den Vorgang mit ,Speichern“ ab
8/24 SEA Schliess-Systeme AG -« Latternweg 30 « CH-3052 Zollikofen < www.sea.ch
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4.2. Mitarbeiterliste

;

HINWEIS
Dieses MenU steht ausschliesslich dem Firmenadministrator zur Verfligung.

dl
“|||||||II

In der Mitarbeiterliste sehen Sie auf einen Blick, welche Mitarbeiter tiber einen Account verfligen und welche Rechte einzel-
ne Personen haben. Gibt es Personalanderungen oder soll ein Mitarbeiter mehr Rechte bekommen, sind diese Anpassun-
gen in wenigen Schritten ausgefiihrt.

Fachpariner = Mitarbeiterliste

Mitarbeiterliste

Kontakt Vorname Name Benutzername Onlinekonto  Gesperrt

KTO02865 Peter Miller peter mueller@sea.ch Q @ Bearbeiten
KT002866  Fritz Meier fritz.meier@sea.ch @ ) Bearbeiten
KT002867  Lili Duschmol (] Q@ Bearbeiten

Abbildung 5 — Ubersicht Mitarbeiterliste

Legende

9 O Onlinekonto ist aktiv

o @ Onlinekonto vorhanden, jedoch gesperrt
® ¢ Kein Online-Konto vorhanden

4.2.1. Mitarbeiter-Account bearbeiten

Uber den Link ,Bearbeiten* gelangen Sie in das Datenbearbeitungsmenii des ausgewéhlten Mitarbeiters mit folgenden Opti-
onen:

e  Mitarbeiter Daten Kapitel 4.2.1.1
e  Mitarbeiter Berechtigungen Kapitel 4.2.1.2
e Passwort andern Kapitel 4.2.1.3
9/24 SEA Schliess-Systeme AG -« Latternweg 30 « CH-3052 Zollikofen < www.sea.ch
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Kontaktverwaltung

4.211. Mitarbeiter Daten

Fachpartner = Mitarbeiterliste = Mitarbeiter bearbeiten

Fritz Meier bearbeiten

Mitarbeiter Daten  Mitarbeiter Berechtigungen Passwort andem
Anrede [Herr v
Wormname* [Fritz |
Nachname* ‘ Meier |
Strasse* ‘ Latternweg 30 |
Postfach ‘ Postfach |
PLZ / Ort* [3052 ][ Zollikofen |
Land ‘Schweiz ﬂ
Telefon-Nr.” [+4131 9153030 |
Mobile [+4176 3334545 |
Telefax-Nr. [+4131 9152000 |

|

E-Mail (Benutzername)* [fiitz meier@sea.cn

Sprache [DE - Deutsen [v]

CInewsletter

Clonline Konto sperren

Abbildung 6 — Mitarbeiter Daten

421.2. Mitarbeiter Berechtigungen

In diesem Menupunkt kénnen Sie folgendes
bestimmen:
e  Aktualisierung/Erganzung der
Mitarbeiterdaten
e  Aktivierung oder Deaktivierung
des SEA-Newsletters
e  Sperren/Entsperren des Online-Kontos

Entscheiden Sie hier, was |hr Mitarbeiter im Fachpartner-Portal ausfiihren darf.

Fachpariner = Mitarbeiterliste = Mitarbeiter bearbeiten
Fritz Meier bearbeiten

Mitarbeiter Daten Passwort andermn

Mitarbeiter Berechiigungen

Berechtigungen

®) Berechtigungen manuell definieren
) Berechtigungen eines bestenenden Kontakies Ubernehmen

Kontaktberechtigungen
[INeuen Mitarbeiter erstellen
[Imitarbeiterdaten andern
[Imitarbeiterkonto sperren
[Junternehmensdaten andem

[CJExtranetberechtigungen andemn

[IBestellberechtigungen andern

Abbildung 7 — Mitarbeiter Berechtigungen

4.2.1.3. Passwort andern

Berechtigung manuell definieren

Sie haben die Moglichkeit, bei jedem einzelnen
Punkt zu entscheiden, ob der Mitarbeiter die
entsprechende Berechtigung erhalten soll.

Berechtigung eines bestehenden Kontaktes
iibernehmen

Soll ein Mitarbeiter die gleichen Rechte wie
eine bereits erfasste Person erhalten, konnen
diese per Klick lbernommen werden.
Selbstverstandlich kénnen nachtraglich jeder
Zeit individuelle Anpassungen vorgenommen
werden.

Falls gewlinscht, kann unter diesem MenUlpunkt das Passwort eines Mitarbeiters gedndert werden.

4.3. Neuer Mitarbeiter

Fir die Eréffnung eines Online-Kontos sind folgende Angaben zu beriicksichtigen:

e Eingabe der personliche Daten

e Vergabe Berechtigung fir Kontaktverwaltung, Bestellungen und Extranet-Zugriff

= Siehe auch Kapitel 4.2.1.2

10/24
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5. Bestellsystem

Uber dieses Menii kdnnen Sie Nachschliissel und —zylinder sowie das entsprechende Zubehér, jedoch auch SEA-
Werbematerial bestellen.

Um das Online-Bestellsystem der SEA Schliess-Systeme nutzen zu kénnen, muss die entsprechende Anlage im Online-
Portal registriert* sein. Dies kann durch Sie als Fachpartner oder durch den Anlagebesitzer erfolgen.

Fir die Bestellung sind folgende Informationen/Daten erforderlich:

e Schliessplannummer “

. Kartencode @ st e s i >

Hat der Anlagebesitzer bei der Online-Registrierung noch weitere Sicherheitseinstellungen vorgenommen, muss nebst den
oben genannten Daten noch eine der drei folgenden Informationen bekannt sein:

e Sicherheitsfrage / Antwort
e Passwort
e  TAN-Nummer

* Weitere Informationen zum Registrierungs-Portal entnehmen Sie bitte der Dokumentation ,Registrierung von Schliessan-
lagen”

5.1. Nachschliissel

Bendtigt ein Anlagebesitzer - durch z.B. einen Schliisselverlust - einen neuen Schliissel, kann dieser Uber die Rubrik ,Nach-
schlussel” bestellt werden.

) Geben Sie bitte folgende Daten ein:
Fachpartner > Schiiessplan Verifizierung
Anlage/Schliessplan Verifizierung e  Anlagenummer

*
Bitte geben Sie die Schliessplannummer ein. L4 Kartencode
Je nach Sicherheitseinstellungen ist zusatzlich eine Kartencode erforderlich.

* Befindet sich auf der SecurityCard

Je nach Sicherheitseinstellungen des
Anlagebesitzers ist eine der folgenden
Informationen ebenfalls erforderlich:

e Sicherheitsfrage / Antwort

e Passwort

e  TAN-Nummer

Abbildung 8 — Verifizierung Schliessanlage fiir Nachbestellungen

Nach erfolgreichem Einloggen erscheint eine Auflistung sdmtlicher Schlissel der entsprechenden Anlage sowie zwei Még-
lichkeiten fiir die Schllisselsuche, welche in den Kapiteln 5.1.1 und 5.1.2 beschrieben werden.

11/24 SEA Schliess-Systeme AG -« Latternweg 30 « CH-3052 Zollikofen < www.sea.ch
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5.1.1. Schlissel - Direkteingabe Bestellung

Schlisselbezeichnung

1000
1001
101
102

Direkteingabe Bestellung

Schliisselbezeichnung

Direkteingabe Bestellung

Benutzer Menge

|1DO1

| Hauswart

Info

Andere Variante

50.002.000.27.27 D ﬁ

Falls Sie die Bezeichnung des nachzubestellenden Schliissels kennen,
konnen Sie Uber die Direkteingabe einsteigen.

Waéhrend der Eingabe werden Ihnen die in Frage kommenden Bezeichnun-
gen angezeigt.

Nach entsprechender Auswahl bestimmen Sie nun die gewlinschte Menge
des gewahlten Schllssels.

Uber das lcon D / ,Andere Variante" kann eine andere Schllisselausfih-
rung (Material, Reidenfarbe, etc.) ausgewahlt werden.

Wenn alle Angaben korrekt sind, kann der Artikel mit dem Icon G in den
Warenkorb verschoben werden.

Es kénnen nun weitere Artikel bestellt oder die Bestellung an die SEA lbermittelt werden.

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.

5.1.2. Suche nach Schliissel

Schlisselbezeichnung

Suche nach Schliissel

Benutzer

| f 5 rvern

Bei dieser Suchvariante kénnen Sie nach der Schllssel- oder der
Benutzerbezeichnung suchen.

Schliisselbezeichnung

Benutzer

| [romns |

Schlusselliste
Schlissel

101

102

103

104

Benutzer Menge
Wohnung 1
Wohnung 2 Ijl
Wohnung 3
Wohnung 4 |—1|

Diese Suche erlaubt lhnen zudem eine Selektion nach Gruppen.

Das Ergebnis der Suche wird lhnen anschliessend in der unten-
stehenden SchlUsselliste angezeigt.

Letzterd  Nach entsprechender Auswahl bestimmen Sie nun die ge-

38.00201  wiinschte Menge des gewahlten Schlissels.
50.002.0

59.002.0

50.002.0

Info

Andere Variante

50.002.000.27.27 D a

Uber das Icon D/ »<Andere Variante* kann eine andere Schlis-
selausfiihrung (Material, Reidenfarbe, etc.) ausgewahlt werden.

Wenn alle Angaben korrekt sind, kann der Artikel mit dem Icon G
in den Warenkorb verschoben werden.

Es kénnen nun weitere Artikel bestellt oder die Bestellung an die SEA (bermittelt werden.

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.

12/24
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5.2.

Nachzylinder / Zubehor

Wenn es fiir eine bestehende Anlage neue Zylinder oder Zubehér benétigt, kdnnen diese tber die Rubrik ,Nachzylin-

der/Zubehor” bestellt werden.

Anlage/Schliessplan Verifizierung

Bitte geben Sie die Schliessplannummer ein.

Je nach Sicherheitseinstellungen ist zusatzlich eine Kartencode erforderlich.

Geben Sie bitte folgende Daten ein:
e Anlagenummer
e Kartencode* (optional)

Fachpartner = Schliessplan Verifizierung

* Befindet sich auf der SecurityCard

Je nach Sicherheitseinstellungen des
Anlagebesitzers ist eine der folgenden
Informationen ebenfalls erforderlich:

e Sicherheitsfrage / Antwort
o Passwort
e  TAN-Nummer

Abbildung 9 — Verifizierung Schliessanlage fiir Nachbestellungen

Nach erfolgreichem Einloggen erscheint eine Auflistung der Liegenschaften, dessen Gebaude, Stockwerke und allenfalls
Mieter. Wie Zylinder und Zubehor gesucht werden kdnnen, ist in den kommenden Kapiteln 5.2.1 bis 5.2.3 aufgefihrt.

HINWEIS

@

Erganzungen bei z.B. der Tliirnummer werden nur ins System ibernommen, wenn der entsprechende
Komponent bestellt wird.

5.2.1.

Direkteingabe Bestellung

Direkteingabe:
Zylinder (Raum) / SEA-ID

1 (Wohnung 1)/ 3687693

~
-2 (Wohnung 2) / 3687694 102
3 (Wohnung 3) / 3687695
Raum Tirmmummer Menge

Info Alt. Bauteile

J

Zylinder - Direkteingabe Bestellung

Falls Sie die Bezeichnung des nachzubestellenden Zylinders kennen, kén-
nen Sie uber die Direkteingabe einsteigen.

Waéhrend der Eingabe werden |hnen die in Frage kommende Bezeichnun-
gen angezeigt.

Nach entsprechender Auswahl bestimmen Sie nun die gewiinschte Menge
des gewahlten Zylinders.

Falls noch nicht vorhanden, kdnnen Sie noch eine Tirnummer eingeben

(optional).

Wenn alle Angaben getétigt und korrekt sind, kann der Artikel mit dem Icon
(] in den Warenkorb verschoben werden.

Es kénnen nun weitere Artikel bestellt oder die Bestellung an die SEA (bermittelt werden.

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.
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5.2.2. Suche nach Zylinder und Bestellmengeneingaben

Suche nach Zylinder und Bestellmengeneingabe

Liegenschaft Gebaude Stockwerk Mieter/Firma
|<Nle anzeigen= ﬂ |{Al|e anzeigen= ﬂ |{Alle anzeigen= ﬂ |{Alle anzeigen= ﬂ
Position Raum

| | |

Diese Form der Suche kann angewendet werden, wenn man nach...
e Liegenschaft

Gebaude

Stockwerk

Mieter/Firma

Position

Raum

...suchen mdchte.

Liegenschaft: [MFH] Gebaude: [Hauptgebaude] Stockwerk: [1. OG]Mieter: [] Zylinder anzeigen

Position Raum Tuimummer Menge Artikel Info Alt. Bauteile

(+J+] 5 Wohnung 5 |:| E 01.080.00.00.00.00.00 G
(+ ] 6 Wohnung 6 [ ] [ 1]  ot.080.000000.0000 &

Nach erfolgter Eingabe und angewendeter Suche, 6ffnen Sie mit dem Link ,Zylinder anzeigen*“ die Auflistung der selektier-
ten Zylinder. Sie haben zudem die Mdglichkeit, eine Tirnummer zu vergeben (optional).

Nach entsprechender Auswahl bestimmen Sie nun die gewiinschte Menge des gewéhlten Zylinders.
Wenn alle Angaben getétigt und korrekt sind, kann der Artikel mit dem Icon G in den Warenkorb verschoben werden.
Es kénnen nun weitere Artikel bestellt oder die Bestellung an die SEA ibermittelt werden.

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.

5.2.21. Neue Zylinder einfiigen

Wenn Sie die Zylinderubersicht bei den Nachzylindern aufrufen, haben Sie Gber die Icons die Mdglichkeit, zusétzliche
Zylinder einzufligen:

ZYLINDER EINFUGEN Entscheiden Sie, ob Sie die neuen Zeilen ober-
halb oder unterhalb einfligen mochten sowie die
Wieviele neue Zeilen mochten Sie unterhalb einfiigen? (max. 10) Anzahl benétigter Zeilen.

Position Raum Tiirmummer Menge Bestimmen Sie die Position, die Raumbezeich-
|02 | |Velmaum | |21 | | 1 | nung, Tdrnummer sowie Menge.

[03 | [Materialraum | |31 | [ 1]

Artikel Wahlen Sie den gewlinschten Artikel Gber das

01.080.00.00.00.00.00 leon (L] -

=
(01.080.00.00.00.00.00 | | D

Fortsetzung auf Seite 15
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Fortsetzung ,,Neue Zylinder einfliigen®

Kategorie Artikel Nummer In der Suchmaske kdnnen Sie nun nach folgen-

= Zylinder l:l den Kriterien suchen:

= Mechanische Zylinder

Bauzylinder Farbe b Ka$egorie
Mébel-, Apparatezylinder |=A||e:= ﬂ : ﬁ:;gzmummer
Mdbelschlosser . Bezeichnun
Schalterzylinder, Zylinderschalter Bezeichnung : Mass A/ B /gC

Schlusseldepots, Vorhangeschlgsser I:I

Werschluss-Zylinder
y Mass A Mass B Mass C

Zylinder-Oliven, Griffe | | | | | |

Mechatronische Zylinder

Nur in der gewahlten Kategorie
suchen

2l MeSSA MESSBEVSSC [Feile Haben Sie die entsprechende Wahl getroffen,
01.065.00.00.00.00.00 Doppelzylinder 6500 3250 3250  mattvemnickelt d die E bni . . List iat
010650000000002  Doppelzylinder 6500 3250 3260  matt vernickelt/ Messing poliert werden die Ergebnisse In einer Liste angezeigl.
01.065.00.00.00.00.11 Doppelzylinder 6500 3250 3250  glanz verchromt
01.065.00.00.00.0022  Doppeizyiinder 65.00 3250 3250 Messing poliert Uber den Button bestétigen Sie lhre
01.065.00.00.00.0033  Doppeizylinder 6500 3250 3250  broniert Selektion
01.065.00.00.00.0044  Doppelzylinder 6500 3250 3250 Schwam ’
01.085.00.00.00.00.65 Doppelzylinder 6500 3250 3250  Messing blank
01.065.00.00.00.00.65 Doppelzylinder 6500 3250 3250  Ultrinox
Artikel Info Alt. Bauteile Falls ein anderes Bauteil als wie beim ausge-

wahlten Zylinder standardméassig enthalten ist,
01.065.00.00.00.00.00 | &8 ) h yinder s 9

kénnen Sie dies Uber das Icon (] unter ,Alterna-
E|1_|]3D.E|{j_|]0_@|jlc|{]_[m| | D D tive Bauteile* auswahlen.

Sobald alle Angaben erfasst sind, kénnen Sie die Komponenten uber das Icon G in den Warenkorb legen.
Das weitere Vorgehen ist in Kapitel 5.6 beschrieben.

5.2.3. Zubehor

Bestellen Sie lhr Zubehdr zu den bereits ausgewahlten Nachzylindern iber folgende Suchmdglichkeiten:

o Artikelliste Auflistung samtlicher Zubehdrartikel einer bestimmten Rubrik
o Direkteingabe Freie Eingabe der Artikelnummer, welche durch die Verifizierung bestatigt wird
e Artikelsuchwahl Freie Wortsuche

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.
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5.3. Nachschlussel / Nachzylinder / Zubehor

— Geben Sie bitte folgende Daten ein:
Fachpartner > Schiiessplan Verifizierung
Anlage/Schliessplan Verifizierung e  Anlagenummer

*
Bitte geben Sie die Schliessplannummer ein. L4 Kartencode
Je nach Sicherheitseinstellungen ist zusatzlich eine Kartencode erforderlich.

* Befindet sich auf der SecurityCard

Je nach Sicherheitseinstellungen des
Anlagebesitzers ist eine der folgenden
Informationen ebenfalls erforderlich:

e Sicherheitsfrage / Antwort

e Passwort

e  TAN-Nummer

Abbildung 10 — Verifizierung Schliessanlage fur Nachbestellungen

Diese Rubrik enthalt die gleichen Funktionen wie die Rubriken ,Nachschlissel“ (Kapitel 5.1) und ,Nachzylinder / Zubehér*
(Kapitel 5.2).

HINWEIS
Unter dieser Rubrik muss mindestens ein Zylinder bestellt werden, damit die Bestellung ausgeldst werden
kann.

@

5.4. Zubehor

Bestellen Sie |hr Zubehdr zu den bereits ausgewahlten Nachzylindern tber folgende Suchmdglichkeiten:

o Artikelliste Auflistung samtlicher Zubehdrartikel einer bestimmten Rubrik
o Direkteingabe Freie Eingabe der Artikelnummer, welche durch die Verifizierung bestatigt wird
e Artikelsuchwahl Freie Wortsuche

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.

5.5. Werbematerial

Bestellen Sie einfach und bequem Werbematerial, Formularbégen oder auch Demomaterial. Ihnen stehen dazu folgende
Suchméglichkeiten zur Verfiigung.

o Artikelliste Auflistung samtlicher Werbematerialartikel einer bestimmten Rubrik
o Direkteingabe Freie Eingabe der Artikelnummer, welche durch die Verifizierung bestatigt wird
e Artikelsuchwahl Freie Wortsuche

Die Beschreibung zum Warenkorb finden Sie im Kapitel 5.6.
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5.6. Warenkorb

Nachdem Sie nun sdmtliche Komponenten fir die Bestellung in den Warenkorb gelegt haben, erhalten Sie mit einem Klick
auf den Button eine Ubersicht Ihrer Bestellung:

Ware im Warenkorb

Zubehor
Artikelnummer Bezeichnung Bezeichnung 2 Zusatztext Menge
14.605.01.00.00.00.19 Driickerdom 9x70mm zu DIGI-Grip zu DIGI-Grip [ 5]
14.605.01.00.00.00.39 Driickerdorn 9x90mm zu DIGI-Grip zu DIGI-Grip @

Nachschlissel

Artikelnummer Bezeichnung Bezeichnung 2 Zusatztext Schlissel Benutzer Farbe Reidenfarbe Menge

59.002.000.27.27 Schitssel 1000 Verwaltung  blank  keine X

Nachzylinder

Artikelnummer Bezeichnung Bezeichnung 2 Position Raum Turnummer Farbe Menge
01.080.00.00.00.00.00 Drehknopfzylinder Drehknopf @38mm 8 Wohnung 8 matt vernickelt @
01.030.00.00.00.00.00 Drehknopfzylinder Drehknopf @38mm 5 Wohnung 5 matt vernickelt [ 1]
01.080.00.00.00.00.00 Drehknopfzylinder Drehknopf @38mm i} Wohnung & matt vernickelt @

Warenkorb leeren [ ZurKasse |

Abbildung 11 — Warenkorb

Sie haben hier nochmals die Gelegenheit, die Menge zu andern, allenfalls ein Produkt zu I6schen oder gleich den ganzen
Warenkorb zu leeren.

Wenn alles korrekt ist, gelangen Sie mit dem Button BEEATAEESE zum nachsten Bestellschritt.
5.6.1. Angaben zur Bestellung

Angaben zur Bestellung Wenn erforderlich, kénnen Sie eine andere Lieferadresse als vorge-
schlagen eingeben.

Auftraggeberadresse

SEA Schliess-Systeme AG Falls gewlinscht, kann in_.einem solch_en Fall eine Bestelladresse

Sk erfasst werden, welche fir den Empfanger sichtbar ist.

3052 Zollikofen

Schweiz

Rechnungsadresse

Die Rechnungsadresse ist identisch mit der Auftragsadresse

Lieferung

® Liefern Sie mir die Artikel an die unten aufgefilhrte Adresse
O Liefern Sie mir die Artikel an eine separate Lieferadresse

SEA Schliess-Systeme AG
Latternweg 30

Postfach

3052 Zollikofen

Schweiz

Bestelleradresse (optional)

[Jich machte eine Bestelleradresse erfassen
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—— Wahlen Sie die gewlinschte Versandart.

ABHOLUNG v|

Um die Bestellung spéter schnell zuordnen zu kénnen, erganzen Sie

o ; bitte zudem die Felder ,Zuséatzliche Informationen®.
Zusatzliche Informationen

Ihre Referenz | |

Ihre Bestellnr.* | |

Kommission | |

Wenn Sie auf der vorherigen Seite noch etwas andern méchten, kdnnen Sie mit dem Button auf die entsprechende
Seite wechseln. Achtung: die Eingabe auf der aktuellen Seite werden nicht gespeichert.

Mit dem Button [CLC8] speichern Sie die Eingaben und gelangen zum nachsten Schritt.

Sie sehen Ihre Bestellung inklusive der Lieferangaben nochmals in der Ubersicht. Sobald die AGB akzeptiert sind, kénnen
Sie den Auftrag definitiv auslésen.
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6. Datenubermittlung

Uber dieses Menii kénnen Sie Neuanlagen sowie Anlagenerweiterungen bestellen.

6.1. Bestellung Neuanlage

Sie mdchten eine Neuanlage bestellen? Mit nur wenigen Schritten sind Sie am Ziel.

HINWEIS
Sie kdnnen aus Sicherheitsgriinden nur ZIP oder KWD Formate hochladen.

@

Wahlen Sie, ob Sie die Lieferung erhalten mdchten
oder ob eine andere Firma / Person der Empfanger
sein soll.

Lieferadrasse

® Liefern Sie mir die Artikel an die unten aufgeflihrte Adresse
O Liefern Sie mir die Artikel an eine separate Lieferadresse

SEA Schliess-Systeme AG
Latternweg 30

Postfach

3052 Zollikofen

Schweiz

5 Geben Sie Ihr Wunschlieferdatum ein.

Wunschlieferdatum (ab Werk): [ 13.07.2013| L) Erganzen Sie bitte zudem die Bestellnummer und

eine Kommission.
Kommission: |:| Laden Sie Ihre Datei hoch.

Datei mit Anlagedaten™ Klicken Sie auf [Durchsuchen...] um eine Datei m : ; ;
SR OID oder b Geben Sie allenfalls noch einen Kommentar ein.
|| purchsuchen... | Mit dem Button [NETENEEASEIEN wird die Bestel-
R lung ausgel6st.

6.2. Anlagenerweiterung

Gehen Sie auf die gleiche Weise wie bei der Bestellung einer Neuanlage gemass Kapitel 6.1 vor.

HINWEIS
Sie kénnen aus Sicherheitsgriinden nur ZIP oder KWD Formate hochladen.
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7. Sonstiges

Finden Sie hier Informationen zu lhren Bestellungen, Lieferungen und Rechnungen.

7.1. Schliessplan Basisdaten

So gelangen Sie zu den wichtigsten Basisdaten einer Anlage.

Geben Sie die Schliessplannummer des Objekts ein, Uber wel-

Schliessplan Basisdaten ches Sie die Informationen bendtigen.

Bitte geben Sie eine Schliessplannummer ein:

| | Priifen

Basisdaten Sie erhalten anschliessend folgende Informationen.
System: SEA-2

Planungscode: Sea 2 - PP-Anlage - Code E

Philosophie:

Registriert: Ja

Sicherungsschein: Nein

Unterschriftskarte: Nein

Sub-Sicherheitskarte vorhanden: Nein

Master-Sicherheitskarte vorhanden: Ja

7.2. Schliessplan herunterladen

Wenn Sie einen Schliessplan in gedruckter Version benétigen, sind Sie hier richtig.

Geben Sie die Schliessplannummer des Objekts ein, von

SEhliESSplaﬂnummEF*I| | welchem Sie den Schliessplan benétigen.
Kartencode: | | Bestatigen Sie mit dem Button .

Wahlen Sie zwischen den Formate ,PDF* oder ,KWD

Download Format [N (version 7 oder 9)" aus.

) ) KWD Version 7
Mit Objektangaben|wwn version 9

Starten Sie den Vorgang mit dem Button .

Herunterladen Anderen Schliessplan verwenden Wenn Sie noch weitere Schliessplane bendétigen, kénnen

Sie diese mit dem gleichen Vorgang lber den Button

Anderen Schiiessplan verwenden JUCIICETEH

HINWEIS
Um den Schliessplan mit Objektdaten herunterladen zu kdnnen, wird nebst der Schliessplannummer noch
der Code auf der SecurityCard bendtigt.
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7.3. Meine Bestellungen

In der Rubrik ,,meing Bestellungen® sehen Sie auf einen Blick, welche lhrer Bestellungen noch offen sind und wann diese
ausgeldst wurden. Uber die Auftragsnummer kdnnen Sie die entsprechenden Details aufrufen (siehe Kapitel 7.3.1).

Sobald die Lieferung erfolgt ist, erscheint in der Spalte ebenfalls eine Nummer, Giber welche Sie den Lieferschein aufrufen
koénnen.

Auftragsnummer Bestelldatum Kontakt Ihre Bestelinr. Ihre Referenz Kommission Lieferscheine
WADT37T8 28.05.2013 KT000859 00064.0000002 KT0D02863 GRUPPE 100

WADT3TTT 28.05.2013 KT000859 000&4.0000001 KT002863 GRUPPE 99

WADT3731 16.05.2013 KT000859 00069.0000001 KT0D02833 GRUPPE 1

Abbildung 12 — Liste ,Meine Bestellungen®

Wurde die Bestellung verrechnet, wird die Zeile automatisch entfernt (siehe auch Kapitel 7.3.2).

7.3.1. Details meiner Bestellung

Mit einem Klick auf die Auftragsnummer der Ubersichtsliste gelangt man zu den Details einer Bestellung. Dort sind noch-
mals folgende Punkte zusammengefasst:

Auftragsnummer, Bestelldatum, lhre Bestellnummer, lhre Referenz, Kommission, Bestellt von

Artikel dieser Bestellung

PDF der Bestellbestatigung zum Download

Info Uber Lieferstatus

Details meiner Bestellung

Auftragsnummer VAO73TTS

Bestelldatum Dienstag, 28. Mai 2013

lhre Bestellnr.* 000640000002

Ihre Referenz KT002863

Kommission GRUPPE 100

Bestellt von KTO00859 - SEA Schliess-Systeme AG

Artikel dieser Bestellung

Artikel Menge
SK1000 - Produktion Sicherheitskarte 1

e
Bestellbestatigung

Es erfolgte noch keine Lieferung.

Abbildung 13 — Details meiner Bestellung
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7.3.2. Rechnungen

Unterhalb der Liste mit den ,laufende Bestellungen® kdnnen Sie nach bereits verrechneten Bestellungen suchen. Sie haben
die Mdglichkeit nach folgenden Kriterien zu selektionieren:

e  SEA-Auftragsnummer

e Innerhalb eines bestimmten Zeitraums

Abgeschlossene Bestellungen

Hier kdnnen Sie bereits verrechnete und gelieferte Bestellungen suchen.

SEA-Auftragsnummer | |

Von/bis Datum [10.06.2013] (| ] suchen |

Abbildung 14 — Suchmaske fiir abgeschlossene Bestellungen

Sie gelangen nach Auswahl der gesuchten Bestellung liber die Auftragsnummer auf die Detailansicht des Auftrags (Kapitel
7.3.1). Dort stehen lhnen die Rechnung sowie der Lieferschein als PDF-Download zur Verfligung.

7.4. Meine Objektberater

Sie finden hier sémtliche Koordinaten Ihres Objektberaters bei der SEA Schliess-Systeme AG.
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KONTAKT

Hauptsitz Bern

SEA Schliess-Systeme AG
Latternweg 30

3052 Zollikofen

T +41(0)31 915 20 20
F+41(0)31 9152000

Verkaufsbiiro Ziirich
SEA Schliess-Systeme AG
Hertistrasse 26

8304 Wallisellen

T +41(0)43 960 77 97
F +41(0)43 960 77 95

Verkaufsbiiro Weggis
SEA Schliess-Systeme AG
Rohrlistrasse 3

6353 Weggis

T +41 (0)41 390 04 07

www.sea.ch
office@sea.ch



