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Forord - om vad som ar en forstudie och vad den kan vara bra for

Denna forstudie har tva malsittningar. Den ena malsittningen &r att utgora underlag for vidare
utvidgade och fordjupade undersokningar kring styrning av fritidsbaserat ungdomsarbete. Det
som skiljer en forstudie fran en komplett och vél avgriansad vetenskaplig studie &r, i detta fall,
att de undersokningar som presenteras och diskuteras inte motsvarar alla metodologiska krav
och riktlinjer som kan forvéntas av en fullvirdig vetenskaplig undersokning. Syftet med den
breda kartliggning som ingar i studien var att lyfta fram och diskutera forhallanden, monster
och trender. Hér har nyfikenhet, dvs. bredd och mangfald, gatt fore adekvata avgransningar
och statistisk sdkerstéllning av generaliserbarhet och forklaringsvérde. Resultatet pastar inte
att det studerade fenomenet faktiskt ser ut sa hir via undersokning och analys framtagna
generaliserbara vetenskapliga ron. Istéllet ska resultatet ldsas som en avstimning av hur ldget
kan se ut om vi studerar det material kommuner presenterat forskarna antingen pa uppmaning
eller via sina offentliga hemsidor. De tva riktade case som presenteras och diskuteras bestar
av undersokningar som genomférdes med delvis andra syften och framforallt for andra
uppdragsgivare. De ska hir betraktas som sekundidrmaterial som presenteras 1 forkortade
versioner och omtolkas for denna studies syften. Saledes kan vi i var version av en forstudie,
tillata oss att ta en och annan metodologisk genvig samt féra en nagot yvigare diskussion for
att na var malsittning av bereda vig for vidare mer omfattande och djupare undersokningar —
allt for att utifran syften och malsittningar fa ut sa mycket som mojligt ur begransade medel.
Tyvirr, ser denna malsittning i dagsldget ut att komma pa skam for var del da vi trots
upprepade forsok inte lyckats locka till oss ytterliga medel. Men finns det tro sa finns det
hopp for oss och inte minst andra forskare som kinner sig kallade att forsoka.

Den andra malsittningen for denna forstudie dr att skapa intresse och diskussioner i de
organisationer som arbetar for och med fritidsbaserat ungdomsarbete. Kan vara
anstrangningar i nagon grad eller omfattning leda till aktivt utvecklingsarbete for att ge
landets ungdomar goda mojligheter att bli nagon tillsammans med andra pa sin vdg mot
vuxenlivet dr denna andra, och for oss forfattare viktigaste, malsdttning uppfylld. Var
ambition dr att framgent finnas till hands for dem som &r villiga att ge sig 1 kast med
uppgiften, i de fall var kunskap och kompetens kan vara efterfragad.

Denna forstudie har mojliggjorts tack vare medel frain Ungdomsstyrelsen och support fran
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Det nationella nétverket Kunskapsutveckling 1
dialog (KiD) har skapat forutsittningar for bade studiens uppkomst och de spinnande och
synnerligen givande diskussioner med foretriadare for fritidsbaserat ungdomsarbete fran hela
landet som format studiens syfte och fragor. Tack till Er alla!

Malmo den 12 maj 2011
Lars Lagergren & H. Thomas R. Persson

Fritidsvetenskap, Malmé hogskola
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Del 1 - Perspektiv

Inledning

De forundersokningar som redovisas och diskuteras i denna rapport behandlar ett
problemkomplex som vi i var girning som forskare och utbildare inom dmnet fritidsvetenskap
stott pa i olika grad och form under de senaste sex aren. Det mirkliga med detta
problemkomplex ir att det i langa stycken #r oartikulerat. Komplexiteten blir forst tydlig ndr
ungdomsarbetare, sasom fritidsledare och "faltare”, och tjinstemin inom de forvaltningar som
har att utfora fritidsbaserat ungdomsarbete mer i detalj ska beskriva varfor de gor det de gor.
Trots, eller om det dr tack vare att, det pa en ideologisk diskursiv niva sjdlvklara i uppgiften
att skapa trygga och stimulerande och utvecklande uppvixtvillkor for unga, tycks det finnas
problem med att kunna hénvisa till bestimda uppdrag eller specificerade krav for de
verksamheter som bedrivs. Det rader ingen tvekan kring att arbetet som utfors ar gott, viktigt
och nodvindigt. Tvirt om tycks det vara sa sjdlvklart att det inte behover sidgas, forklaras eller
preciseras inom den organisation som ansvara for verksamheten. Déri aterfinns
problemkomplexets bada sidor, a ena sidan det outtalade men sjdlvklara och a den andra sidan
bristen pa tydligt formulerat uppdrag kopplat till arbetets organisatoriska tillhrighet. I sin
mest alienerade form kan ungdomsarbetaren bara relatera till den bekriftelse som han/hon far
av de ungdomar som han/hon jobbar med. Denna alienation pekar pa ett glapp mellan den
politiskt styrande nivan, den beredande och kontrollerande nivan och den niva som star for det
faktiska utforandet. Det problemkomplex som denna fOrundersokning tar sig an kan
formuleras enligt foljande; hur kan en moraliskt grundad uppgift vilken vilar pa en ideologisk
botten transponeras till att bli till konkreta uppdrag i en politiskt styrd byrakratisk
organisation?

Som det kommer att visa sig i denna rapport dr vi ganska langt ifran att direkt kunna ge oss i
kast med att 16sa det aktuella problemkomplexet. Vi befinner oss pa en niva dir vi dnnu
behover fundera kring vad vi faktiskt behover veta for att kunna ta oss an uppgiften.
Rapporten dr uppbyggd kring en bred forundersokning och tva riktade, s.k. case-studier. Det
har inte primért varit for att sOka svar — vi dr som sagt inte dir &n — utan for att soka bittre,
dvs. mer adekvat, formulerade fragor som undersokningarna genomforts. De svar som dnda
alstrats far ses som prelimindra utgangspunkter for vidare forskning och analys i nagon slags
Poppersk anda.

Syftet med studien dr att pa ett oversiktligt sitt beskriva och kritiskt diskutera hur férhallandet
mellan dvergripande kommunal policy och 6ppen fritidsverksamhet ser ut runt om 1 Sverige
for att lyfta fram de problem och mojligheter som dessa forhallanden rymmer. Studien dr
dmnad att utgora underlag for vidare riktad forskning och utvecklingsarbete som syftar till att
stirka det professionella arbetet med och for ungdomar.

Undersokningarna hoppas framforallt kunna bidra till en aktiv process for att utveckla det
malstyrda arbetet inom féltet. Med detta kommer utveckling av malrelaterad planering,
styrning, genomforande och utvirdering med tydliga bekriftande och utvecklande ansatser —
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att kunna stidrka de som arbetar med och for ungdomar genom att erbjuda tydlighet rorande,
varfor och vad som ska goras och hur det ska goras.

Rapporten dr uppdelad i fem delar; (1) Perspektiv, (2) Kartldggning, (3) Tva case-studier, (4)
Tankar kring styrning genom policy, samt (5) Osorterade analyser och nya fragor. Da denna
skrift inte dr en strikt rapport av ett forskningsprojekt, tar sig forfattarna vissa friheter rérande
form, val av exempel och tolkningar.

Policy och Good Governance

Policys édr handlingsprogram som har som mal att paverka och forma samhillet enligt en viss
vision och som resultat bade direkt och indirekt inverkar pa individers, organisationers och
institutioners vardag (se: t.ex. Wildavsky 1987). Dérfor framstar vikten av att (1) kommunens
overgripande policyer och visioner dven uttalat omfattar ungdoms- och fritidsverksamheter,
att (2) innehallet i dessa dokument gar att anpassa, konkretisera och utveckla ute pa filtet,
samt (3) att bade tjanstemanna- och politikernivderna kan erbjuda aterkoppling, bekriftelse
och stimulans i syfte att stiirka, kvalitetssidkra och utveckla verksamheten som helhet. Helt
avgorande for att en kontinuerlig och produktiv process - fran vision till handling och tillbaka
- dr de Overgripande strategiska och visionidra dokumenten, att de finns, vad de innehaller och
hur de anviinds och utvecklas.

”Good governance” ér inte nagot nytt. Trots detta kan termen framsta som bortglomd ndr man
laser en del av Sveriges alla policy eller styrdokument. Vad vi talar om hér dr arbetskoder och
da framforallt sadana kopplade till tankar om den transparanta och ansvarsskyldiga
organisationen (Aguilera och Cuervo-Cazurra). Fordelningen av makt blir dirfér centralt for
forsoken till att forstd “governance” eller styrning; om hur makten utdvas och hur den
kontrolleras. Kopplat till detta finner vi diskussioner om kontinuitet och fordandring (Kikulis
2000), dar det senare syftar pa organisationers behov till utveckling och professionalisering
mot en mer business- management orienterad styrning. Denna resultat- och
incitamentinriktade styrning brukar ga under namnet “new public management, forkortat
NPM (Rhodes, 1996).

Centralt for denna professionaliseringsdiskurs &r partnerskap(andet). Ett partnerskap
framforallt framdrivet av regeringar och pahejat av de olika departementen. Hér behover dock
papekas att bara for att regeringar eller kommunledningar och dess respektive departement
beskriver nagot som partnerskap behover det inte per definition vara tal om ett partnerskap
(McDonald, 2005, s. 597). McDonald viljer att dela in partnerskapen enligt fyra idealtyper: 1)
den hierarchiska modellen, eller quasipartnerskapet; 2) den rationella modellen, eller det
strategiska partnerskapet; 3) det Oppna systemet; och 4) sjdlvstyrning, eller det
kommunikativa partnerskapet. Aven om partnerskapet ir centralt for det ridanden
”governance” systemet sa viljer vi hér att inte vidare fordjupa oss i dessa modeller.

Ett alternativt forhallningssitt till ”governance” &r att se pa det som ndtverk, som styrning och

som “good governance”. Medan de forsta tvd lagger fokus pa fordndringar i relationer eller

partnerskap mellan organisationer, sasom mellan regeringar och civilsamhillets
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organisationer, sa ligger fokus i den tredje framforallt pa intern styrning av organisationen,
dock med externa resultat. Kort och gott, ”governance ” som nétverk kan definieras som
motsatsen till exklusiv makt att implementera och kontrollera (Lowi 1964 in ; Houlihan and
Groeneveld 2010). Detta kan antingen ses som ett uttryck for liberalisering, eller som vikande
kapacitet. Hér finner vi ofta (projekt)uppdrag till externa aktorer, privata savil som inom det
civila samhéllet (Kettle, 2000). Denna ”governance” modell beskrivs ocksa som ’the Third
Way, da den ofta associeras med den tidigare brittiske premidrministern Tony Blair
(Loughlin, 2004).

Precis som nitverksmodellen tar styrningsmodellen sin utgangspunkt i att regeringar,
kommunledningar etc. omger sig och forhéller sig till ndtverk och partnerskap med
organisationer i det civila samhillet. Den storsta skillnaden, de tva modellerna emellan, &r att
styrningsmodellen, likt den hierarkiska modellen, styr genom en kombination av incitament
och reglering, genom distribution, omdistribution och reglerande policyer (Rhodes 1996;
Houlihan and Groeneveld 2010). Styrmodellen kan ocksa ses om ett exempel pa brist pa
fortroende for det civila samhillets aktorer och deras kapacitet att fatta de ritta besluten. Detta
star i skarp kontrast till framskrivningen av det civila samhillet som en producent av ett
positivt socialt kapital (Putnam 2007).

Den tredje modellen, “good governance”, kan ses som ett uttryck for bristerna i ett system
(Zattoni and Cuomo (2008). ”Good governance” implementeras som ett forsok att komma till
ritta med exempelvis, korruption, nepotism, byrakrati och mismanagement (Nanda 2006)
enligt ett effektivt, Oppet och ansvarsfullt sitt (Leftwich 1993 in Rhodes 2000). "Good
governance" ska foljaktligen ses som ett exempel pa "best practices”, d.v.s.
rekommendationer om hur man pa bista sdtt uppnar en social savidl som professionell
legitimisering, externt savil som internt i forhallande till den egna organisationen (Zattoni and
Cuomo 2008). Utan de olika intressenternas medgivande saknas legitimitet for radande policy
eller arbetssiitt.

Den typ av typ av stat-kommunrelation som &r inbyggt i styrningen av ungdomspolitiken &r
brukar bendmnas “multi-level governance” (Hooghe and Marks 2003). I de fall staten utovar
paverkan sker det genom stimulansbidrag och diskursiva inldgg, avsedda att inspirera och
normativt markera en viss verksamhetsinriktning. Samtidigt och inbyggt i uppdraget ska
kommunerna arbeta utifran de ungdomspolitiska malen diar ungdomar ska uppna verklig
tillgang till vélfard och inflytande. Detta leder till anpassningsbehov i forhallande till nya
uppdrag, motsittningar och spanningar mellan savil interna och externa malsittningar och
skilda logiker mellan olika nivaer i organisationer och det filt man arbetar inom (Powell and
DiMaggio 1991).

Organisationer inom multi-level governance-system &r i behov av att utveckla en lyhord och
aktiv styrning (Kouzes and Mico 1979). Policyforfattande, implementering och aterkoppling
bor ses som en stindigt aktiv process (Pressman & Wildavsky 1984). Inom fritidsfiltet dir det
inte gar att hidnvisa till lagar, maste darfor legitimitet fas genom proponenternas
argumentativa styrka (Norberg Hansen, Lagergren, L. Andersson, T . 2009; Lagergren, 2008).



Kontinuitet maste saledes existera i en annan form, sasom ett inom hela organisationen
vélforankrat och tydligt uppdrag som beskriver kommunens ungdomsarbete inom kultur och
fritidssektorn; vad som ska goras, hur det ska utforas, av vem, samt var och nér det ska ske.
Detta forutsitter ett genomgripande didaktiskt forhallningssitt, dnda fran en samhillsrelaterad
niva som formulerar didaktiska principer, ofta i form av policyer och visioner, genom koncept
for t.ex. projekt innehallande kommunikativa, problemlésande bildningsinsatser, mot nivan
for metoder, alltsa de direkta dvningarna eller motena med ungdomarna (Lagergren 2009;
Jank & Meyer, 2002). Ungdomsarbete kriver ett holistiskt tinkande som inte bara innefattar,
utan definierar, sammanlidnkar och formedlar princip-, koncept- och metodnivaerna till en
verksamhets alla aktorer och intressenter.

Lika viktigt dr det darfor att omradets utforare far sin rost hord och far stod for sina asikter
forankrade i vardaglig praktik. Vad som krivs dr en kontinuerlig aterkoppling mellan de olika
leden: dess forfattare, organisationer, administratorer och utférare (Pressman & Wildavsky
1984; Mazmanian & Sabatier 1989).

Vi har hir presenterat centrala modeller for politisk styrning. Dessa &r centrala for savil
teoretiska diskussioner som diskussioner om hur stat, regioner, och kommuner styr sina
verksamheter och foljaktligen vad verksamheterna maste forhalla sig till i sin vardag. Vad vi
tar med oss in i de kommande diskussionerna dr synen pa policy som en fortgaende cirkulér
process: fran vision till handling och tillbaka. Det vill sdga, vikten av att de Gvergripande
strategiska och visiondra dokumenten, att de finns, vad de innehéller, hur de anvinds och
utvecklas. Vidare sa konstaterar vi att partnerskap savil som nétverk, i dess olika former, bade
ar och bor vara centralt for de verksamheter vi &r intresserade av. Detta giller externt, mellan
stat och kommun och mellan kommunalverksamhet och aktorer inom det civilsamhillet och
den privata marknaden, savidl som internt - mellan de olika kommunala nivaerna, d.v.s.
vertikala ”partnerskap” och mellan de olika kommunala verksamheterna, d.v.s. horisontella
partnerskap. Dock dr det sa, och detta dr huvudpoidngen, for att ndmnda policyprocess,
partnerskap och/eller nitverk ska fungera och underldtta styrningen av, savidl som
verksamhetens egen vardag, sd maste alla parter efterstrdva ett matt av ”good governance”.
Det krivs med andra ord att alla parter gemensamt utarbetar en effektiv, 6ppen och
ansvarsfull modell som alla kan skriva under pa for att pa bista sitt uppna en social savil som
professionell legitimisering av féltet.

Faltet, diskurs och uppbyggnad

En forutsidttning for att den sjdlvklara uppgiften att skapa trygga och stimulerande
uppvixtvillkor for unga, ska kunna transponeras ner till formen av konkreta uppdrag torde
vara att det finns ett uttalat politikomrade, d.v.s. en artikulerad ungdomspolitik. Redan hér
uppenbarar sig problem. Enligt Ungdomsstyrelsens skrift Ungdom och ungdomspolitik — ett
svenskt perspektiv (2010) finns ingen enhetlig definition av vad ungdomspolitik &r, omfattar
eller innebdr. I skriften problematiseras en, vad som beskrivs som vedertagen, definition som
sdger att “ungdomspolitik (...) & summan av alla atgérder som riktas till unga medborgare”
(ingen sidnumrering). Forfattarna gor det viktiga pépekandet att denna definition bara “dr en
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summering i efterhand av effekterna av den generella politiken pa en viss malgrupp och dgr
inte uttryck for en medveten politisk vilja” (ingen sidnumrering [vér kursivering]). Som
alternativ definition anges ungdomspolitik som:

En uttryckt politisk ambition for ungas levnadsforhallanden. I dagens offentliga system
uttrycks den politiska ambitionen vanligtvis i olika former av mal eller dnskvérda utfall.
For den nationella ungdomspolitiken i Sverige dr den uttryckta politiska ambitionen de
mal, perspektiv och huvudomraden som slagits fast av riksdag och regering. Det #r
innehallet i dessa som specificerar och avgransar ungdomspolitiken.

Ingen sidnumrering

Denna definition har den effekten att ungdomspolitiken inte blir nagot som konstrueras i
efterhand. Definitionen innebidr att ungdomspolitik som begrepp far en viss tydlighet, men
som politiskt fdlt kvarstar en otydlighet. Det senare forhallandet poingteras i texten;
”[p]olitikomradet som sadant ansvarar inte for de medel som krivs for att na de politiska
malen utan genomforandet av politiken maste ske via de vertikala sektorer/politikomraden
som forfogar Over resurserna”. Det finns siledes sektorsspecifika ungdomsfragor och det
finns, logiskt sett, dven generella sadana. Fragan &r hur de senare uttrycks och hur de forhaller
sig till de sektorsspecifika. Vissa svar far vi om vi studerar Regeringens skrivelse 2009/10:53
En strategi for ungdomspolitiken, d.v.s. den text som Kkritiseras ovan. Hér konstateras att det
stalls...

... krav pé ett tydligt ungdomsperspektiv i politiken. Det &dr viktigt att politiken skapar
forutséttningar for ungdomar att utvecklas och att kunna gé in i vuxenlivet som starka och
sjdlvstindiga individer. (...) Fortfarande &terstir manga utmaningar for att uppna de
ungdomspolitiska malen att alla ungdomar ska ha verklig tillgang till vilfird och
inflytande.

s.3

Som citaten anger sa #r det ett “tydligt ungdomsperspektiv i politiken” som krivs. Ar den
generella ungdomspolitiken lika med “ett perspektiv? Svaret vi far ndr malen for den
nationella ungdomspolitiken presenteras pekar pa att sa &r fallet:

3.2 Mal och huvudomraden
De 6vergripande malen for den nationella ungdomspolitiken &r att
— alla ungdomar ska ha verklig tillgang till valfird, och att

— alla ungdomar ska ha verklig tillgang till inflytande.
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Syftet med de tva dvergripande malen #r att ungdomar, inom ramen for formella grianser
sasom myndighetsalder, ska ges samma mdojligheter till vilfird och inflytande som andra
ménniskor i samhillet. Ungdomspolitikens mal bor genomsyra politiken pa samtliga
berdrda omraden, och varje omrade ansvarar for att forverkliga och folja upp malen inom
ramen for sin ordinarie verksamhet. Samtidigt ska ungdomspolitiska insatser utga fran
relevanta befintliga mal for politiken pa andra omraden.

For att underlétta en systematisk uppfoljning och analys av ungdomars levnadsvillkor, &r
ungdomspolitiken uppdelad i fem huvudomraden:

— Utbildning och ldrande

— Arbete och forsorjning

- Halsa och utsatthet

— Inflytande och representation
— Kultur och fritid

Huvudomradena dr utformade sa att de mojliggor tvirsektoriella analyser av ungdomars
levnadsvillkor och belyser samband mellan de mal for olika omraden som ir relevanta for
ungdomspolitiken. Analys, samordning och redovisning av ungdomspolitiken sker med
utgangspunkt i huvudomradena.

(Skr. 2009/10:53, s. 6-7)

Tolkningen att den nationella svenska ungdomspolitiken utgdrs av ett perspektiv som ska
laggas pa politiken ”inom samtliga berérda omraden” tycks halla. Om detta innebér att den
svenska nationella ungdomspolitiken dr nagot som, vilket forfattarna av Ungdomsstyrelsens
skrift refererad ovan fruktar, ad-hoc-artat klistras pa eller kommer att, i f6ljd av regeringens
vilja, smaéltas in i sagda politikomradens mal och verksamheter aterstar att undersdka. Det
finns anledning att hysa farhagor for att den nationella ungdomspolitiken i den form den
presenterats utgor just ett perspektiv, vilket ska trdngas med och inga i eller alternativt
hérbirgera andra perspektiv sasom t.ex. jamstilldhet, mangkultur och miljo. Om det under
stundom kommer att anvindas som ett perspektiv for att uppna bestimda syften inom en
sektor eller om det kommer att utgora en kuldr bland flera i en stidndigt nidrvarande fargskala i
varje viljeyttring eller beslut behover f6ljas upp.

Problemet dr knappast unikt for Sverige, vilket foljande langa citat fran Declaration of the 1st
Eurpean Youth Work Convention Ghent, Belgium, 7-10 July 2010 visar:

Youth work and policy priorities

There remains a relatively limited understanding and engagement between youth work on
the one hand and politics and (youth) policy on the other. Politicians may need to
establish a better knowledge of youth work, but youth workers also have to secure a
stronger grasp of how policy is made.
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Where policy development is concerned, authorities have tended to follow their own
priorities and agendas rather than those of youth work and those of young people. Greater
links between ‘top down’ and ‘bottom up’ priorities are needed. Youth workers should be
involved in policy-making discussions in broader policy fields which affect the lives of
young people; they should also be consulted on policy that may have more indirect
effects on young people. It is important that policy development within the youth field
and beyond engages both with organised and less organised young people. Youth
organisations play a significant role in these processes.

Youth workers and young people should be involved in the development, implementation
and evaluation of youth policy. Specific initiatives in the youth field should be
constructed on the principles and values of youth work: rights-based, opportunity-
focused, with a positive orientation, and based on equality of access and involvement.

EC-Youth, 2010, s. 3

Slutdokumentet talar om att starkare band mellan de olika top-down och bottom-up
prioriteringarna inom det organiserade ungdomsarbetet dr nodvindiga. Ungdomsarbetare och
ungdomar borde vara involverade i1 utvecklingen, implementeringen och utvérderingen av
ungdomspolitik. Ungdomsarbetare och ungdomarna sjilva ska helt enkelt bli mer involverade
1 styrning och kontroll av det arbete de utgor de vitalaste delarna av.

Dessvirre skulle detta bara innebéra en halv 16sning av problemet. De erfarenheter vi gjort
under de sex ar vi studerat och diskuterat fritidsbaserat ungdomsarbete sidger oss att
okunskapen och bristen pa aterkoppling dr lika stor i alla led. Ungdomsarbete utgor séllan en
het politisk fraga, inte ens pa niamndniva. En genomgang av protokoll och kallelser fran ett
tjugotal kommunala namnder signalerar att det pa flera hall i landet finns ett betydligt storre
intresse av att diskutera fragor rorande idrottsplatser samt lotteri- och foreningsverksamhet dn
det ungdomsarbete nimnderna sjilva &r direkt ansvariga for. Fragor rorande denna
verksamhet utgor rariteter vid nimndmdéten. Varfor kan vi spekulera kring, men om vi kopplar
till ordalydelsen i Kommunallagens 6:e kapitel kan fragan spetsas till:

Niamndernas ansvar for verksamheten

7 § Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmdktige har bestamt samt de foreskrifter som
giller for verksamheten.

De skall ocksa se till att den interna kontrollen &r tillricklig samt att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande stt.

Detsamma giller nér varden av en kommunal angeldgenhet med stod av 3 kap. 16 § har
lamnats 6ver till ndagon annan. Lag (1999:621).

8 § Ndamnderna skall verka for att samrad sker med dem som utnyttjar deras tjénster.
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SES. 2010:1429

Att lagga allt ansvar pa nimnderna vore inte heller att forsoka sig pa en helhetslosning av
problemet med glappen i styrning och kontroll av offentligt ungdomsarbete. Nimndens
verksamhet ska bedrivas i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestamt
samt de foreskrifter som giller. Den niva vi maste studera ér sdledes den hdgsta kommunala
nivan, kommunstyrelse och fullméktige. Vilka mal sitts upp och vilka riktlinjer ges, och inte
minst hur formuleras de, for att de ska uppfyllas? Hur kommuniceras de ut till namnder och
vidare till forvaltningar och verksamheter? Samt, inte minst, hur f6ljs de upp?

Fragorna hopar sig samtidigt som det framgar med allt storre tydlighet att det maste finnas en
sammanlinkande gemensam forstaelse inom organisationens alla delar och nivaer. Fragan blir
da vari killan till denna forstaelse ska besta? Vanligen aterfinns en tinkt sddan kélla i den
policy eller vision som formulerats for kommunens samlade verksamhet. Policyer och
visioner kan definieras efter vad de avser gora, ndmligen kommunicerar normer och
virdegrunder. Detta kan ske bade explicit eller implicit. En policy kan ocksa definieras som,
den kurs eller princip om atgirder som antagits eller foreslagits av en politisk ledning, foretag,
eller enskilda, men #ven som skrivna eller oskrivna mal, strategi, taktik, och planer som
skapats som vigledning for atgiarder av en politisk ledning eller en organisation. I denna
rapport gors ingen skillnad mellan policy” och vision”. De dr i den aktuella kontexten tva
namn pa samma fenomen.

Ettideal

Ett ideal for en skattefinansierad organisation borde vara att den &r transparent, d.v.s. att den
bade dr 6ppen for insyn och att den gar att forstas av den som vill forsta den samt givetvis att
sikten &r lika god inifran och ut. Det ska inte vara nagon skillnad om den intresserade befinner
sig inom organisationen eller studerar den utifran. Didremot behdver inte forstaelsen vara
exakt den samma, eftersom behoven sannolikt dr olika. Har kommer vi att fokusera pa
transparens inom organisationen. Skattebetalaren, i sin vidgade forstaelse som medlem av det
samhille som uppbringar skatten, kommer emellertid alltid att vara nédrvarande eftersom, och
detta dr avgorande for vart perspektiv, samhillet/medborgarna alltid 4dr organisationens kund.
Det ir saledes inte eleven som &r skolans kund, utan samhillet genom dess arbetsmarknad.
Eleven ir, ur detta perspektiv, en minsklig ravara som skolan har att forddla for kunds
rakning. Samma géller for motesplatser for unga.

Lat oss i det fortsatta resonemanget utga fran Regeringens skrivelse 2009/10:53 En strategi
for ungdomspolitiken. Dir star foljande att 1dsa om vad som foérvintas av kommunerna.

3.7 Ungdomspolitiken i kommunerna

En stor del av de politiska beslut som paverkar ungdomars levnadsvillkor fattas och
genomfors i kommunerna. Pd sd sdtt kan kommunerna anpassa verksamheterna efter
sina invanares forutsdtmingar och behov och sikerstdlla att verksamheten for ungdomar
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blir langsiktig och dndamdlsenlig.[var kursivering] Det dr av stort virde att det
ungdomspolitiska arbetet i kommunerna &r kunskapsbaserat och att det bedrivs
malmedvetet och strategiskt. Darfor dr det ocksa viktigt att de uppfdljningar av
ungdomars levnadsvillkor som gors nationellt dven ger relevant kunskap for den lokala
och regionala nivan. Ungdomspolitikens sektorsovergripande karaktir behdver
tydliggoras dven lokalt och regionalt. Med en helhetssyn pa ungdomars levnadsvillkor
kan kommunens insatser littare samordnas dven 6ver forvaltningsgrinserna.

s. 11

Skattebetalaren betalar inte for att just unge X ska erhalla forbyggande eller frimjande
insatser fran kommunen, utan for att kommunens innevanare ska “ma battre” nu och i
framtiden och detta gor samhillet med fungerande motesplatsverksamheter for unga.
Skillnaden kan tyckas som harklyveri, men den blir, som det ska visa sig, avgorande om vill
utveckla kommunalt drivna métesplatser for unga.

En méalmedveten och strategiskt hallbar utveckling av en verksamhet kan forst ske om vi ar
overens om vem som &r kund. Kundfokus dr sjdlva forutsittningen for en framgangsrik
organisation i en marknadsekonomi och den verklighet vi idag lever i bygger pa
marknadsekonomiska principer. Detta eftersom vi lever i ett konsumtionssamhidille dar vi som
medborgare frimst dr konsumenter och inte, som tidigare, producenter (Bauman, 2003, 2007;
Heidegren m fl, 2007). Detta faktum utgor en viktig skillnad fran den tid da den Gppna
fritidsverksamheten skapades och fick sin form (se. bl.a. Olsson, 1992; Lagergren, 2008). 1
konsumtionssamhillet far kollektivet minskad betydelse. Som konsument dr du individualist.
Ledord som ”valbarhet” och ”just-in-time”, d.v.s. extrem malstyrd kundanpassning av
produktion, har stort genomslag. Ingen organisation kan i lingden halla sig utanfér de krav
som dessa ledord for med sig.1 Inte heller den offentliga sektorn. Anpassningen startade for
ett par decennier sedan med en organisering enligt konceptet ’kdp-och-silj”. Denna kanske 1
sig inte var framgéngsrik, men froet var stt och plantan har grott. Overgingen frin en
regelstyrd till malstyrd organisation tar tid, men processen tycks paga utan storre avbrott.

Vad innebdr da dessa kontextuella forutsittningar for organiseringen av motesplatser for
unga? I Regeringens skrivelse talas det om kunskapsbaserat, malmedvetet och strategiskt
arbete. Ungdomspolitiken, for sin del, ska vara sektorsovergripande vilket forutsitter att den
samordnas oOver forvaltningsgrdnserna. Samtliga dessa ledord forefaller vara givna i
sammanhanget. Att driva en kommunal verksamhet utan kunskap &r knappast lampligt.
Dessutom bor den ju vara malmedveten. Det dr mer en fraga om pa vilken kunskap den ska
vila, vilket malet ska vara och hur det formuleras samt inte minst att det finns ett svar pa

! Nir detta skrivs forslog, enligt svenska nyhetsmedier, forskare att svenska hikten borde inféra ett just-in-time-
system for att minska sina langa ledtider. I Regeringens skrivelse 2009/10:53 slas det inledningsvis fast att
”Valfriheten for individen har 6kat dramatiskt och i dag har unga goda mojligheter att sjélva vilja sin framtid.”
(s.3). Att det inte lingre handlar om att vixa in i ett kollektivt samhélle understryks nagra rader lingre fram i
texten; “Det &r viktigt att politiken skapar forutséttningar for ungdomar att utvecklas och att kunna ga in i
vuxenlivet som starka och sjélvstindiga individer.” (a.a, s. 3). Det ideologiska stridsropet “entreprendrskap”
finns givetvis med, under egen rubrik (s. 22).
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varfor just detta mal ska uppnas. Att verksamheten ska vara strategisk forefaller ocksa givet.
Arbetet med samhillets uppvixande generationer far inte vara en engangsforeteelse. Det ska
aldrig ta slut och dessutom borde det vara ett stindigt pagaende arbete for alla inom
organisationen, sa samordnade sektorsovergripande insatser maste anses som viktiga. Kort
sagt, idealt sett ska en fungerande verksamhet for motesplatser for unga kédnnetecknas av
dessa ledord. Men hur ska da en organisation utformas och styras for att kunna motsvara
detta?

Uttrycket lattare sagt &n gjort” passar bra in hir. Att pd ett naturligt sdtt kombinera
mélmedvetet och strategiskt arbete stoter ofta pa problem. Ar det mélet eller verksamheten,
eller kanske bada, som ska vara strategiskt eller hur ska de hidnga ihop? Dessutom vilken
kunskap ska verksamheten vila pa? Vad ir relevant kunskap i detta sammanhang? Ur dessa
fragor ska vi forsoka bygga upp vad vi uppfattar som en tankbar organisation for arbete med
ungas motesplatser.

Vilken kunskap? En modell.

Behovet av kunskap kan delas upp i tva kategorier; (1) kunskap om varfor verksamheten
bedrivs, samt (2) kunskap som behovs for driva och, om sa onskas, utveckla verksamheten.
De tva hor samman, men gor det inte nodvindigtvis i praktiken. Den forsta formen av
kunskap utgor for sin del en nodvindig, men inte tillrdcklig forutsittning for en bade
funktionell och transparent organisation. Den andra formen av kunskap dr den som vanligen
asyftas ndr det giller motesplatser for unga. Sjdlva arbetet med dessa motesplatser kan ske
enbart med stod av denna andra form av kunskap. Daremot liar detta arbete i sa fall varken
vara strategiskt eller malinriktat. Organisationen som bedriver verksamheten kan heller inte
vara transparent. Néstan alla utbildningsinsatser och den absoluta huvudparten av all
forskning inom filtet ror sig inom griansen for den andra formen av kunskap och har sa gjort
sa ldnge verksamheten existerat. Med andra ord malmedvetenhet och strategi har fatt sta
tillbaka for metoder. Den andra formen av kunskap handlar egentligen inte om “kunskap” 1
klassisk mening, utan formagor och fiardigheter, om vi anvénder oss av Bologna-processens
’larandemal”, vilka dr formulerade som avgrinsade kompetenser. Vi ska forklara lite ndrmare
vad vi menar genom att anvidnda en modell som behandlar de fyra kompetenserna
’fortrogenhet”, “kunskap”, “formaga” och “fardighet”. Den dr egentligen tidnkt som ett
hjialpmedel, en lins, for att finna och uppritthalla fokus for arbetet som utbildare, men den kan
fungera dven hir.

Utgangspunkt dr fragan varfor — varfor utfor vi det arbete vi gor? Alltsa kommer fragan
“varfor?” fore fragan “vad?”. For att svara pa denna varfor-fraga far vi bena ut vad som
forvintas av den som ska jobba eller styra verksamheten. Den som &r séker pa varfor hon/han
gor sitt jobb kédnner sannolikt fortrogenhet med forutsittningarna for jobbet och har kunskap i
och om sitt arbete/uppdrag. Den vet hur hon/han hanterar sitt jobb i praktiken uppvisar
formaga och firdighet 1 att vara aktivt verksamma inom de verksamheter som
arbetet/uppdraget omspénner.
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Lat mig fora samman de fyra formerna i en idealtypisk modell:

Fortrogenhet

Yrke Falt

Fardighet Kunskap

Uppgift Analys

Formaga

I modellens dvre halva aterfinns kompetenser som pa olika sitt handlar om fortrogenhet med
arbetet. I modellens under halva &r inriktningarna snédvare. Hir handlar det om tva perspektiv
pa just formaga. I det ena fallet dr formagan kopplad till fardigheter att gora nagot, namligen
att 16sa uppgifter. I den andra kategorin, dir den efterstrivade forméagan &r kopplad till
kunskap handlar det om formagan att analysera/diagnostisera i stillet for att utfora.

Som synes framtrader tva sidor, till védnster en ”vad och hur-sida” kopplad till fardighet och
till hoger en “varfor-sida” kopplade till kunskap. Ovre delen handlar om det &vergripande,
medan den undre handlar om det mer specifika. For att en verksamhet ska kunna drivas bade
malmedvetet och strategiskt maste den analytiska kunskapsberoende formagan vara
framtriadande.

Modellen kan bade ldsas som kompetenser for en organisation och/eller for en aktor inom
denna organisation. Aktoren ska idealt sett verka i symbios med organisationen, antingen i
full frihet eller i absolut fangenskap beroende pa hur vi vill se det. Detta alltsa idealt sett.
Verkligheten #r en annan. Poidngen med modellen &r att lata den utgdra en analytisk
referenspunkt bade om vi vill betrakta en verksamhet som driver motesplatser for unga vilken
ingar som en del av den totala kommunala organisationen eller om vi betraktar aktorer i denna
avgrinsade verksamhet.

Kommunikation - det gemensamma spraket?

Helt avgorande for om ett idealt forhallande ska kunna uppnas eller atminstone ett forhallande
som kan ge en tillfredsstillande kommunikation inom organisationen &r att det finns ett
gemensamt sprak. Med detta menas ett sprak som kan forstas och uttryckas av alla aktorer. Ett
exempel dr det medicinska spraket som kidnnetecknar kommunikationen inom vard, det av
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lagar och forordningar styrda spraket inom socialtjinst eller det tekniska sprak som finns
inom organisationer som har att handha fragor om infrastruktur och boende. Nagot sadant
gemensamt sprak finns inte for arbetet med ungdomar. Hir finns inte begrepp och termer som
kan ge en samstimmig forstaclse av varken uppdrag eller vad som faktiskt sker i
verksamheten. Om det funnits hade det problemkomplex vi hér har att gora med inte uppstatt.
Atminstone inte i den form det nu har. En viktig anledning till detta #r att verksamheten inte
lutar sig mot lagar och forordningar eller vetenskapligt grundade diagnoser. Om vi tar
exemplet med ett sprakbruk som flitigt anvénts under det senaste decenniet i form av termerna
”forebyggande” och “frimjande” insatser, finner vi att deras innebord kan tolkas helt olika
beroende pa situation. Hade det varit medicinska termer hade dessa sannolikt foregatts av en
diagnos som forordat den ena eller den andra som insats. De insatser som forordats hade
ocksa bestatt av vetenskapligt grundade eller vedertagna atgdrder. Hade de rort sig om
insatser inom socialtjinsten hade dessa legitimerats av vad lagar och forordningar foreskriver.
Hade insatserna varit av teknisk karaktdr hade utforandet styrts av pa forhand utriknade
atgdrder med tillhorande maskiner, material och specificerade ekonomiska ramar. Inget av
detta finns nér det kommer till fritidsrelaterat ungdomsarbete. Detta arbete sker pa helt andra
villkor. Det dr dessa villkor som vi kritiskt granskar och diskuterar i denna rapport. Likasa ar
det hir som vérdet av policyer och visioner tillsammans med kontrollmedel blir uppenbart.
Inte for att de med nodvdndighet utgoér funktionella instrument for “ndamalen. Nej,
forhallandet #r snarare att de utgor nagra av de fa instrument som Gverhuvudtaget star till
buds.

Summering

V1 har 1 denna forsta del tagit upp en rad viktiga teman som vi ser som centrala perspektiv for
kommunala verksamheter och mer specifikt for ungdoms- och fritidsverksamheter. Hér har vi
valt att se den stat-kommunrelation som &r inbyggd i1 styrningen av ungdoms- och
fritidsverksamheter med uppdrag i form av ungdomspolitiska mal framskrivna i nationella
policyer och med eventuella stimulansbidrag och diskursiva inldgg som ett exempel pa
“multi-level goverance”. Centralt for de organisationer som forhaller sig till “multi-level
governance” &r att de dr i behov av att utveckla en lyhord och aktiv styrning. For att uppna
och uppritthalla en aktiv styrning har vi valt att se pa policyarbetet som en cirkulér
arbetsprocess, vilken vi har beskrivit som frdn vision till handling och tillbaka. Det innebir att
policyer, dvergripande och visiondra dokument bor vara del av en kontinuerlig och produktiv
process dér innehall och implementering dr under kontinuerlig utveckling. Har ser vi ”good
governance” som det kitt som mdjliggér och underlittar fungerande styrning och praktik.
”Good governance” fungerar hiar som en modell med exempel pa “best practices”, eller
rekommendationer for hur man pa bista sdtt uppnar en social savidl som professionell
legitimisering, extern savil som internt i forhallande till den egna organisationen. Idealet kan
sammanfattas som transparanta policyprocesser och organisationer med aterkoppling till
policyer, partnerskap och nétverk, savil internt som externt. For att uppné ”good governance”
krivs ddrmed Oppna verksamheter dér alla kan samverka, men dér alla ocksa avkrivs en viss
samverkan. For att kunna uppna och dra nytta av nimnda samverkan och dirmed forbéttra
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policyarbete generellt sett, och verksamheter specifikt, har vi foresprakat ett gemensamt sprak
som kan forstas och uttryckas av alla aktorer. Vad vi tar med oss vidare in studien dr vart
synsitt pa behovet av styrning enligt ”good governance” principen dér policyer dr exempel pa
och fungerar som praxis, kunskap och metod i en gemensam strivan efter att forbittra
verksamheter och oka legitimiteten for filtet och dess aktorer.
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Del 2 - Kartlaggning

Undersokningen, metodval och genomférande

Utgangspunkt for undersokningen var de enskilda kommunernas egna tolkningar av omradet
”Oppen fritid”. Vi hade som mél att en tredjedel av Sveriges samtliga kommuner, baserat pa
ett slumpmissigt urval, skulle inga i var studie. Vi borjade med att ga ut med brev i E-
mailform till Sveriges samtliga kommuner. Det forsta mailet f6ljdes upp av en paminnelse
som gick ut cirka 4 veckor efter forsta utskicket. Svar i olika form, innehall och kvantitet
inkom fran 152 kommuner, d.v.s. drygt 50 % av Sveriges samtliga kommuner. Variationen pa
det material vi har fatt in dr stort, allt ifran att vi har fatt E-mail dir kommunerna uppger att de
inte har nagra policydokument rérande detta omrade, till de som har bidragit med upp till 8
olika policyer med bilagor.

Forhallandet mellan styrning och praktik inom den Oppna ungdomsverksamheten i en
tredjedel av Sveriges kommuner, sasom den presenteras av kommunerna sjdlva i de av dem
sjdlva angivna dokumenten och genom ldsning av hemsidor, kan beskrivas grafiskt pa en
oversiktlig niva. Kategorierna i diagrammet nedan bor forklaras innan det presenteras (se
Diagram 1). Dessa kategorier bygger pa tanken om att det idealt ska finnas en sammanlidnkad
kedja mellan kommunens officiella policy/vision for hela sin verksamhet ut till praktiken ute
pa motesplatser och pa filtet. Finns denna sammanhallna kedja finns det dven forutséttningar
for styrning och aterkoppling i alla led.

De kommuner som uppvisar en sadan sammanlinkad kedja aterfinns i den forsta, vénstra,
stapeln i diagrammet nedan Ar kedjan diremot bruten finns det sannolikt problem med bade
styrning och aterkoppling. Brotten behover ddremot inte vara av samma karaktédr. Det kan
t.ex. finnas en klart definierad policy/vision pa central niva, men denna aterspeglas inte i de
dokument som ligger till grund for praktiken ute pa filtet. Denna kategori aterfinns i den
andra stapeln nedan. At motsatt hall kan det finnas en vil preciserad styrning pa
forvaltnings/verksamhetsniva, men att denna inte dr kopplad till den &vergripande
policy/vision som kommunen presenterar. Dessa ryms i den tredje stapeln. Den fjirde stapeln
visar kommuner som bara vagt definierar sitt arbete med Oppen fritidsverksamhet och
kommuner som sdger sig ha sadan verksamhet, men utan att alls definiera den, liksom de
kommuner som inte presenterar nagon verksamhet alls, varken i dokument eller pa hemsidan.
Sannolikt finns den, men den lever da ett liv i skymundan. I nagot fall har svaret fran
kommunen deklarerat att kommunen inte bedriver nagon verksamhet alls for ungdomar
utanfor skolan. Likaledes i nagra fa fall sdger sig den som svarat inte kénna till att det finns
nagon policy eller vision for den egna kommunen.

Den femte stapeln rymmer bl.a. kommuner dér var kontakt begrinsat sig till att de svarat att
de mottagit var forfragan och vidarebefordrat den till berérd forvaltning. Dérefter har denna
inte horts av. I nagra fall har dokumentation fran skolan och/eller fritidshem sénts, samt i
nagra fall har tekniken fallerat nagonstans under vigen fran kommunen till forskaren. I den
sjatte kategorin aterfinns de kommuner som tydligt anger att de 6verlamnar till och satsar pa
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att den civila sektorn, vanligen idrotts- och foreningslivet, ska driva arbetet med ungdomarna.
Hir forekommer bara vaga definitioner dver vad den civila sektorn forvéntas utfora for arbete
och vad det ska syfta till. Sammantaget ser fordelningen enligt de kategorier vi presenterat
ovan ut som foljer:

Visions- o. styrdokument: férdelning utifran
forekomst och innehall.

30

25

20

15

10

5

0 ' o B § B
Hel tydlig kedja Policy, €] Verksamhet, ej Vag eller ingen Svar utan Forening

verksamhet policy beskrivning  innehall/koppling

Diagram 1: Sammanstéllning av inkomna svar.

Som diagrammet visar kan endast 18 av 97 slumpvis utvalda kommuner uppvisa en tydligt
sammanldnkad verksamhet i sina officiella dokument. Ungefir lika manga kan inte uppvisa
nagon alls eller bara en antydan om att verksamhet pagar. Majoriteten av kommuner forefaller
att pa nagon eller nagra nivaer ha en sammanhallen idé om sin 6ppna ungdomsverksamhet,
men att denna idé inte genomsyrar alla nivaer inom kommunen. Fyra av kommunerna
uttrycker klart att de girna ser att andra aktorer @n kommunen tar hand om ungdomarna
utanfor skolan. Vad sdger oss dessa siffror? Gar det att dra nagra slutsatser och, vilket dr dn
viktigare, vilka fragor kan vi formulera for att skapa en bittre forstaelse for styrningen av den
Oppna fritidsverksamheten i kommunal regi?

Det gar naturligtvis att diskutera siffrornas trovirdighet. Visar den offentliga presentationen
verkligen upp verkligheten for verksamheterna i fraga? Denna fraga tog vi med mig i
undersokningens nista steg, vilket vi aterkommer till nedan. Innan dess utgar vi ifran att

siffrorna faktiskt visar pa tillstandet i landet. Vara erfarenheter fran sex ars arbete med dmnet
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Fritidsvetenskap, alla moten med kommuner, fritidsledare, tjainstemén och politiker pa alla
nivder pekar pd att siffrorna bir pi en stort métt av sanning. Oppen fritidsverksamhet i
kommunal regi omfattas inte eller till ringa del av kommunens strategiska ambitioner. Om
den alls finns, tycks den leva sitt eget liv, utan fast forankring till 6vrig kommunal
verksamhet. Den kategori som egentligen tydligast pekar pa detta dr den femte Svar utan
innehall/koppling”. Den uppenbara svérighet som registrator och andra tjanstemdn ute i
kommunerna haft med att soka efter adekvat information talar sitt tydliga sprik. Oppen
fritidsverksamhet bedrivs i skymundan och ir sillan efterfragad eller uppmirksammad av
omvirlden. Ett indirekt tecken forvisso, men dnda distinkt.

Dirmed kan vi konstatera att den 6ppna fritidsverksamheten i regel inte omfattas av gillande
styr- och kvalitetssystem. Varfor det #r sa, dr en mycket avgorande fraga som borde vara
standigt aktuell. Vad dr det som gor att denna verksamhet inte inlemmas pa ett naturligt sitt
eller alternativt forefaller glida ivig frin styrsystemens firor? Ar svaret si enkelt att den inte
ar lagbunden? Knappast; sannolikt dr svaret mer komplext &n sa.

En annan fraga dr om forhallandet dr statiskt, dvs. att fordelningen som presenteras ovan inte
kan forvintas forandras namnvirt mycket over tid? Hér finns det emellertid anledning att tro
pa att Oppen fritidsverksamhet i ©kad grad inkluderas i nyproducerad visions- och
policydokument. Vid en fornyad genomldsning av kommunernas hemsidor aterfinns nagra
exempel pa uppgraderingar visioner och policys som &ven innefattar ungdomar. De
kommuner som vid insamlingstillfallet 2009 — 2010 uppgav att de stod 1 begrepp att skriva
nya styrdokument av olika slag har ocksa inkluderat ungdomar. I vad man de fanns dir forut
eller inte gar inte att sidkerstdlla. Inte heller gar det att utréna om denna undersoknings
efterfragan kan ha paverkat skrivandet under processens gang i nagot eller nagra fall.

Exempel pa sammanlidnkad verksamhet

Den kommun som valts ut som exempel tillhor den kategori som arbetat aktivt med visions-
och styrdokument under den period undersokningen pagatt. Ambitionen hos kommunen har
varit att linka samman alla verksamhetsdelar under ett paraply mot ett gemensamt mal.
Kommunen samlar detta under rubriken ”Ett gott liv i en spdnnande kommun.

Utgangspunkten &r att vinda en negativ befolkningstrend. Malet &r att ar 2020 ha bytt kurs till
att bli en kommun med en stabil tillvixt av befolkningen i yrkesverksam alder och en positiv
utveckling av den samlade folkmédngden. Det talas om att stirka hela kommunens, stad som
landsbygd, attraktivitet — bade som bostadsort och som plats for foretag, utbildning och annan
verksambhet. | detta arbete ska alla medborgare engageras. Kommunen ska bli attraktivare for
inflyttning av barnfamiljer och andra i yrkesverksam alder. Hir kommer de uppvixande
generationerna direkt in i1 visionen, genom att den lilla kommunens nérhet och trygghet ska ge
en god uppvixtmiljo for barnen. Sérskilt prioriteras:

@ Skolor med hog kvalitet, trygg skolmiljoé och goda studieresultat,
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@ Full behovstickning i barnomsorgen,

€ Nybyggnation av attraktiva prisvirda bostider,
@ Ett vilkomnande niringslivsklimat,

€ Goda kommunikationer samt

@ Ett innehallsrikt fritids- och kulturliv.

Som vi ska se nedan kommer kopplingen till ppen ungdomsverksamhet in under den sista
punkten. I visionen framgar att vad som avses inte dr en kosmetisk fordndring, utan en
djupgaende forandring av hela organisationskulturen — ”Avgorande for att vanda utvecklingen
har varit instédllningen, arbetssittet och kulturen i den kommunala verksamheten och hos alla
medborgare”.

Vidare framhivs att attityden ska vara framatstravande, vilkomnande, nyskapande, framsynt,
serviceinriktad och effektiv — och att kvalitet och samverkan samt entreprenorskédnslan ska
starkas. Det framgar att fullméktige stillt dessa krav pa hela kommunens organisation och alla
verksamheter sa att en ny anda gors till vad som beskriv som, ”en avgdrande
framgéngsfaktor”. Nagot som ocksd podngteras dr att Kommunen har ett fortroendefullt
samarbete med det lokala néringslivet, nirliggande kommuner, landstinget, statliga
myndigheter och ideella foreningar och organisationer.

Har vi hir att gora med en samling kiicka floskler bland andra liknande som fyller mer eller
mindre seriosa visionsdokument eller kan det finnas direkta linkar ut i organisationen? Vi
véander oss darfor till nimn/forvaltningsniva for att se hur 6vergangen ter sig. Kommunens
kultur- och fritidsforvaltning fick 1 uppgift av fullmiktige att ta fram ett politiskt program for
sin verksamhet. Uppdraget lades pa vad som kallas beredningen for barn och ungdomsfragor.
En grupp som inte ndrmare presenteras i dokumenten.

Tidigt i dokumentet konstateras att Kommunen ska medverka till att kultur- och fritidsutbudet
blir en angeldgenhet for alla medborgare, med sérskild uppmarksamhet dgnad at utbudet for
barn och unga, oavsett kon. Den kulturella dimensionen ska i framtiden finnas med i all
samhillsplanering, den behover utvecklas och stérkas i likhet med det tvirsektoriella arbetet.

Men texten blir mer konkret. Kommunen driver tva fritidsgardar i egen regi. Viktigt for det
framtida arbetet vid dessa blir att 1 4n hogre grad dn idag” utveckla “en fordjupad dialog med
ungdomarna om fritidsgardarnas inriktning och dess utbud av aktiviteter”. Kommunens roll
nér det géller de 6ppna ungdomsverksamheterna ska utvecklas, frén “att tidigare fokuserats pa
att skapa motesplatser (t ex fritidsgardar och arrangemang) till att dven ha en mer
koordinerande roll genom att stdtta/samarbeta med andra aktdrer som jobbar med ungdomars
fritid”. Mer specifikt ska det tvérsektoriella samarbetet utvecklas och forbéttras frimst mellan
skolan och den verksamhet som kultur- och fritidssektorerna svarar for. Detta i syfte att
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forbittra och effektivisera verksamheterna, men ocksa for att gora kulturutbudet mer
tillgédngligt.

Barn och ungdomar ska utgora en prioriterad malgrupp avseende de skattefinansierade kultur-
och fritidsverksamheterna. ”Malet dr att kunna ge barn- och ungdomar virdefulla upplevelser
inom kultur- och fritidsomradet, ge goda demokratiska virderingar, kunskaper om vart
kulturarv, bidra till en god folkhélsa och ddrmed forebygga drogberoende och utanforskap™.

Ungdomsverksamheten i kommunen ska formedla gliddje och stolthet. For detta krivs, enligt
styrdokument pa forvaltningsniva, ett rikt utbud av kultur- och fritidsaktiviteter men ocksa att
kommunen medverkar till att skapa attraktiva motesplatser for ungdom att bedriva bred
verksamhet. Dessutom framhalls att “kommunen skall ge mdjligheter for ungdomar att kunna
vara delaktiga och kunna paverka samhillsutvecklingen och samtidigt ge ungdomarna
mojligheter att sjdlva forma sitt engagemang”.

Efter detta blir dokumentet mer konkret; en handlingsplan for hur dialogen med ungdomarna
ska sidkerstillas, kommunens anldggningar ska vara viktiga instrument for att skapa ett aktivt
och kreativt engagemang hos ungdomen, medinflytande ska ske via t.ex. ett Ungdomsforum
eller motsvarande forum. For allt detta krdvs en kompetent och motiverad personal med ocksa
frikostiga Oppettider, tidsenlig teknik pa fritidsgardarna vid ungdomsarrangemangen, samt
Oppenhet for samarbete med andra aktorer. Detta giller dven kulturskola, museum och
bibliotek. En kommunal Overgripande samordnare ska anstillas for skola och
fritidsverksamhet sa att en bittre Gverblick over ungdomars fria tid erhalls. Avslutningsvis
konstateras att det dr viktigt att kommunens kultur- och fritidsutbud fér ungdom riktar sig till
béada konen.

Under rubriken "Prioriterade fragor” ndmns bl.a.: ” Utred fOrutséttningarna for att starta ett
ungdomscafé som helt eller delvis ersitter fritidsgardsverksamheten pa S-gard.”

Som synes Overgar visionerna till allt mer konkreta malsittningar. Dessa pekar i sin tur
tillbaka upp mot policyn visioner. For att sdkerstdlla implementering, styrning och
aterkoppling skapas ett s.k. Styrkort for arbetet inklusive utvirdering av den:
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STYRKORT - BALANSERAD STYRNING - BSC UNGDOMSENHETEN XX KOMMUN

Perspekt] Framgangsfaktorer Styrtal/indikatorer Resultat/Mal Miitning Ansvarig
Detta strivar vi efter: Vad signalerar att vi nar Detta resultat vill vi na: Sa héir mditer vi: (for
[framgdngsfaktorer: mditning)
Brukare | Ungdomarnas Vicks manga idéer utifran Okat initiativtagande till Statistik Fritids-
delaktighet och ansvari | olika ungdomsgrupper. genomfrande fran ungdomarnas | Antal NYA aktiviteter med | ledarna
den styrande processen sida. barighet o viss varaktighet
Antal initiativtagare
Statistik
Attraktiva motesplatser | Nar manga ungdomar, fran Nir ett okat antal ungdomar i Antalet arrangemang Foresténd.
och aktiviteter olika ungdomsgrupper. kommunen. Och antal besokare pa Fritids-
Aterkommande beskare pa fritidsgardarna. ledarna
fritidsgardarna. Okat antal n6jda ungdomar. Enkit/nojda. Enhets-
chef
Léngsiktig balans mellan | Okade intikter pa Okade resurser till Budget i balans Enhetsch
Eko- ambitioner och resurser | arrangemang och externa ungdomsverksamheten Forestand
nomi kunder
Erhdllna bidrag/projektpengar | Okade resurser till Intékter Enhetsch
Forsalda tjanster ungdomsverksamheten Forestand
Skapa okade Fritidsgardarna blir sedda som | Engagerad personal och TEMOenkiit Enhets-
Arbets- | forutséttningar for en resurs av bade ungdomar ungdomar chef
sitt fritidsledarna att kunna och externa i det totala Utvecklingssamtal
jobba professionellt ungdomsarb. Nirmaste
chef
Kompetent och Fritidsgarden blir sedd som en | Méta behovet fran bade Bjuda in oss till Enhets-
engagerad personal resurs av bade ungdomar o ungdomar o 6vriga samhéllet politikerna/bjuda in grupper | chef
vuxna till gérdarna Fore-
standare
Oppet sinnelag Verksamhet efter behov Flexibel verksamhet Analys av ovanstaende Enhets-
Utveck- material chef
ling

Utformningen av styrkortet dr process- och aktionsinriktat. De ansvariga liksom utforarna
finns pa flera nivaer inom organisationen, vilket stiarker kravet pa kommunikation. Mal och
indikatorer hianger samman, sa dven perspektiv och de formulerade framgangsfaktorerna.
Utvérderingen av verksamheten sker, titeln “Métningar” till trots, inte bara just som
kvantitativa mitningar, utan under perspektivet ”Arbetssitt” forordas moten mellan nivaerna.

Sammantaget menar vi att denna kommun kan uppvisa en sammanhallen kedja mellan
overgripande kommunal policy och praktik ldngst ute pa filtet och tillbaka igen. Det gar
givetvis att diskutera detaljer eller gora vérderingar av funktionalitet i1 den presenterade
modellen, men dessa ir i detta ldge inte meningsfulla. Det dr kedjan, inte styrkan hos dess
respektive liankar som dr foremal for vart intresse hiar. Vad som saknas, vilket dr vért att
poidngtera dr en sektorsovergripande ambition. Inga hénvisningar eller forsok till utbyte i1
horisontell riktning finns med. En brist som knappast dr unik, utan tvdart om. Lat oss nu ga
over till niista kategori.

Exempel pa avbrott i kedjan

Det finns inget typexempel for hur Sveriges kommuner forhaller sig till och arbetar med
fritidsverksamheter for ungdomar. Det finns manga exempel pa kommuner med véldigt
generella visioner, vilka saknar koppling till verksamheterna. Bland dessa kan urskilja ett
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antal olika typer. Har finns de kommuner som har uttalade visioner pa nimndnivan som &r
kopplade uppat. Diremot saknas synlig koppling till den egna verksamheten och dirmed
saknas ocksa riktlinjer for vad de ska erbjuda. Det finns andra kommuner, ocksa de med
tydliga visioner pa ndmndniva, med klar koppling at andra hallet, dvs. till de egna
verksamheterna, men enkom med fokus pa preventiva atgirder, och ytterligare andra med en
exklusiv fokus pa foreningsverksamhet och da nist intill uteslutande pa idrottsverksamheter.

For att ta ett exempel pa en kommun med en klar vision om att

”Delaktighet” uttrycker en anda och ett forhallningssitt som grundar sig pa allas rétt och
skyldighet att forma framtiden och en stark tro pa alla médnniskors mojligheter, vilja och
formaga att ta ansvar. Négot som éar tinkt att forverkligas pa ndmndeniva ’genom att vi
medvetet viljer arbetssétt som stodjer dialog och delaktighet i verksamhetens planering,
genomforande och uppfdljning”.

I ndmnda case skriver nidmnden fram att delaktighet bland ungdomar och
frivilligorganisationer utgdr ett centralt stod for att forverkliga kommunens vision. Utover
frivilligorganisationer har kommunen dven egen verksamhet i form av ex. fritidsgardar. Man
lyfter fram livslangt ldrande, att nimndens aktiviteter och motesplatser ska framja personlig
utveckling, fardigheter och deras sétt att kommunicera.

Man gor uppfoljningar och arbetar framat utifran en kultur och fritidsvaneundersokning dar
brukarna sitter betyg pa kommunens utbud. Man &dmnar utveckla arbetet med
ungdomsinflytandet till tva tillfallen per ar plus mojlighet till on-line feedback. Verksamheten
gentemot brukarna ska utformas pa olika villkor sa att bade kvinnor/flickor och min/pojkar
far sina behov tillgodosedda. Forutom vad tidigare ndmnts viljer man att bedoma sin formaga
att erbjuda en meningsfull och aktiv fritid utifran antalet besokare. Det finns dock ingen direkt
koppling till verksamheterna och diarmed ej heller nagra riktlinjer till vad verksamheterna ska
erbjuda. Namnden miter dven medarbetarnas syn pa inflytande pa sin arbetsplats och dess
delaktighet 1 wutvecklingen av den samma. Det finns dock ingen information i
verksamhetsplanen om hur detta inflytande och denna delaktighet faktiskt gar till.

Det finns ocksa exempel pa de kommuner dir nidmnden #r betydligt tydligare i vad ex.
fritidsgardarna, kommunala savdl som foreningsdrivna, erbjuder, bor erbjuda, samt dess
vision. Hir talar vi dock om fritidsgardsverksamheter med fokus pé forebyggande. Aven nir
man framhaller att verksamheterna ska innehalla bade ndjen och aktiviteter dir brukarna ska
ges mojlighet att medverka och paverka planering savidl som genomforandet av
verksamheterna, skriver man samtidigt fram ndra samarbete med boende i
upptagningsomradet for att motverka kriminalitet, droganvindande och skadegorelse. Detta
understryks i Visionen som talar om samverkan mellan nirliggande verksamheter sasom
skola, social- och polismyndighet.

Ibland Sveriges kommuner finner vi ocksa exempel dir namndenivan liagger allt fokus pa
foreningslivet och da framforallt idrottsforeningar. Upplégget ar ndra kopplat till idéer om
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socialt kapital dar idrottsforeningen ses som en demokratiskola och en fostrare i
samhillsbyggande. Sin egen verksamhet i form av fritidsgardar lyser dock med sin franvaro i
namndens Overgripande mal.

Det finns dven exempel pa de kommuner som inom kultur- och fritidssektorn saknar klara
arbetsriktlinjer och koppling mellan de olika leden i den egna organisationen, men som inom
annan verksamhet visar upp lokala arbetsplaner med tydliga mal om horisontellt samarbete
och frekventa aterkopplingar inat savil som mellan olika organisationer inom kommunen.

En annan typ av avbrott beskrivs 1 en telefonintervju med en fritidsledare verksam i en mindre
kommun. Han berittar att det for ungefir fyra ar sedan var ritt stokigt i centralorten och
kommunledningen beslutade sig for att agera. Snabbt skapades fungerande kommunikation
inom organisationen, ungdomars onskemal samlades in och bearbetades. Det hela resulterade
i att en fritidsgard skapades, ndgot som inte funnits pa orten sedan ett antal ar. Nir vil denna
var igang blev det helt tyst. Som fritidsledaren uttrycker det ”Jag har egentligen inte hort av
nagon de senaste aren, inte heller haft nagra krav att rapportera nagot heller”. Verksamheten
pa fritidsgarden rullar pa trots detta, enligt fritidsledaren.

Exempel pa “felaktiga” bidrag
Handlingsprogram for skydd mot olyckor 1 P kommun

Miljoprogram for Fritidsforvaltningen
Skolplan

Klotterpolicy

Antagande av policy med handlings- och atgirdsplan i arbete mot antidemokratiska yttringar
Verksamhetsplan for forskoleavdelningen

Parkens lek- och aktivitetsytor

Stadsmiljoprogram

Exempel pa mailkommunikation:

Hej

Vi vid Fritidsvetenskapligt program vid Malmoé Hogskola har fatt i uppdrag av
Ungdomsstyrelsen att utvirdera kommuners policy arbete i kontexten av "Oppen fritid". Trots

en fantastisk svarsrespons sa saknar vi tyvirr ett svar fran din kommun. Det dr viktigt for oss
att alla kommuner bidrar med sina policydokument sa att var utvirdering kan ge en korrekt

och tydlig bild av Sveriges kommuners policyarbete vad giller "Oppen fritid". Vi hoppas
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darfor att dven "din" kommun kan vara oss behjilplig i detta drende. Vi ser fram emot ett
snabbt svar fran er, helst i retur pa detta mail.

Vinliga hélsningar

Lars Lagergren & H. Thomas R. Persson

Filosofie doktorer och lektorer

Hej!
Vi har ingen direkt policy for ungdomars fritid. Det dnda jag kan bidra med &r detta (bifogat).

He;j!

ABC kommun har inte nagot policydokument gillande 6ppen fritid. Vi jobbar for ndrvarande
med ett kulturpolitiskt handlingsprogram men nagot fritidspolitiskt program &r inte aktuellt
for nirvarande.

He;j!

Mig veterligen har vi inget sadant dokument i DEF kommun. Dock har vi en
bra ungdomsverksamhet med stor variation pa vara aktiviteter. Hor av er om
jag kan hjilpa till pa nagot annat vis.

Hej!
Jag fick ert brev 1 dag.
Jag skickar vara dokument for fritidsgardar. For det dr vél det ni menar?

Hej Lars!
Vi har tyvirr inga styrdokument vad géller detta.
MvH

Hej Xxxxxx

Vilka styrdokument finns for verksamheten? Kan du sinda 6ver dessa till oss?
Vilka andra policydokument har kommunen nér det géller unga?

MVH

Lars Lagergren

Hej Lars m f]!
Jag har tagit en kopia av var senaste fritidsvaneundersokning samt fritidsgardarna.
Fritidsgardarna ir det enda vi har, dir man inte behdver vara medlem. Den enda "Oppen
fritid" vi har.
MvH
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Summering

For de som ir fortrogna med féltet kommer knappast den stora variationen mellan hur olika
kommuner ser pa sina ungdoms- och fritidsverksamheter som en 6verraskning. Likvil dr det
av vikt av synliggora variation om vi har som mal att forbittra de omstidndigheter som
verksamheterna befinner sig i. Var utgangspunkt har varit att det idealt ska finnas en
sammanlidnkad kedja mellan kommunens officiella policy/vision for hela sin verksamhet ut
till praktiken pa filtet, oavsett om detta benimns som motesplatser eller vid nagot annat
namn. Vi har sett exempel pa hela och tydliga kedjor, andra exempel pa brott pa olika nivaer,
och ytterligare andra dér beskrivningar av verksamheterna har varit vaga eller lyst med sin
franvaro. Till detta ska liggas de kommuner som har meddelat att de inte har nagon
verksamhet och/eller policy for ungdoms- och fritidspolitik, och de kommuner som har
skickat dokumentation som berdr andra verksamheter, sdsom skola och fritidshem. Vi har
dven latit variationen men ocksa osdkerheten kring vad som menas med ungdoms- och
fritidsverksamheter, eller 6ppen fritid tala for sig sjilv i de exempel pd “felaktiga” bidrag och
mail-kommunikation med rad olika kommuner som vi ovan redogjort for. I vilken grad det
material som kommunerna har visat upp é&r representativt for den verklighet som
verksamheterna befinner sig dr inget vi hédr och nu kan séga nagot om, eftersom detta inte har
varit vart mal eller uppgift. For att soka svar pa denna fraga krivs en mer ingaende och
verksamhetsnira forskning, nagot som vi ocksa efterlyser.
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Del 3 — Tva case-studier

Inledning

I denna tredje del diskuteras policystyrningens praktik inom Oppen fritidsverksamhet. Detta
gors genom tva case-studier, dvs. tva riktade undersokningar. Den ena utgar fran ett
implementeringsperspektiv, medan den andra utgar fran ett utvdrderande dito. De tva
undersokningarna utférdes pa uppdrag av respektive ansvarig kommunal forvaltning, med
utgangspunkt fran de fragor som dessa ville ha svar pa. Didrav skiljer sig presentationerna at
till utseende. Vi presenterar hir avgrinsade delar av de ursprungliga rapporterna, for att sedan
diskuteras utifran de fragor som &r aktuella hir. I denna rapport har vi valt att anonymisera”
presentationerna.

Syftet med att lyfta fram just dessa tva case &r att kunna problematisera forhallandet policy —
genomforande — praktik — utvdrdering — aterkoppling. Vi gar saledes fran att genom en
kartldggning diskutera det ideala till att fokusera pa vardagen. For detta krivs en fordjupad
kritisk forstaclse av policyarbete. Direfter presenteras, analyseras och diskuteras de tva
undersokningarna var for sig. Avsnittet avslutas med en sammanfattande och
problematiserande diskussion.

Policyarbete - design, implementering, utvirdering

Policyarbete beskrivs ofta som tre sammankopplade stadier; utveckling, genomférande och
utvirdering, vilka idealt sett dr under stindig forindring. Hér har vi 1, linje med Béland
(2005), lagt in ett fjarde stadium, ndmligen aterkoppling. Policyutveckling dr med andra ord
en kreativ, 1 bédsta fall cirkuldr, process. Inledningsvis identifieras sérskilda behov eller
situationer som ligger till grund for inrédttandet av en specifik policy. Denna policy har saledes
som mal att tillgodose ndmnda behov eller situation. Policygenomforandet eller
policyimplementeringen bestar av de atgédrder som vidtas for att uppna policypolitiken eller
policymalen. Utvirderingen 4r bedomning av policyutfallet, det vill sdga resultatet i
praktiken. Aterkopplingen bestar i tillbakaférmedlingen av resultat och analyser till
processens olika aktorer.

Centralt for policyforskning &r sjdlva implementeringsprocessen. Forskningsfragor riktar sig
vanligtvis mot i vilken omfattning som man kan forutse eventuella implementeringsproblem
och dirmed undvika dessa genom sjidlva policyns utformning. Relativt lite 4r dock ként om
vad som utgdor en vildesignad policy, om sambanden mellan policyutformning och
implementering. Medan somliga visar pa behovet av policyjustering eller forhandling under
implementeringsprocessen (se Reilly et al. 2010), hdvdar andra att véldigt lite kan goras pa
grund av den tvetydighet som per definition dr inbyggt i de flesta policyer. Det vill sdga,
policyer tenderar att vara skrivna pa ett sadant sitt att de ska fungerar i ett flertal olika
kontexter och infor ett flertal olika scenarier (Pressman och Wildavsky 1984).
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Man kan sammanfatta de Overgripande Overvidgandena i utformandet av en policy som
avsikter och filosofi. Policyer faststiller mal och typ av politik att ta i bruk. De kan ocksa
sdgas uppritta konturerna for en politisk debatt som i sin tur formar eventuell politik och
genomforande. En viktig podng ndr man forsoker klassificera olika typer av politik dr
relationen mellan politik och policy. Lowi (1972) menar pa att det handlar om en dubbel
relation, det vill sdga; politiken paverkar utformandet av policyer samtidigt som policyer
paverkar politiken. Detta understryks av samtida forskning av Wilson (1973, ldst i Schneider
& Ingram 1993) som visar pa att det dr i regel forstdllningarna om kostnadsfordelning och
fordelarna med en viss policy som paverkar politiken, vilket skapar utmaningar for bade
policydesign och genomféranden av policyer. Denna forskning har haft stor paverkan pa
annan samtida och efterféljande policyforskning.

Eftersom varje intention eller syfte kan motiveras och genomftras pa en rad olika sitt 4r det
just den underliggande filosofin eller ideologin som bidrar med en logisk grund for linken
mellan 16sningar och problem (Stone 1989). Det samma papekas av Bennet och Howlett
(1992) som lyfter fram rollen av idéer, ideologi och socialt ldrande i utformandet av politiska
riktningar genom policyldrdom, vilket i sin tur leder till policyférindring. Ideologin viger
tungt i policyskapande, men det dr snarare lirdomen fran tidigare policyimplementering,
oavsett policypolitik, som préglar policyskapandet. Emellertid, snarare dn att skriva fram en
explicit riktning tenderar lirdomen att begrinsa valmojligheterna for implementering.
Implementeringen dr dock alltid beroende av personalen pa filtet. Om personalen inte bejakar
eller t.o.m. motsitter sig policypolitiken kan den, undergridvas. Det dr foljaktligen av vikt att
finna modeller for att skapa engagemang for policymalen. Policypolitik och policydesign
maste darfor forhalla sig till dilemmat: en explicit policypolitik med explicita mal &r
potentiellt littare att genomféra, men kan finna mer motstand — en 16sare definition av
policypolitik och policymal bor minska motstand men dr svarare att genomfora och har en
begriansad effekt. De manga variablerna gor det foljaktligen svart att spara vikten av
policypolitiken for genomforandet. (Goggin 1986).

Medel for att astadkomma beteendemaissiga fordndringar bland drabbade grupper eller for
leverans av statliga tjdnster till delar av samhillet medfér val av ldampliga metoder for
ingripande. Alla policyer innehaller hypoteser, korrekta eller ej, om hur man bist
astadkommer fordndring (Majone och Wildavsky 1979; Schneider och Ingram 1997).
Strategier, ideologier och politik influerar de sétt som olika verktyg kombineras 1
policypolitik. De strategiska fragorna kretsar kring policyanalys, om olika aktorers roller, de
potentiella verktygen och kostnaden for genomférandet. Man skulle kunna siga att de
alternativa kombinationerna av ritt verktyg till rétt policy ger en komplex matris av de
eventuella valen, men de praktiska fragorna grundar sig oftast i det filosofiska lim som haller
samman olika potentiella kombinationer.

Aven om mycket av diskussionen om och kring policyproblematiken fokuserar pa design och
implementering, mal och resultat, dr de sa kallade mellanhidnderna som transporterar policyn
fran idé€ till handling hogst relevanta. Har talar man i litteraturen bland annat om att en policy
bor innehalla inslag som fungerar som incitament, fordelaktig strukturering av beslut och en

miljé med ldmpliga vanor och normer som kan frimja mellanhindernas implementering av
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policyer pa onskvirt sdtt (Weimer 1992). Att bygga engagemang for grundliggande
policymal och kapaciteten for mellanhiander for att uppna dessa mal dr med andra ord viktiga
inslag i denna aspekt av policydesignen. Atagande och kapacitetsbyggande bor betraktas som
interaktiva funktioner som forstirker varandra for att underlitta policyimplementeringen
(May 1993). Dessa funktioner tjdnar som viktiga signaler om vad som ir viktigt och forvéntas
av mellanhinderna (Goggin et al. 1990). De mellanhdnder som har till uppgift att
implementera policyn, samt hur ansvaret dr fordelat &dr viktiga aspekter som utgor
genomforandestrukturen for en viss policy. Valet av struktur handlar om sa mycket mer 4n om
valet av organisation eller enhet ansvarig for implementeringen. Forskning har visat pa att en
onskvird genomforandestruktur for nationell policyimplementering, som exempel, bor vara
en fleraktorsstruktur som striacker sig fran regeringar, via olika sektorer till myndigheter (Hall
och O’Toole 2000). Ett av de centrala temana hér ar den dkade betydelsen av nitverk mellan
olika organisationer, myndigheter, det civila samhillet, men dven med privata aktorer. For att
forsta policygenomforande dr det inte langre tillrdckligt att forsta hur statliga, regionala eller
kommunala organ fungerar, utan dven dynamiken och driften av en médngd andra typer av
institutioner och hur dessa relaterar till varandra. Fran att framforallt tala om rad om
fortydliganden och forenklingar (Mazmanian och Sabatier 1983) talar man idag mer om att
utveckla genomforandestrukturer som stimmer Overens med policyn (O’Toole 1997).
Strukturen ska med andra ord spegla filosofin savil som den reella politiken och de enheter
som dr engagerade och har kapaciteten att implementera policyn.

En hogst central ingrediens i policydesignen ir tillsynen och korrigeringen av problem som
uppstar vid policyimplementering. Vem som bér huvudansvaret dr inte nodvéndigtvis klart,
men tillsynsrollen kan inbegripa allt fran den policyansvariga politikern eller
myndighetspersonen, myndigheter, utskott, etc. En viktig detalj hir handlar om att uppmuntra
samarbete mellan (motvilliga) partners genom att ”assuring participants that those who exploit
the process will be detected” (Stoker 1991: 186). Frigan om konsensus blir central och
avsaknaden av konsensus underminerar implementering (Torenvlied 1996). Kanske &dr den
viktigaste funktionen av att ha en fungerande tillsynsfunktion att denna signalerar betydelsen
av de politiska malen.

Nira beslédktat med tillsynen &r det manoverutrymme som ges pa féltnivan och de mekanismer
som anviinds for att sékerstilla “programansvar”. A ena sidan behdver personalen pa filtet
ges utrymme for att tolka regler och implementeringsprogram for att kunna mota sina
kunder” (Maynard-Moody et al 1990). A andra sidan kan inkonsekvent anvindning av
ndmnda utrymme leda till att genomforandet skiljer sig avsevirt fran tilltankt policy. Som en
forlingning av tidigare ndmnda forhandlingsperspektiv, tillsyn, samt féltpersonalens
mandverutrymme framsta behovet av aterkoppling som centralt (Béland 2005). For
policyutvérderare savil som for organisationen tillfor aterkopplingen mojligheter att forankra
utvirderingen i organisationens alla nivaer och dirmed en utokad mojlighet till att forsta
forhallandet mellan verklighet och policy. Utan aterkoppling &r forutséttningarna for att
forbattra verkligheten med stod i policy sma.
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Case 1: En omfattande omorganisation

Hér presenteras delar av en undersokning av implementeringen av en omfattande
organisationsfordndring av den 6ppna fritidsverksamheten i en kommun. Det ror sig om en
organisationsforindring som bygger pa tanken om en aktiv sammanlidnkning mellan
overgripande kommunal policy och det faktiska arbetet ute pa filtet. Syftet med detta avsnitt
ar att lyfta upp ett antal mojligheter och problem férknippade med en sadan implementering.

Organisationsforandringen startade ar 2004, men har en forhistoria som stricker sig liangre
tillbaka #n sa. Det var en vil genomtinkt och detaljerad organisatorisk konstruktion dér
arbetet ute pa filtet skulle organiseras i geografiska omraden och inte i form av fritidsgardar
eller motesplatser. Kommunen delades upp i 12 omraden, varav nagra inneholl flera
motesplatser, medan andra endast innehdll en.

I dokument skapade av kultur- och fritidsférvaltningen i X formulerades utgangspunkterna for
den nya organisationens form och innehall:

e Kraften ska finnas langt fram i organisationen i moétet med medborgare och
brukare.

e En ldrande organisation priglad av lagarbete, projekt- och grinsoverskridande

arbete.

Enkla beslutsvégar, tydliga roller och ansvarsfordelning

Kommunfullméktiges uppdrag till kultur- och fritidsndmnden.

Kultur- och fritidsnimndens uppdrag till den 6ppna fritidsverksamheten.

Kommunledningens viljeinriktning for nidmnder och forvaltningar att se till

omvirlden, helheten och att minska revirtdnkandet.

I dessa punkter framgar att en tydlig koppling mellan nivaerna inom organisationen dr centralt
i modellen. Detta forhallande forstéirks ytterligare i Kultur- och fritidsndmndens uppdrag till
forvaltning och verksamheter. Dir star det bl.a. att:

Kommunens langsiktiga ambitioner [for Uppdraget] med den Oppna
fritidsverksamheten delas in i féljande avsnitt:

Omvirld

Internationella dverenskommelser, nationella styrdokument, kommunala beslut
Viktiga vérden

Malgrupper och mal

Riktlinjer

Kvalitet och utvérdering

Organisationsforandringen var i sig inget sjdlvindamal. Den nya organisationen skulle
sakerstilla utférandet av det som kom att kallas Uppdraget. Det handlade saledes om att det
fanns en andemening bakom fordndringen, som gjorde den nddvindig. Denna nya
andemening blir inte synlig om vi studerar de malomraden som formulerades for den 6ppna
fritidsverksamheten:
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Ansvar och demokratiska processer
Sjélvfortroende, kreativitet, handlingsberedskap
Hilsosam livsstil

Mojlighet att utveckla egna fritidsintressen
Avkoppling och rekreation

Det talades ocksa om en aktiv och stimulerade fritid, med mdjligheter till informella och
vardagliga moten. Arbetet skulle ske i samverkan med de boende, offentliga forvaltningar
samt privata och ideella krafter i respektive nidromrade. Sa langt foljer Uppdraget en
traditionell mall for 6ppen fritidsverksamhet. Likasa nir det talas om att verksamheterna ska
bygga pa oppenhet och frivillighet, samt att egna anldggningar, men #ven andra lokaler i
ndromradet ska anvindas, eller allas mojlighet att delta oberoende av alder, etnicitet, genus
eller funktionshinder. Allt detta foljer mallen. Insmuget bland dessa bekanta forutséttningar
aterfanns foljande rad “behov och onskemdl i ndromrddet samlas in och analyseras
kontinuerligt”. Invanarnas Onskemdl och behov, inte bara rorande Oppettider och
tillgéinglighet, ska styra utbud och verksamhet. Dessutom ska verksamheten forhalla sig aktivt
till en fordnderlig omvirld. Ett systematiskt omvérldsarbete ska ligga till grund for
planeringen av den 6ppna fritidsverksamheten inom varje omrade och i hela X kommun. Det
gar inte ldngre att sitta pa sin fritidsgard och invinta att brukarna ska komma for att ta del av
det som erbjuds dér. Nej, hir dr det fraga om det rakt motsatta forhallandet. Det sattes t.o.m.
siffror pa detta forhallande; 75 % av all verksamhet skulle komma fran brukarna. Uppdraget
innebar en omvilvande fordndring av vardagsarbetet ute pa filtet.

Hur arbetet skulle utformas for att uppnad malen formulerades i forvaltningens handlingsplan
och pa nista niva av personalgrupperna ute i omradena genom upprattandet av en arbetsplan.
For bl.a. detta andamal skapades ett nytt styr-, rapport- och aterkopplingsinstrument i form av
en Filtbok, ett slags oppen dagbok for varje omrade, som lades online. Genom féltboken
skulle visioner och uppdrag bli nirvarande i vardagsarbetet. Filtboken beskrivs mer ingaende
nedan.

Planen for att genomféra organisationsfordndringen var dven den detaljerad och genomtinkt.
Uppstarten kidnnetecknades av manga moten och informationstriffar. Medarbetarna skulle fa
chansen att paverka redan fran borjan och den information som gavs skulle vara sa
likalydande som mojligt for alla. Dérefter startade sjdlva omorganisationen pa bred front.

Undersokningen

Sommaren 2008 gav Kultur- och Fritidsforvaltningen vid X kommun Fritidsvetenskapligt
program, Enheten for Idrottsvetenskap, Y-koping hogskola i uppdrag att genomfdra en
utvirdering av den Oppna fritidsverksamheten. Utvirderingsuppdraget formulerades bl.a.
enligt foljande:
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Uppdraget &r att utvirdera i vilken utstrackning den 6ppna fritidsverksamheten arbetar
efter den av Kultur- och fritidsnimnden antagna planen, “Oppen fritidsverksamhet i X
med sikte pa framtiden” ocksa kallad Uppdraget.

Forutom en beskrivning av resultatet skall #dven forslag till insatser for hogre
maluppfyllelse anges i rapporten.

Utvirderingen av den 6ppna fritidsverksamheten i X skall besvara foljande tre fragor:

e [ vilken grad dr Uppdraget forankrat hos personalen inom den G&ppna
fritidsverksamheten?

e I vilken grad har verksamheten utvecklats i Uppdragets anda inom kidrnomradena
samverkan, inflytande och niromradets behov?

e Vilket stod beh6ver organisationen for att 6ka maluppfyllelsen?

Utforare av utvirderingen har varit fil.dr. Lars Lagergren (ansvarig), fil.dr. Karin Book och
fil.mag. Mikael Annersten. Materialinsamlingen pagick under hosten/vintern 2008. Arbetet
inleddes med att besoka fyra av fritidsomradena, dels for att utvirderarna skulle kunna bilda
sig en uppfattning om de rumsliga forutséttningarna for fritidsverksamheterna, och dels for att
tydliggora sin egen nirvaro bland informantgruppen. Inledningsvis ldstes och sammanfattades
ocksa relevanta dokument rérande uppdrag, beskrivningar och beslut. Under perioden har
sedan ett antal intervjuer genomforts med fritidsomradenas personal, sammanlagt ett drygt
tjugotal verksamhetsledare och fritidsledare. Alla tolv fritidsomraden finns representerade i
intervjuerna 1 form av minst en intervju. Urvalet av informanter har gjorts utefter
anstédllningstid inom Fritid 1 X. Utvérderarna begirde in en lista 6ver personal som jobbade
inom verksamheten dven innan omorganisationen startades. Syftet med detta urval &r att
informanterna har varit med under hela processen samt kan referera till tiden innan, d.v.s. av
egen erfarenhet kunna svara pa fragan; har nagot fordndrats och i sa fall vad? Slutligen har
utvdrderarna ldst och analyserat Omradesbockerna for samtliga fritidsomraden.

Resultat i sammanfattning

Efter analys framkom att Uppdraget i hog grad var forankrat hos personalen sa till vida att det
fanns forankrat i personalens medvetande. Om man med forankring istillet menar upplevd
forandring av arbetssitt och beskrivna handlingar blir svaret att personalen upplevde detta i
hogst varierande grad, fran att man menade att arbetet hade forindrats mycket till att
Uppdraget inte namnvirt hade péaverkat arbetet. De flesta ansag dock att Uppdraget hade
paverkat arbetssittet i viss omfattning.

Nir det gillde kdrnomréddena “samverkan” och “ndromridets behov” kunde utvecklingen
beskrivas som positiv sa till vida att medvetandegraden, i likhet med ovan, var hog.

> Den giingse benimningen bland informanterna pa planen “Oppen fritidsverksamhet i X med sikte pa
framtiden” &r uppdraget. For att markera detta och for att férenkla texten anvidnds genomgaende bendmningen
Uppdraget.
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Variationen nir det giller hur det faktiska arbetet beskrevs och upplevdes var emellertid stor
mellan fritidsomradena. I vissa fall hade en hog niva av samverkan och lyhordhet for
niaromradets behov uppritthallits eller 6kat, medan det i andra fall hade varit svarare. Det
tycktes dven vara sa att en okad samverkan inom nidromradet kunde leda till ett Okat
revirtdinkande mellan fritidsomradena. Utbyten och samverkan fritidsomradena emellan
verkade ha minskat, vilket gick emot tanken om samordningsomraden. Samma forhallande
gillde strivan efter att uppfylla inflytandemalen. Dessa verkade i vissa fall himmande,
snarare #n utvecklande. Hér hade utvecklingen fordrojts, da den forutsattes av att de andra tva
malen uppfyllts. En summerande analys pekade pa att en positiv utveckling mot Okat
inflytande, sa som den var formulerad i Uppdraget, krivde en djupgaende och omfattande
forandring av personalens sjdlvuppfattning och deras yrkesroller.

En grov summering av resultatet visade pa en stor variation. Vissa omraden korde pa som de
alltid gjort och tog ingen som helst notis om Uppdraget eller vad de foreskrevs gora enligt den
nya organisationen. Somliga i ren protest, andra av osidkerhet. De omraden som istillet tagit
till sig Uppdraget och den nya organisationen visade upp en sidkerhet och optimism i sitt
arbete. Alltsa gar det att pasta att bade Uppdraget och den nya organisationen kan fungera pa
ett positivt sitt. Det giller bara att fa in alla i bade tanke och arbetssitt.

Faltboken och arbetet med den

Den del av den ursprungliga undersokningen som presenteras hédr dr kopplad till den s.k.
Féltboken. Enligt det strategiska uppldgget skulle denna filtbok utgora det aktiva verktyget
for sammanldnkningen mellan policy och praktik.

Det sammanhallande instrumentet i den nya organisationen dr de omradesbocker genom
vilken en stor del av all kommunikation sker inom organisationen. En filtbok &r ett levande
dokument som ligger online. Det dr personalen vid respektive omrade som ska skriva i
faltboken och de ska gora det 16pande. Mingd och tid varierar med aktiviteter och 1 vilken fas
verksamheten befinner sig i under aret.

Filtboken ir inte ett slutet dokument, utan tjanstemin och politiker kan ga in och ldsa i dem,
for att halla sig uppdaterade med bade vad som hinder ute i verksamheterna och hur
verksamheter planeras och hur personalen tolkar sina uppdrag i forhallande till visioner och
mal pa overgripande kommunal- och forvaltningsniva. Filtboken (fortsittningsvis forkortat
FB) innehéller rubriker som; “Uppdragets verksamhetsidé”, “Ma&l satta av
kommunfullméktige och K&F”, "Kommunfullméktiges vision”, "Kommunfullméktiges mal”,
”Kultur & Fritid nimndmal for EVP 2008 — 20107, ”Verksamhetsmal for Fritid 1 X”. Dessa
rubriker visar pa tanken om att dvergripande politiska visioner och mal ska vara kopplade i en
sammanlidnkad kedja ut till den faktiska verksamheten pa féltet — och hela vigen tillbaka igen
i det fall filtboken anvinds som den dr avsedd. Efter detta dr det omradenas egna
verksamheter som star i fokus. Forsta avsnittet ror omvérldsanalys. Inventering av nétverk,
vad som pagar i omradet, trender, etc. I det foljande avsnittet dr det strategierna for
fritidsomradets arbete som beskrivs; mal, vad som ska goras, av vem, nir, beriknad budget,
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etc. Detta f6ljs av en rapportdel av de strategier som beskrivits; maluppfyllelse, varfor det
gick som det gick, lirdomar, nya mal, etc. FB avslutas med arsredovisning och aterkoppling.

FB kan, som ovan angetts, sidgas utgora det nav kring vilket Uppdraget spinner. Boken har
flera funktioner och kan ldsas och anvindas av flera parter. Det dr genom FB omradet
formulerar sin egen verksamhet och forutsidttningarna, tankarna bakom och strategierna for
denna verksamhet. Tanken dr att den ska fyllas i kontinuerligt, d.v.s. att verksambheter,
héindelser och/eller iakttagelser fors in i FB i nédra anslutning. Meningen ar saledes inte att den
ska anvidndas som en arsberittelse, som skrivs i slutet av aret. Da FB ocksa &r en offentlig
handling har andra intressenter mojlighet att ta del av deras innehall. For att kunna gora detta
krdvs en aktiv handling och indirekt ledningens samtycke.

Uppldgget av FB dr i linje med Uppdragets idé och logiskt uppstillt; idé, mal, inventering och
analys av ndromradet i form av trender, behov och Onskemal, strategiskt uppligg for
verksamheten utifran det tidigare presenterade, rapportering av praktisk verksamhet inklusive
budget och utfall innehallande en sjdlvskattning, samt en framatblickande avslutning.
Uppldgget av FB kan ocksa beskrivas i form av abstraktionsnivaer, fran en hog generell
samhillsniva, ner till forvaltnings- och nimndpolitisk niva, till en dn mer konkret social och
rumslig analysniva, ner till en verksamhetsstrategisk nivd och slutligen till en ren
praktikerniva. Arbetet med forarbete och skrivande bor vara som intensivast vid starten, d.v.s.
ar ett.

En genomgang av FB for samtliga tolv fritidsomraden visade en tydlig, for att inte siga
uppseendevickande, variation i anviandandet/skrivandet mellan fritidsomradena.

FB fran tre fritidsomraden var, utifran var bedomning, férda i enlighet med intentionen. Det
var ldtt att folja verksamheterna, och FBs fortjanster som instrument for bade planering och
rapportering blev tydliga. Ett fritidsomrade hade tagit fram en egen version som bygger pa
den ordinarie, som ocksa gav en god bild av verksamheten. FB fran sju fritidsomraden visade
inte upp samma kontinuitet och gav inte samma fylliga bilder av verksamheterna. I nagra fall
paminde dokumentationen om en traditionell arsredovisning, skriven i slutet av
verksamhetsaret, snarare dn en regelbundet ifylld rapportering. 1 andra fall fanns goda
redogorelser for vissa verksamheter, men inte av andra. I ett par fall kunde en 6kande grad av
anvindning konstateras. Ett fritidsomrade verkade inte ha anvint FB sedan starten 2006.

Anvindandet av FB speglades dven i de intervjuer som genomfordes. De fritidsomraden dar
representanten/informanten hade en positiv instidllning till FB 1 intervjun, visade dven upp
fylliga bocker eller angav goda skil till varfor fritidsomradet dnnu inte kommit igang
ordentligt med dokumentationen. I de fritidsomraden som var negativt instéllda till FB, eller
som hade personliga/organisatoriska problem kopplade till FB, var dokumentationen i FB
ocksa bristfillig.

37



Diskussion kring Fdltboken

Efter att ha tagit del av ett flertal olika forsok att dokumentera och t.o.m. kvalitetssdkra dppen
fritidsverksamhet, framstar det alternativ som arbetats fram av Fritid i X som ett av de bésta.
FB kan aldrig spegla hela verksamheten i ett fritidsomrade, men den kan ge en mycket god
bild av hur fritidsomradet fungerar bade i tanke och i handling.

Det gar med fog att pasta att omradesbockerna i de flesta fall matchade intervjuerna i
undersokningen. Var fritidsomradets personal generellt positiv till FB, skrivs det ocksa i den.
Var personalen inte det, sa dokumenteras det inte heller i den. Genom att lisa
omradesbockerna far ldsaren sannolikt en god bild av forindringsarbetets genomslag inom
respektive fritidsomrade.

Fragan dr om det gar att forenkla problematiken med den stora variationen i skrivandet av
Uppdragets centrala dokument — FB — till fragan; varfor har inte alla uppfattat podngen med
att aktivt skriva i FB? Troligen vore det en allt for grov forenkling, vilket vi utvecklar mer
nedan. Vad som dock med visshet kan sdgas dr att hidnvisningar till tidsbrist nir det géller
varfor man inte aktivt jobbar med FB inte framstar som realistiska. Att ett arbetslag enbart
p.g.a. tidsbrist under ett ar inte skulle kunna producera, vad som sammantaget blir, ca.10 sidor
16pande och genomtinkt text (mindre dn en sida i manaden pa hela personalgruppen) tror vi
inte pa. I forlingningen ska dessutom denna arbetsinsats fungera som ett redskap som
effektiviserar och strukturerar arbetet — d.v.s. det ska vara en tidsbesparande process.

Det maste saledes ha handlat om andra faktorer; osdkerhet (kanske t.o.m. ridsla) som gav
upphov till en spérr. Om det nu var s som en av informanterna uttryckte det; ”FB priglar det
jag gor, dven om inte sd mycket blivit skrivet hittills”, vad sidger da det? Utvidrderarens
intervjuanteckningar anger vidare:

”FL [fritidsledaren] medger att de tidigare varit déliga pa att skriva i FB. Vi vill skriva
tillsammans. Skrivandet dr for de sjdlva, ingen handbok. Att skriva mer/oftare &n
varannan vecka stjdl tid, vilket de ar tveksamma till.”

”FB &r en levande érsberéttelse. Vi far reda pa hur manga unga det finns, statistik fors in
fran ledningen. Vi vet vad de vill och ddrmed vad vi har behov av, vilket vi kan lyfta fram
hér. Vi kan fa fram vad som fungerar och vad som krdvs. FL gor analyser och beskriver
behov, tex. i vart fall en satsning pa kulturen och spontanidrott eftersom
foreningsidrotten ar stark.”

”FL har inte last andras FB dven om de kan det, men skulle kunna gora det for att se t.ex.
hur de jobbar, fa idéer och information.”

”Bra med FB ér att budgeten blir synlig for alla, vilket ger béttre kunskap — anvinda
resurserna pa ratt satt.”
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Anteckningarna féormedlar en positiv instdllning byggd pa en forestillning om FBs fordelar
samt en gemensam plan for hur arbetet med FB ska ga till. Likvil har detta fritidsomrade
hittills haft stora problem med att skriva i FB. Orsakerna (ej redovisade hér) som angavs var
flera och fullt forstaeliga. Podngen vi vill lyfta fram é&r, att FB tycks hamna langt ner pa
fritidsomradets prioriteringslista Over sin egen verksamhet. Under problematiska
omstindigheter far den helt enkelt stryka pa foten till forman for annan, ofta praktikinriktad,
verksambhet.

FBs upplégg stiller krav pa dem som ska fylla den. Ritt anviand — som vi uppfattar det — sker
ifyllandet kontinuerligt av dem som utfor de verksamheter som dokumenteras i boken. Varje
verksamhet presenteras fran idé och mal, via planering, genomforande till utviarderande analys
och slutsatser. Under hela forloppet finns fradgan “varfor?”” niarvarande. Forutséttningen for en
fullstindig presentation enligt denna modell &r att forfattarna intar en analytisk hallning till
sitt eget arbete, eller uttryckt pa ett annat sitt, forfattaren maste stilla sig vid sidan om sitt
arbete och betrakta det utifran. Forfattaren maste reflektera kring- och virdera sitt eget arbete,
d.v.s. vara medveten om sin abstrakta hallning och dessutom kunna formedla den i skrift. Allt
detta ska dessutom ske ur (1) en position som kan uppfattas som utsatt — lingst ut i en
organisation dir fordndringar och neddragningar varit vanliga under en ldngre tid. Forfattaren
har inte heller (2) kontroll 6ver vilka som ir ldsare av det som skrivs — att den i forsta hand &dr
till for dem sjilva hindrar inte andra, chefer, politiker som kollegor, att ldsa och bedoma det
som skrivs.

Béada dessa osdkerhetsmoment lyftes fram i intervjuerna. Sett ur ett uttalat
underifranperspektiv kan det framsta som skrimmande att i skrift behova formedla tankar,
idéer, metoder, moten och hindelser samt foljder av dessa. I korthet, att 1 skrift formedla allt
sadant som sillan eller aldrig tidigare efterfragats. Dessutom kan det innebéra krav pa att dven
formedla misslyckanden av allehanda slag. Nagot som krdver upplevelsen av att befinna sig i

en trygg position och en kénsla av att mottagaren tar det som formedlas pa “rétt satt”, oavsett
vem som ar forfattare, vare sig det ror sig om fritidsledare, tjdnstemén, politiker eller forskare.

Faktum ir att ur ett underifranperspektiv blir den andra sidan av myntet synligt: syftet med det
forandrade Uppdraget och FBs funktion ter sig annorlunda om det ses ur ett perspektiv som
priglas av ett otillfredsstillande och komplicerat férhallande som pagatt under lang tid. Detta
otillfredsstéllande forhallande, med neddragningar och minskade anslag, samt en delvis didrav
kommen kénsla av att vara osynlig for dem som bestimmer, har naturligtvis kommit att préigla
flera av dem som jobbar inom verksamheten. En viktig anmérkning: Detta forhallande och
dess foljder ar knappast nagot unikt for eller mer patagligt i X kommun, utan kan sdgas vara
generellt radande inom hela yrkeskaren nationellt sedan lang tid tillbaka.

Det forindrade Uppdraget och FB édr medel for att fa bukt med en visentlig andel av
problemen, men ingen garanti for att sa blir fallet. Det gar troligen inte att halla isdr
Uppdragets genomforande och ett konstruktivt anvindande av FB fran de rent minskliga
kraven pa trygghet och kontroll i den egna tillvaron. Hir finns saledes ett dilemma.
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En faktor som kan forstirka kédnslan av osidkerhet eller t.o.m. obehag kan (3) vara brist pa
utbildning, eller snarare trining, i att i skrift redogora for abstrakta processer. Fritidsledare
utbildas i att arbeta med processerna i praktiken pa en reell niva, detta dr nagot helt annat. (4)
Fa, om ens ndgon, som utbildar sig till fritidsledare gor det av annan anledning &n att "hands
on” jobba med barn och unga.

Den ovan beskrivna problematiken har givetvis inte varit okdnd for ledningen, snarare
tvirtom. Betriffande ekonomiska forutséttningar och politiska beslut befinner ledningen sig i
samma sits som alla andra inom organisationen. De flesta har ocksd en bakgrund som
fritidsledare och &r vil insatta i yrket. Flera matt och steg har ocksa vidtagits:

Foriandringsarbetet har skett med stor oppenhet. De av personalen som velat engagera sig har
kunnat gora det i1 varierande grad redan under planeringsfasen. Hela Uppdraget togs fram i
olika arbetsgrupper vilket borde ha grundat for en viss forankring. All personal bjods in till
textdiskussioner for att gora Uppdraget tydligt. Alla deltog dock inte i1 dessa diskussioner.
Uppdraget och organisationen presenterades efter beslutet, samtidigt till all personal pa ett
mote i stadshallen. Uppdraget har ocksa senare marknadsforts till alla vid ett par ytterligare
tillfallen.

Direfter fick alla som ville delta 1 projektgrupper for att skapa en handlingsplan (handbok) till
vad de olika delarna i Uppdraget innebdr. Ungefir hilften av all personal deltog i nagon av
dessa grupper. Det var i en sammanslagning av tva av dessa grupper som FB arbetades fram.
Niar FB var "klar" presenterades den i en rad forum. De andra delarna i Uppdraget och
handlingsplaneprojekten presenterades pa olika seminarier for alla som ville tillsammans med
olika samverkansparter, foreningar, andra forvaltningar, m.fl. Ledningen har vid atskilliga
tillfdllen sagt att alla ska jobba med FB.

En stodfunktion har ocksa inrittats, vilken pa kort varsel kan hjédlpa och stodja ndr det giller
arbetet med FB. Funktionen har varit mycket aktiv och varit till stor nytta i manga fall, men
tyvirr inte i alla. En kraftigt bidragande orsak till denna obalans dr ater igen, atminstone
indirekt, kopplad till kdnslan av trygghet inom de respektive fritidsomradena. Detta har visat
sig pa tva sitt, antingen och vanligen uppfattas stodfunktionen som nagot man inte behover ta
héansyn till da funktionen inte innehar nagon slags chefsstillning, eller ocksa, i enskilda fall
tas synpunkter fran stodfunktionen ungefir som en intékt for att "dom inte begriper vad vi
gor” och att arbetet med FB sédledes dr meningslost. Alltsa, en i grunden positiv instillning
krdvs for att arbetet med FB ska flyta och béra frukt.

Analys ur ett policyimplementeringsperspektiv

Det gar direkt att aterkoppla ovanstaende erfarenheter till den problematik som lyfts fram av
Maynard-Moody et al (1990) kring mandverutrymme kontra programansvar. Trots en till
synes omfattande och detaljerad styrning blev utfallet av organisationsfordndringen
synnerligen varierat. Skillnaden 4r att det inte, som Béland (2005) uttrycker, ror sig om ett
behov av aterkoppling utan snarare om en brist pa behov av att kinna ett behov av
aterkoppling hos dem som inte aktivt tagit del av foridndringsarbetet. Tvéart om har dessa
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omraden forsokt att undvika all form av aterkoppling eftersom de inte vill fordndra nagot
varken 1 praktiskt arbete eller i synsitt i enlighet med Uppdragets anda. Hir visar sig den
paradox som beskrivs av Goggin (1986), nidmligen att en policy och dess
implementeringsplan under vissa omstdandigheter kan vara for detaljerade. Hér utrycks denna
problematik i en kombination av brist pa erkdnnande eller t.o.m. fornekande av den
ideologiska logiken, i detta fall Uppdraget och ett for begrinsat mandverutrymme, hér i form
av den detaljerade arbetsplanen synliggjord frimst genom de krav som stdlls av
organisationen genom FB och av sjdlva boken som arbetsredskap genom sin detaljerade
utformning. For den som koper den ideologiska logiken, vilken enligt Stone (1989) utgor
grunden for linken mellan 16sning och problem, blir organisationens krav formulerade i FB
sjalvklara och ddarmed litta att folja, da det gar att kapa at sig ett gott forhandlingsutrymme.
Ett omrade skapade t.ex. sin egen bok som dr anpassad for deras sitt att tolka sin verksamhet,
medan en annan verksamhet kinde att Uppdraget och boken paverkade deras verksamhet
dven om de, av olika skil, inte aktivt fyllt i boken enligt den detaljerade planen. Fér den som
accepterar logiken finns en trygghet i synen pa den egna yrkesrollen och den egna uppgiften.
Dirmed gar det att ha ett avspint forhallande till alla detaljerade krav som organisationen
stiller. Frigan blir hur organisationen ska stilla sig till en sidan avspindhet? Aven hir
kommer troligen en allt for stark detaljstyrning skapa problem, eftersom hela konstruktionen
riskerar att falla samman som ett korthus. Foljs inte manualen forsvaras styrning och
utvirdering av verksamheten. Med motstrdviga krafter inom organisationen och en uppenbar
diskrepans mellan de olika verksamheterna i kraven pa att folja detaljplanen blir fundamenten
allt svagare for att i virsta fall ga mot sin upplosning. Problemet dr inte unikt, snarare
klassiskt 1 alla former av organiserad produktion, vare sig det ror sig om tjdnster eller
materiella produkter; en avsaknad av konsensus underminerar implementering (Torenvlied
1996).

Om detta case handlar om detaljstyrning, sa kommer nésta att vara dess raka motsats i form av
en enkelt formulerad policy, utan nagra som helst styrningsforsok. Allt som ror
implementering och genomférande har lamnats till verksamheterna ute pa filtet. Forfarandet
var enligt formeln; policy-en pase pengar-sok medel for 3 ar-genomfor. Den utvérdering som
ligger till grund for caset var inte fokuserat pa implementeringen utan pa om sjélva arbetet
med ungdomarna bedrevs i enlighet med policyn, eller uttryck pa ett annat sitt har
policymakaren tillika finansiéren fatt valuta for sina pengar.

Case 2 - en utvardering

Bakgrunden till denna undersokning aterfinns i Y-kopings satsning pa “Motesplatser for
Unga” som startade 2007. Varen 2010 erholl Fritidsvetenskapligt program, Y-koping
hogskola uppdraget att undersoka sex av stadens mdtesplatser for unga. Kriterierna var att de
skulle vara profilerade, rimligt stora samt att de varit verksamma en tid. Fritidsforvaltningen
och Kultur i Y-koping valde gemensamt ut motesplatserna. Syftet med undersokningen var att
beskriva och problematisera métesplatserna ur tre perspektiv; (a.) inbordes forhallande;
komplement eller konkurrenter, (b.) besokare samt (c.) framgangsfaktorer.
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Varfor satsade Y-koping 10 miljoner om aret pa motesplatser for unga ar 2007? Svaret finns i
kommunens Budgetskrivelse for ar 2007. Rubriken for det avsnitt som behandlar métesplatser
talar om en “En stolt och aktiv kommun”. Rubrikens tonfall genomsyrar hela avsnittet, 4ven
sa konceptet bakom verksamheten:

I Y-koping finns hela virldens kulturer. Det dr en rikedom vi stolt ska visa upp och
utveckla. Vi vill skapa en stad med en egen profil, byggd pa kreativa kulturméoten.

I samverkan med olika intressenter (...) ska vi kartligga och i gorligaste mén uppfylla Y-
kopingsbornas onskemal om upplevelser och eget skapande.

Léngre ner i texten talas det om “mdjligheter till meningsfull fritid” for barn och unga, vilket
antyder att ordet "meningsfull” bor adderas till ovanstdende citat. Ndrmare &n s kommer vi
inte i sokandet efter svaret pa fragan varfor Y-koping satsar pa en verksamhet “métesplatser
for unga”? En anledning till lyfts fram, men den &r en annan karaktér:

Y-koping har en ung befolkning. Det finns behov av att skapa ytterligare motesplatser,
arrangemang och satsningar som riktar sig speciellt till barn [och] ungdomar (...). Vi gor
darfor en sérskild barn- och ungdomssatsning om tva miljoner kronor. (s. 19)

Det ir saledes den stora mingden, eller snarare andelen, barn och unga som utlost de
satsningar som bland annat rymmer flertalet av de miljoer som vi studerat i denna
undersokning. Den mycket enkla policyn som enligt budgetskrivelsen och utlysningen av
verksamhetspengar skulle prigla motesplatser for unga i Y-koping lyder enligt foljande; Y-
koping ska vara en stad med egen profil, byggd pa kreativa mdten. De onskemal dess
innevanare har om upplevelser och eget skapande ska i gorligaste man uppfyllas. Extra vikt
ldiggs vid att kommunens unga ska ha tillgang till en meningsfull fritid.

Metod

Undersokningen leddes av fil.dr. Lars Lagergren och utfordes av fil.mag. Camilla Norberg
Hansen, som ocksa dr medforfattare av studiens resultatdel. Till undersokningen valdes sex
verksamheter ut av representanter for Y-kopings kommun. Kriterierna var att de skulle vara
profilerade, rimligt stora samt att de funnits en tid. Dessa valdes; Blomman, Kupan, Hallen,
Fabriken, Kulturkaken, och Kapellet.

Sjdlva materialinsamlingen bestod 1 intervjuer med verksamhetsledare for respektive
verksamhet under april manad 2010. Intervjuerna har &gt rum i respektive verksamhet.
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Forutom anteckningar har intervjuerna bandats och transkriberats. Direfter har texterna
skickats till informanterna for korrigering.

Resultat

Resultatet redovisas hir i en mycket komprimerad version. Redovisningen foljer de valda
perspektiven; (a.) inbordes forhallande; komplement eller konkurrenter, (b.) besdokare samt
(c.) framgangsfaktorer. Syftet var att beskriva och problematisera. Forst kommer korta
beskrivningar av verksamheterna.

Inbérdes forhdllande: komplement eller konkurrenter?

Det finns inget 1 undersokningen som antyder att de olika motesplatserna for unga konkurrerar
med varandra pa nagot sitt. I vad man métesplatserna kan ses som komplementira eller som
separata Oar utan kontakt med varandra &dr svarare att uttala sig om. Det finns inget i
undersokningen som pekar pa att ungdomarna skulle vélja mellan métesplatserna eller vandra
fran den ena till den andra. Forr verkar det som om varje motesplats har sina besokare (vilka
naturligtvis byts ut over tid).

Besokare?

De olika motesplatserna uppvisar en variation i fraga om besokare. Blommans besokare ar
fran ndaromradet, medan Kapellets kan, tack vare det fria skolvalet, komma fran hela regionen.
De ovriga ligger mellan dessa ytterligheter. Konsekvent arbete med att fa in fler tjejer i
verksamheterna har visat sig framgangsrika. Tva framgéangsrika taktiker tycks foreligga, a ena
sidan att minska pa “grabbigheten” for att na bittre blandning och & andra sidan att ge tjejerna
mojlighet att vara aktiva helt separat fran den ordinarie verksamheten. Ur ett klassperspektiv
framstar Kupans taktik for att fa in fler musikstilar som framgangsrik. I de berittelser de
ansvariga gett oss om sina respektive motesplatser framstar inte den svenske
medelklasspojken som den givne besokaren.

Framgdngsfaktorer?

Kupan har funnits linge och det dr olika musikstilar och olika kulturer som mots under
samma tak. Inte som pa andra métesplatser i Y-koping diar man delar upp musikstilar pa olika
stdllen. De har fina lokaler och modern teknik. Kupan har varit helt befriad fran skadegorelse.
Det viktigaste, menar personalen, dr att initiativen kommer fran ungdomarna, att det &r pa
deras villkor och det dr deras arrangemang.

Blomman upplevs som ett andra hem och verksamhetsledaren menar att fortroendet mellan

ungdomar och personal dr unikt. En av de forsta forvintningarna var att Blomman skulle vara

ungdomarnas “mark”. Det skulle inte f& vara ndgon fordldranérvaro eller nagra fordldramoten.

En annan forvintan var att Blomman skulle forsoka lyfta ungdomarnas fragor. Det finns inga
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skriftliga regler som: hér ska vi prata svenska” som verksamhetsledaren menar finns i andra
fritidsverksamheter. Ungdomarna anvinder sitt eget sprak och tillats gora detta.

Hallen har blivit lite av en motesplats for unga tjejer. Tjejernas intressen dr frimst datorer,
bocker och den kreativa verkstaden. Ett bibliotek framstar inte som sa hotfullt som en
ungdomsgard, och det finns mojlighet for fordldrarna att se verksamheten. Manga vuxna som
besoker Hallen kommer hit eftersom deras barn besoker verksamheten.

Fabriken vill uppmuntra skapande och har utformat metoder sa att det blir deltagardrivet. Att
fa de anstdllda ungdomarna att arbeta som individer, att arbeta som grupp, att ta ansvar, att
genomfora, och att reflektera. Ungdomarna far arbeta fram egna projekt, och personalen
arbetar metodiskt med att stidlla fragor till ungdomarna for att hoja svarighetsgraden pa
respektive projekt. Ungdomarna lédr sig att bygga upp ett resonemang kring projektet vilket
leder till att de kinner sig sdkra i vad de vill sdga och vad de vill framféra.

Kapellet dr ett ungdomsdiakonalt socialt projekt. Den typiske besOkaren dr den som &r
sokande. Ungdomarna forvéntar sig att de ska kunna komma hit, umgas, triffa vuxna, triaffa
varandra, och bara vara. Manga ungdomar funderar dver sin sexualitet. Darfor har personalen
arbetat mycket med det ”queera” temat. Bekriftat den unga ménniskan utifrdn den person som
den dr, inte utifran den person som den tror att den maste vara eller inte far vara.

Det som lockar ungdomarna till Kulturkdken dr de manga konstformerna och att man inte hela
tiden upprepar saker. De unga forvéntar sig att man kan delta i en stor produktion. Under
2010 har det varit ett storre operaprojekt dir teater-, dans- och cirkusungdomar har
medverkat.

Koppling till policy

Den policy som ska prédgla de undersokta verksamheterna lyder; Y-koping ska vara en stad
med egen profil, byggd pa kreativa moten. De onskemal dess innevdanare om upplevelser och
eget skapande ska i gorligaste man uppfyllas. Extra vikt ldggs vid att kommunens unga ska ha
tillgang till en meningsfull fritid.

Vilka metoder anvindes for att klara av att i sa hog grad motsvara de forviantningar som
policymakaren hade pa verksamheten? I redovisningen ovan framgar t.ex. hur Kupan skapar
en scen bade for killar och for tjejer dir flera olika stilar far plats. Dir finns dansgrupper och
miniprojekt samt relationsstirkande samtal for att locka och sedan stirka tjejerna i en
verksamhet som av tradition alltid varit i det nirmaste totalt manligt dominerad. Aven
Blomman erbjuder dans av samma skél. Hallen har gatt ett steg lingre om medvetet gjort
verksamheten uncool for att locka tjejer. Anledningen till att vi hér lyfter fram riktade
verksamheter for att locka tjejer dr att vi tolkar dem som taktiker for att nd “kommunens
unga” dvs. inte bara kommunens pojkar och unga mén. Verksamheter inom den Oppna
fritidsverksamheten &r av tradition starkt dominerat av killar.
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Kommunens unga som malgrupp ser heller inte t.ex. etnisk bakgrund och klass som hinder. Vi
far utga ifran att kravet pa verksamheterna inte kan vara att alla stadens ungdomar ska kunna
delta alltid och samtidigt pa samma villkor. I stéllet ska ju detta tillgodoses av mangfalden av
motesplatser. Varje motesplats har saledes sitt eget koncept och mangfalden ska emanera ur
detta.

Kupan 16ser mangfalden genom begriansningar som ger plats for andra stilar &n de som
kommit att dominera. Sannolikt finns det inte bara en genusaspekt pa denna justering av
verksamheten, utan ocksa en klassaspekt. Musikstil #r i relativt hog grad kopplat till klass och
etnisk bakgrund — rappare och hardrockare skiljer sig fran varandra dirvidlag, dven om
undantag finns. Just nédr det giller kultur och organiserad idrott framtrider klasskillnader
tydligt. Vi kan t.ex. konstatera att kommunens exklusiva skejt-anldggning domineras inte bara
av killar (i alla aldrar), utan mer precist av killar ur medelklassen.’ En sidan utveckling ar
langt ifran ovanlig. Vi kan konstatera att redan aktiva personer ur medelklassen dominerar nér
det giller att tillgodogéra sig utbud inom kultur, fritid och idrott oavsett &ldersgrupp.
Tendenser i1 enlighet med detta konstaterande skiner igenom i de olika berittelserna om de
undersokta verksamheterna pa ett eller annat sitt. For Blommans del blir detta synligt i form
av en initial brist pa forvéantningar hos tinkbara samverkanspartners.

Alla, utom Kulturkaken, sédger sig utga fran ungdomarnas 6nskemal och initiativ — inkluderat
inflytande och delaktighet — i sina respektive verksamheter. Kapellet har bara delvis denna
inriktning. Ledordet for Kapellet tycks istdllet vara “behov” och det talas i termer av
“besokaren dr sOkande” och att “ungdomarna forvintar sig att de ska kunna komma hit,
umgas, trdffa vuxna, trdffa varandra, och bara vara”. Till skillnad mot de 0&vriga
verksamheterna ligger fokus hos Kapellet frimst pa det meningsfulla och i andra hand pa
upplevelser och skapande.

Kulturkdkens idé om att ”forédndra Vérlden med teater”, samt att de i regel presenterar fardiga
koncept och produktionsforslag, pekar pa begriansad mojlighet till eget skapande och att
besokaren forr ska anpassa sig till verksamheten dn tvdart om. Mirk vil, det ligger inget
virderande rorande utfall i denna kategorisering. Det finns absolut inget som sédger att graden
av meningsfullhet och upplevelser skulle vara ldgre. Skillnaden ligger in att Kulturkaken
stiller hogre krav pa besokaren dn de andra verksamheterna, da de forvintas inga i fardiga
sammanhang som styrs av andra @n ungdomarna sjidlva. (I nagon mening kan verksamheten
jamforas med om ungdomen vill idrotta i en forening — vederborande maste anpassa sig till
det regler och krav som stills upp av idrotten och foreningen. Foljer du inte dessa kan du inte
vara med fullt ut.)

I Ovrigt kan vi notera att Blomman har kommit langt i sina strdvanden att samverka med
lokala aktorer, som &r ett av de mal som formulerats i konceptet. Kulturkaken samverkar med

Norberg Hansen C, Lagergren L & Andersson T (2009) Utvdirdering av projekt “Motesplats
Stapelbdddsparken” Steg 2 Vision och malsdttning; Rapport fran Fritidsvetenskapligt program
Malmé hogskola, nr 8, Malmo
* Se, bla: Engstrom, Lars-Magnus (1999) Idrotten som social markir; HLS Forlag, Stockholm
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skolan. Nagra av andra verksamheterna har ocksa upparbetad mer odefinierbar samverkan
med andra organisationer av olika slag. Detta bor ses som positivt och i konceptets anda, da
samverkan av tradition dr problematiskt for Oppna fritidsverksamheter i Sverige. Generellt sett
har 6ppna fritidsverksamheter en tendens att bli isolerade historier som i vérsta fall bara angar
besokarna och ledarna. En tendens som inte forefaller gilla de studerade verksamheterna.

Har 2007 ars satsning pa motesplatser for unga betalat sig?

Lat oss forst repetera var tolkning av satsningens princip och koncept. I Budgetskrivelse 2007
talas det om kulturell rikedom och om att uppfylla Y-kopingsbornas 6nskemal om upplevelser
och eget skapande. Lingre ner i texten lyfts “maojligheter till meningsfull fritid” for barn och
unga fram. Tre nyckelord utkristalliserar sig; upplevelser, (eget) skapande och meningsfull.
Dessutom framhalls att Y-koping har en ung befolkning och att det dirmed finns behov av att
skapa ytterligare motesplatser, arrangemang och satsningar som riktar sig speciellt till barn
och ungdomar. Detta sammantaget ledde fram till en sérskild barn- och ungdomssatsning om
tva miljoner kronor enligt principen; Y-kopings unga befolkning ska ha tillgdang till en
meningsfull fritid, 1 “meningsfull” ligger underforstatt att ungdomarna ocksd ska ha
mojligheter till upplevelser och eget skapande.

Som framkommit ovan finns det anledning att ge ett positivt svar pa rubrikens fraga om
2007ars satsning pa motesplatser for unga. Om de verksamheter som undersokts hér &r
representativa for hur principen motsvarats pa koncept- och metodniva sa blir svaret; Ja, de
unga som besokt de undersokta motesplatserna har erbjudits mojligheter till en meningsfull
fritid, med mojligheter bade till upplevelser och framfor allt eget skapande. De verksamheter
som undersokts har pa ett, som det verkar, utmérkt och foljsamt sitt anvént sig av metoder vil
anpassade till de riktlinjer som koncept och princip anger. Verksamheternas beréttelser visar
pa att fokus for arbetet for och med de unga har bibehallits.

Da det inte nagonstans i de dokument vi studerat framkommit nagra som helst krav pa t.ex.
antal besokare eller besokare per ett bestimt antal satsade kronor, kan vi inte avgéra om vart
positiva svar dr odelat eller inte ur ett médngdperspektiv. Tack vare att detta mingdperspektiv
inte placerats bredvid det innehallsperspektivet har sannolikt medverkat till att
verksamheterna kunnat behélla fokus. Inte heller, sa vitt vi kédnner till, har de respektive
verksamheterna belastats med specificerade uppdrag som talar i termer av frimjande eller
forebyggande. Denna renodling ur ett formperspektiv har troligen ocksa stirk mojligheterna
att behalla fokus, da personalen slipper grubbla pa om de ska agera pa det ena eller andra
sdttet i enlighet med nagon eller nagra av alla de metoder for beméotande etc. som florerar
inom filtet. Personalen kan istéllet ldgga all kraft pa att jobba for och med varje enskild
besokare utifran de onskemal hon/han framstdller om upplevelser och eget skapande.

Som synes framstar formuleringen av principen avgorande for utfallet. Om vi beskriver
inriktningar for politiskt styrda verksamheter enligt modellen nedan blir detta tydligare:
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Generell

Form Mingd

Strukturerande Spridande

Resultat Innehall

Riktad

En politiskt styrd verksamhet kan, a ena sidan, ha en generell inriktning, dvs. att na
befolkningen i stort, antingen som handling eller som information. Den politiskt styrda
verksamheten kan, a andra sidan, vara riktad mot en viss malgrupp. Det senare &r fallet hir.
Genom att den idr riktad bor konceptet uttala sig om-, dvs. fokus ligga pa innehall och resultat,
medan krav pa form och mingd far sta tillbaka.

Enligt var mening dr det fatalt att blanda ihop korten genom att mixa inriktningar och darmed
typer av krav pa en politiskt styrd verksamhet. Att blanda krav som uppstar ur en generell
inriktning med motsvarande for en riktad skapar forvirring och ad hoc-l6sningar eftersom de,
enligt mitt formenande, ytterst sédllan dr kompatibla. Det samma forhallandet géller mellan
strukturerande- och spridande inriktningar. Dessa kan inte ske samtidigt, men vil som foljd av
den andra verksamheten, t.ex. skapandet av en fysisk motesplats (strukturerande) bor foljas av
ett spridande av motesplatsens existens och innehall till befolkningen for fylla motesplatsen.
En verksamhet kan ga motsatt viag ocksa, eller fram och tillbaka.

Modellen stiller ocksa fragan om hur uppfoljningar och utvirderingar av politiskt styrda
verksamheter bor ga till och vilka fragor dessa kan tinkas ge svar pa. Da vi betraktar Y-
koping satsning pa motesplatser for unga som en riktad politiskt styrd verksamhet, dr det
meningsfullt att folja upp resultat i forhallande till formulerad policy, dess innehall och de
metoder som anvénts for att svara upp mot den. Att i ett sent ldge dra in fragor om méngd och
form ir inte forenligt varken med den verksamhet som bedrivits och idén bakom den.

Diremot kan fragor om mingd och form stillas i forhallande till t.ex. en utvdrdering av
resultat och innehall, men da handlar det om att undersoka verksamheterna ur helt nya
perspektiv som inte gillde nidr verksamheterna planerades och bedrevs. Sadana
undersOkningar kan 1 sin tur ligga till grund for en utveckling eller fordndring av
verksamheten i fraga. Vad som inte bor glommas i sa fall dr att det dd kommer att rora sig om
andra nya verksamheter grundade pa andra premisser @n de undersokta. Inte nodvindigtvis
bittre verksamheter skapade for att Y-kopings unga befolkning ska ha tillgang till en
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meningsfull fritid, med mojligheter till upplevelser och eget skapande, dvs. tre ométbara
méinskliga erfarenheter.

Tva case - en sammanfattande diskussion

Som vi tidigare har uttryckt dr det av vikt att finna ridtt modell for att skapa engagemang for
de tidnkta policymalen, d.v.s. for att fa personalen att bejaka, istéllet for att motsitta sig eller
rent av undergriva de utstakade policymalen. De tva casen kan sdgas utgdra varandras
motsatser. Case 1 visar fram en storre organisatorisk forandring byggd pa en detaljerad vision
och praktik, medan det andra exemplet visar pa hur en enkelt formulerad vision kan styra
aktivitet ute pa filtet. Det forsta fallet bekriftade att den explicita policypolitiken med
explicita policymal pa en och samma gang var effektiv och litt att genomfora bland de som
skrev under pa den bakomliggande ideologin samtidigt som utfallet var mindre lyckat eller
t.o.m. misslyckat p.g.a. att viss personal vigrade att genomfora policyfordndringar. I Case 2
fanns inga ambitioner om likheter eller samordning mellan verksamheterna. Inte heller fanns
det nagra bestimda planer for styrning eller for hur resultatet skulle utvirderas och slutligen
aterkopplas. Det andra fallet kan sdgas bekrifta med vilken relativ ldtthet en 16sare definition
av policypolitiken och policymalen kan accepteras ute i verksamheten. Den eventuellt
begrinsade effekten som kan sammankopplas med en mindre definierad policypolitik och mal
kan och bor diskuteras. Den utvirdering som utfordes bestimdes inte vid projektets
sjOsdttning, utan ad hoc 1 dess slutskede. I det senare fallet blev en utvirdering med
nodvindighet riktad mot sjdlva arbetet med ungdomarna, medan 1 det forra fallet kom allt att
handla om organisering for att kunna arbeta pa ett visst sétt enligt vissa specifika idéer och
metoder. Utvirderingen studerade aldrig sjdlva arbetet med ungdomarna for att det inte
efterfragades av uppdragsgivaren. En sadan undersokning skulle dels bli relativt omfattande
om alla uppstillde kriterier ska bockas av och dels orittvis, for att inte sdga meningslos, da
alla inblandade inte var 6verens om hur kriterierna skulle tolkas eller ens var meningsfullt att
tolka, om och i sa fall hur de skulle omsittas i verksamhetens praktik. Dessutom skulle en
sadan utvirdering bli Overflodig i en fungerande organisation, da verksamheterna sjilva
genom “ritt” anvidndande av faltboken skdter detta kontinuerligt.

Nu idr en enkelt utformad policy som styrinstrument inte heller utan problem. Det kanske
tyngsta problemet #r vad policyn inte sdger, dvs. doljer det sig ndgot i den oskrivna
undertexten eller finns det nagot underforstatt i en enkelt utformad visionar viljeriktning? Ett
annat problem, eller kanske mojlighet, kanske beroende pa vem man fragar, dr att varje
verksamhet blir unik. Eventuellt mer oroande bor det vara att, att den s.k. unika och
framgangsrika verksamheten lika lite finner stod i policyer nédr verksamheten fungerar daligt
som nidr den fungerar bra. Under en bekymmersfri tid med lyckad verksamhet dr det dock
nagot som fa skianker en tanke. I daliga tider, var finner verksamheten stod till att ga vidare?
Ar det moijligt att forbittra den enkelt utformade policyn med fa styrningsmekanismer, eller
maste den bytas ut?

Aven om det dr hogst sannolikt att det dr stor variation av kvaliteten i bida kommuners
verksamheter sa dr det enkelheten i policy och styrning hos den andra kommunen som ger lite
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stod for och darfor sma mojligheter till jamforelser mellan dess verksamheter och fa utsikter
till att dra lirdom fran varandra. Anledningen bakom denna variation dr dock den rakt
motsatta, namligen att de respektive verksamheternas utformning, innehall och drift bygger pa
deras egna tolkningar av uppdraget och att det dr en avsaknad pa stod i tolkningsprocessen.
Bada casen visar saledes pa en bristande horisontell kommunikation mellan verksamheterna.
Med tanke pa de tva casen till mangt och mycket dr varandras motpoler och de spianner dver
filtets bredd och variationer finns det fog for att pasta att denna brist dr djupt rotad inom
fdltet. For att kunna forindra detta kriver i sin tur betydande insatser fran centralt hall bade
nationellt, regionalt och lokalt. Nagot som maste ske om den nationella Ungdomspolitiska
strategins tal om tvirsektoriell analys, samordning och redovisning” inom “samtliga berdrda
omraden” och ska kunna ha en chans att motsvaras.

Vi har ocksa talat om vikten av ”good governance”, om transparanta och ansvarsskyldiga
organisationer, vilket géller utat i forhallande till sina kommuninvanare och externa
organisationer sa vil som inat mellan interna organisationer, delar av organisation och inte
minst dess personal. Den forsta kommunen verkar, atminstone i férhallande till utviarderingen,
tagit visentliga steg i sin process mot ett "good goverance”, medan den andra kommunen,
aterigen i forhallande till utvirderingen, inte verkar ha paborjat sin resa. Vi har valt att se
Féltboken som ett utmérkt forsok till att vara transparant och ta ansvar for sin verksamhet. Det
ar ocksa tydligt att makt och utovandet av makt dr centralt for dessa fragor nér vi tittar pa den
forsta kommunen och hur dess verksamheter, eller rittare sagt personal, viljer att arbeta med
eller inte arbeta med féltboken. Det &dr bade bristen pa utovande av makt fran central
administration och en eventuell for stor tilldelning av makt genom decentralisering. I det
forsta fallet bor kommunen stilla sig fragan; hur dvertalas resterande verksambheter att ta upp
arbetet med filtboken? 1 det andra fallet bor man stilla sig fragan; hur stor individuell
tolkningsfrihet dr bra for den gemensamma policypolitiken? Den mest akuta fragan for bada
kommuner bor vara om det dr en gemensam policypolitik eller policymal som ar det priméra
for en vél fungerande Oppen fritidsverksamhet? I ett lingre tidsperspektiv, dir uppfoljning och

aterkoppling bor vara centralt for en sund policyimplementering, tror vi att policypolitiken bor
ha ...
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Del 4 - Tankar kring styrning genom policy

I denna fjarde del gors en kritisk granskning av den radande diskursen pa filtet. Fokus ligger
pa hur centrala termen métesplats for unga definieras och vilka foljder det far. Det forslag om
alternativ sitt att 1 stédllet definiera motesplats for unga som ett begrepp kommer att utgora
basen for en, som vi ser det, mer funktionell forstaelse av filtet, vilken rimligen borde kunna
underlitta styrning inom filtet. Policy spelar en viktig roll for denna styrning hela vigen fran
att den formuleras, implementeras, genomfors, till att den utvirderas och aterkopplas till alla
nivaer i syfte att konsolidera eller utveckla.

En motesplats, vad dar det?

Enligt Ungdomsstyrelsens skrift Motesplatser for unga — aktorerna, viigvalen, politiken
(2008) finns det ménga olika bendmningar av motesplatser for unga, t.ex. “Oppen
ungdomsverksamhet”, “Oppen fritidsverksamhet” och “Oppen verksamhet”. Andra
bendmningar &r “’strukturerad verksamhet” respektive “gruppverksamhet” liksom de
traditionella “ungdomsgard”, fritidsgard” samt de mer sentida bendmningarna "ungdomens
hus”, "traffpunkt” och “kulturhus”. Forfattarna menar att det ar svért att lasa fast en enhetlig
definition 6ver landet och viljer dirfor att se motesplatser som en samlingsrubrik for arenor
som erbjuder bade dppen verksamhet och gruppverksamhet for ungdomar (s. 11). Det gar
saledes att stdlla sig frigan om termen “motesplats” egentligen fyller ndgon annan &n en
kosmetisk funktion i syfte att frascha upp det redan forvirrade sprakbruket kring satsningar
pa- och arbete for och med ungdomar?

Med, vad vi vill kalla, ett didaktiskt forhallningssitt skulle funktionen bli tydligare, d.v.s. om
fokus lades pa varfor den tilltankta malgruppen ska motas pa platsen och i vilket syfte de ska
motas just ddr. Varje unik “motesplats” skulle ddrmed kunna definieras under paraplyet
“motesplatser”. Sannolikt var tanken denna, men den forefaller ha férsvunnit 1 de sedvanliga
distinktionsdvningarna (alltsa inte, enligt var uppfattning, definitionsévningar) som tycks folja
varje ansats till genomtéinkt arbete med- och fér ungdomar. En distinktionsévning handlar mer
om att férsoka placera fenomenet i fraga inom det aktuella delfiltet i forhallande till andra
relaterade fenomen, inte att forsoka forklara dess funktion. Ett exempel pa en sadan
distinktionsovning hidmtas fran ovan refererade skrift:

Ungdoms- eller fritidsgardar har verksamheter som i forsta hand riktar sig till unga i
aldrarna 13-16 ar. Ungdomens hus, allaktivitetshus, kulturhus och liknande dr vanligen
riktade till den nagot dldre gruppen, det vill sdga 15-20-aringarna. I praktiken finns dock
exempel pa att aldrarna bade underskrids och Overskrids. Ofta talar man om antingen
oppen verksamhet eller gruppverksamhet. Till den Oppna verksamheten kommer
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deltagarna nir de vill och de viljer i stor utstriackning de aktiviteter de sjdlva onskar. En
gruppverksamhet kan déremot vara mer eller mindre strukturerad eller ”’sluten”. Ofta &r
den forenad med nagon form av medlemskap, att deltagarna kommer till verksamheten
vissa tider och att de foljer nagon form av planering. I manga sammanhang anvinds
bendmningen  Oppen  ungdoms-  eller fritidsverksamhet  synonymt  med
fritidsgardsverksamhet. Det dr dock viktigt att papeka att fritidsgardar, savdl som andra
motesplatser for ungdomar, kan ha bade Oppen verksamhet och mer eller mindre
strukturerad gruppverksamhet. Om en verksamhet &dr Oppen eller sluten
(gruppverksamhet) beror pa pedagogiken och metodiken, alltsa en fraga om hur man
bedriver verksamheten. (s. 11)

Vad vi far ut av denna distinktionsdvning &r att en métesplats kan se ut lite hur som helst,
innehalla lite av varje och det dr heller inte helt klart vem den riktar sig mot. Avslutningen av
distinktionsovningen visar pa problematikens kdrna, nidmligen tanken om att det viktiga ar hur
man bedriver verksamheten. Rimligen borde det viktiga vara varfor “man” bedriver
verksamheten, och vad den utifrén svaret pd frigan varfor?” vill astadkomma, dess syfte, och
forst déarefter kan vi med intresse fokusera pa hur man ska ga tillvdga for att uppna syftet med
verksamheten.

Hur ska da arbetet for och med unga, liksom for forskningen pa filtet, kunna utvecklas i en
riktning mot att géra termer som “motesplatser” funktionella? Hér foresldr vi alltsd en
didaktiserande ansats i den meningen att skapa en dialog runt det uppdrag som lett fram till
skapandet av sagda “motesplatser” och dess innehall. Hur hinger uppdraget samman frn en
overgripande samhillsrelaterad niva av didaktiska principer ofta formulerade i policyer och
visioner, ner genom koncept, om det ror sig om t.ex. projekt-, handlings-, kommunikativa,
problemlosande bildningsinsatser, mot nivan for metoder, alltsa de direkta Gvningarna eller
motena med ungdomarna.5 Ett holistiskt tinkande som inte bara innefattar, utan definierar,
sammanlidnkar och formedlar princip-, koncept- och metodnivaerna till en verksamhets alla
intressenter.

Detta sitt att tinka kan sdgas utgora en slags motsats till idén om att det finns motesplatser,
eller for den delen, frimjande och/eller forebyggande verksamheter, da det inte domer eller
sorterar foremalen for insatserna utan fokuserar pa varfor insatserna ska genomforas, vad som
ska goras och hur det ska ga till. Kedjan kan exemplifieras med t.ex. uppdraget att
implementera ett demokratiskt handlande hos de unga (princip = varfor). En kommunikativ
bildningsinsats anses passande i detta fall (koncept = vad), nagot som realiseras genom
skapandet av ett Gppet forum pa motesplatsens hemsida (metod = hur).

> Om de olika didaktiska nivderna, se: Jank, W. & Meyer, H. 2002. Didaktische modelle. Berling: Cornelsen
Verlag Scriptor GmbH & Co; Schenker, K. 2011. Pd spaning efter idrottsdidaktik. Malmo: Malmé hogskola;
Schenker, K. 2010. Flervetenskaplig idrottsdidaktik — nya utmaningar. Paper presenterat vid NERA-konferensen
Active Citizenship, Malmo, 11-13 mars 2010, s. 3ff.
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I relation till idén om ”motesplatser” medfor detta didaktiska forhallningssitt att
motesplatsernas funktioner definieras 1 enlighet med samhéllsrelaterade principer, osv. I sin
lagsta form — som for den oinvigde kan misstas for “forebyggande verksamhet” — handlar
arbetet med unga om att halla dem borta fran nagot annat (handling, plats eller tinkande).
Konceptet blir “kontroll” som realiseras genom “metoden” avskiljning och dvervakning.

Som framgar av resonemanget anser vi att det problematiskt att formulera arbete for och med
unga i termer av platser och moten. Rimligen borde idén bakom/anledningen till att moten ska
ske just pa de platser som anges (den didaktiska principen bakom atgirden) inta en central
position i sammanhanget — formen far innehall. Forst da kan vi avgora om métesplatsen dr ett
koncept eller en metod samt vilka foljder det far for atgirden, bade dess genomférande och
utvirderingen av den.

Principer.

En storre kommun formulerar principerna for de Oppna verksamheter som drivs eller
finansieras av kommunen i en skrift med titeln Policy for motesplatser for unga i Z-stad.®
Svaret pa fragan “varfor bedriver vi dessa verksamheter?”, formulerat som “det yttersta syftet
med policyn” r:

att fOrstirka ungas mojligheter till en meningsfull fritid och wuppvérdera
fritidsverksamheten

Ovanstaende citat bildar ddrmed principens kérna, dvs. det overgripande svaret pa fragorna
varfor finns det motesplatser for unga 1 Z-stad och varfor genomfors den verksamhet som
bedrivs dar?

Koncept och metod

Niér principen talar om varfor, sa talar konceptet om “vad?”. Det centrala svaret pd fragan
“vad?” dr 1 vart sammanhang sjdlva “motesplatsen”. Z-stad skapar mojligheter for flera
motesplatser for unga for att kunna ge ungdomar en meningsfull fritid. Vad dr da en
“motesplats for unga” enligt foretradare for Z-stad? I skriften Policy for motesplatser for unga
ges en definition av vad som menas med en “motesplats for unga”. Denna ser ut som foljer:

En maélinriktad, icke-kommersiell, och bemannad verksamhet Gppen for alla mer 4n en
gang per vecka. Den har de ungas behov och 6nskemal i fokus och riktar sig till

®(2010) Policy for motesplatser for unga: Gdller 2010-07-01 - 2012-12-31; Stadskontoret, ”Z-stad”
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ungdomar, inom aldersspannet 12 — 25 ar, pa deras fritid och dr helt eller delvis
finansierade av kommunen.

Denna definition giller framst motesplatsens form. Det enda som ger oss en vink om innehall
ar att verksamheten ska ha ”de ungas behov och 6nskemaél i fokus”. Konceptet utvecklas
genom att ett antal mal sitts upp for verksamheterna. Dessa mal &r i sin tur avhidngiga det som
beskrivs som verksamhetens inriktning, vari det konstateras:

I [Z-stad] kommun ska den Gppna fritidsverksamheten ta sin utgangspunkt i ett frimjande
perspektiv. Det vill sdga besta av motesplatser som ér till for alla unga och dir alla unga
ar vilkomna. Pa dessa motesplatser bygger den pedagogiska verksamheten pa det positiva
hos de unga. Detta forhallningssitt innebér samtidigt att verksamhetens effekter for vissa
ungdomar ocksa blir férebyggande.’

Inriktningen, som den formuleras, utgor en del av konceptet och inte principen. Det finns
saledes nivaer av koncept, dér inriktning f6ljs av mal. Dessa mal ar till for att ”det ska vara
mojligt att f6lja upp och utvirdera verksamheten utifrdn policyn”, nigot vi aterkommer till i
slutdiskussionen.® Tv4 typer av mal formuleras:

* Inriktningsmél som anger pa vilket sdtt kommunen har valt att arbeta med respektive
omrade, vilka vigval som gjorts.

« Effektmal som anger vilka resultat insatserna forvintas leda till for Z-stadsborna.’

Inriktmingsmdlen talar om att Z-stads barn och ungdomar ska ha tillgang till meningsfull fritid
och att mojligheterna till en meningsfull fritid for barn och unga ska forbéttras genom att
samarbetet med foréldrar, skola, forenings- och kulturliv, socialtjinst och stadens
fritidsverksamhet stirks, samt att fler motesplatser ska utvecklas. Dessa mal &r saledes
liktydiga med vad Z-stads kommun sédger sig vilja gora (se ovan) med en komplettering
rorande tinkbara samarbetspartners. Det anges inga svar pa varfor dessa mal dr
efterstravansvirda, men vi far anta att de dr kopplade till principen bakom verksamheten.

7 Policy for métesplatser for unga, a.a. Hir garderar sig kommunen (Staden) av nigon anledning, genom att
klimma i n "forebyggande” for “vissa”. En 6ppen fritidsverksamhet helt utan sortering av ungdomarna ar det
inte friga om. Det meningsfulla i denna gardering aterstar att diskutera i ett annat sammanhang, men se gérna
resonemanget under rubriken ”En motesplats, vad dr det?” ovan.

YAa.

’Aa.
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Den andra typen av mal &r effektmdlen. Dessa uttrycker vilket mervirde verksamheten ska
tillfora kommunens ungdomar och finns insorterade under tre olika omraden, vilka &r (a.)
mangfald — alla ska kunna delta, (b.) inflytande och delaktighet samt (c.)
samhillsengagemang. 1 Policy for motesplatser for unga framhélls att “det praktiskt
pedagogiska arbetet pa motesplatserna gar dessa in i varandra och i vissa fall forutsitter de
varandra”.

Som ldsaren ser har nu principen “att kunna ge ungdomar en meningsfull fritid” delvis fatt ett
innehall som inte &r direkt kopplat till tiden- och platsen for aktiviteten. Motesplatsen och det
som sker diar ska ge “samhillsengagemang”. For att detta ska vara aktuellt fOrutsitts att
ungdomen initialt ser det som meningsfullt och har 6nskemal om att fa uppleva och skapa
nagot direkt kopplat till ”samhéllsengagemang”. Antingen fattas det ndgot i principen for
verksamheten eller sa svarar konceptet mot nagon annan princip, alternativt ar av ren ad hoc-
karaktdr, och ddrmed inte forenligt med den bérande idén bakom konceptet “métesplatser for
unga” sdsom det formulerats. Alltsd fattas ndgon princip, idé eller viljeinriktning, som
konceptet har att motsvara. Det fattas nagot som har att gora med varfor Z-stad 6ver huvud
taget ska bedriva 6ppen fritidsverksamhet och dirmed métesplatser for unga. Eller ocksa bor
effektmalet ”samhillsengagemang” helt enkelt strykas. I var undersokning kanske vi far
svaret pa vilket.

Nu ir vi redo att granska de verksamheter som har att kunna ge ungdomar en meningsfull
fritid, med mojligheter att fa sina egna 6nskemal om upplevelser och eget skapande uppfyllda
och som antas uppfylla malsittningar om mangfald, inflytande och delaktighet samt
samhillsengagemang. Det vi undersoker &r den tredje niva, metod, som talar om hur koncept
och princip ska uppfyllas 1 praktiken. Detta under fOrutsittning att de som driver
verksamheterna kopplar de metoder som anviinds till dessa koncept och principer. Eller dr det
sa att verksamheterna utgar fran helt eller delvis andra. Lat oss se.

Mojligheten att félja upp och utvirdera verksamheterna.
Riktlinjer som anges for uppfoljning och utvirdering av verksamheterna ér klart patalad i
Policy for motesplatser for unga:

(En) vil fungerande verksamhet ska vara strukturerad med tydliga mal, uppfoljning och
aterkommande utvirdering. Detta #r ett ansvar savil for fortroendevalda som for ledare
pa olika nivaer. I detta arbete beh6vs en aterkoppling och dialog mellan métesplatsen,
vuxna och de unga, och den huvudman som har det 6vergripande ansvaret.'’

10 Policy for motesplatser for unga, a.a.
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Det bor hér podngteras, att hur samt i vilken grad och omfattning utvirderingar faktiskt sker i
enlighet med vad som sigs i citatet ovan har inte undersokts. Vi kan hér enbart intressera oss
for om, och i sa fall hur, riktlinjerna dr mojliga att folja, dvs. hidnger nivaerna ihop och &r
principen formulerad sa att uppfoljningar och utvirderingar blir meningsfulla? Detta eftersom
syftet med de inriktnings- och effektmal som aterfinns pd konceptnivén &r att ’det ska vara
majligt att folja upp och utvirdera verksamheten utifran policyn”."!

Nir det giller inriktningsmalen foljer dessa tdtt pa policyn. Det samma giller tva av tre
effektmal. Det tredje, om samhéllsengagemang, har ingen motsvarighet pa policynivan, vilket
gor att det varken kan foljas upp eller utvirderas i enlighet med den formulerade ambitionen.
Malet svarar inte heller mot nagot som uttrycks nagon annanstans i texterna, varken i tidigare
versioner eller i den aktuella fran 2010.

Hur ser det da ut for de andra malen? Pa den Oversta konceptnivan, dir motesplatsen
definieras, finns ju tydliga avgrinsningar, vilket underlittar alla former av granskning. Det
samma giller ocksa inriktningsnivan, som ju hédnger intimt samman med principens krav om
att kunna ge ungdomar en meningsfull fritid. Att utvirdera verksamheter utifran detta
kriterium ser ocksd gorbart ut. Atminstone si linge det ir friga om kvalitativa och inte
kvantitativa utvdrderingar och utvirderingen bara giller besdokarna oavsett hur manga de ar
och hur frekvent de besoker motesplatsen. Nar det kommer till effektmalet rorande mangfald,
maste utvirderingarnas resultat stéllas i forhallande till nagot. Det kan vara t.ex. mangfalden i
stadsdelen vari verksamheten ligger, for staden eller kanske i forhallande till ett uppskattat
matt av nagot slag. Det andra effektmalet, det om inflytande och delaktighet, &r ju nagot
ytterst subjektivt och kanske t.o.m. en firskvara. Hér finns det anledning att utveckla ett
underlag (fragor) som svarar emot bestiamda intresseomraden, t.ex. inflytande pa vad, i vilken
omfattning, i forhallande till forvéntning, etc.

Generellt gar det att pasta att meningsfulla utvirderingar i forhallandet till principen bakom
verksamheterna gar att genomfora som kan alstra meningsfulla
(produktiva/funktionella/anvindbara) resultat. Fordjupningar, klargéranden, etc. pa
konceptniva maste vara direkt kopplade till principens logik och andemening.

“, A.a.
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Del 5 - Osorterade funderingar och nya fragor

Syftet med denna forstudie har att varit att bade pa ett Oversiktligt sétt och genom tva
fordjupningar beskriva och kritiskt diskutera hur férhallandet mellan 6vergripande kommunal
policy — Oppen fritidsverksamhet ser ut runt om 1 Sverige for att lyfta fram de problem och
mojligheter som dessa férhallanden rymmer. Studien har varit 4mnad att utgora underlag for
vidare riktad forskning och utvecklingsarbete som syftar till att stirka det professionella
arbetet med och for ungdomar. Det har saledes inte handlat om att komma fram till svaret med
stort S — vi tror heller inte nodvindigtvis det finns ett svar — utan om att soka bittre, d.v.s. mer
adekvat, formulerade fragor som kan leda oss framat.

Med detta som utgangspunkt har denna studie valt att undersoka féltet med policy och ”good
governance” som utgangspunkt. Detta for att vi menar pa att det hdr som grunden ligger for
att kunna sékerstélla uppdrag och det hir som kraven pa verksamheterna bor specificeras. Vi
har hir valt att se policy, 1 samstimmighet med Wildavsky (1987), som ett handlingsprogram
som har som mal att paverka och forma samhillet, ibland i stort, men lika ofta med fokus pa
specifik sektor sasom Fritidssektorn. Det idr i ljuset av detta som vikten av att kommunens
overgripande policyer och visioner dven uttalat omfattar ungdoms- och fritidsverksamheter,
att innehallet i dessa dokument gar att anpassa, konkretisera och utveckla ute pa filtet, samt
att bade tjanstemanna- och politikernivderna kan erbjuda aterkoppling, bekriftelse och
stimulans i syfte att stirka, kvalitetssikra och utveckla verksamheten som helhet: Frdn vision
till handling och tillbaka. Ett sitt att fortydliga vikten av att synliggora policyskrivande,
implementering, utvdrdering och aterkoppling, att kvalitetssikra policy processer och
verksamheten, dr att vi propagerar for ett “Good governance” perspektiv. ”Good governance
star bade for ett uttryck for att vi anser att det for narvarande finns klara brister i majoriteten
av Sveriges kommuners policy arbete kring ungdoms- och fritidssektorn och att det star for
effektivitet, Oppet och ansvarsfullt handlande (Zattoni och Cuomo 2008, Nanda 2006;
Lefwich 1993 i Rhodes 2000). Det senare &r brist, dock inte per definition ett resultat av ett
medvetet handlande, snarare det rakt motsatta.

Resultat, slutsatser och fragor

I var studie har vi funnit sex huvudkategorier som bist beskriver Sveriges kommuners arbete
med Oppen Fritid. Dessa i#r: Hel tydlig kedja; Policy, ej verksamhet; Verksamhet, ej policy;
Vag eller ingen beskrivning; Svar utan innehall/koppling; Forening. Vi vill vara mycket noga
med att understryka att verksamheter mycket vél kan fungera utmérkt var for sig genom en
enkel policy, men de organisationer som saknar Overgripande policyer eller visioner som
inkluderar verksamheterna, savidl som specifika policyer for verksamheterna samt en
transparens saknar ocksa mojligheter till en organiserad samordning eller styrning. Denna
avsaknad medfor a ena sidan att politiker och kommunens medborgare har fa om ens nagra
mojligheter att paverka verksamheterna och att & andra sidan den enskilda verksamheten har
fa om nagra mojligheter att fa gehor for verksamhetens behov av stod. Detta dr med all
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sikerhet en bidragande orsak till att det &r hogst ovanligt att finna genomtéinkta horisontellt
sektorsovergripande ungdomsverksamheter.

Vi har vidare registrerat avsaknaden av ett gemensamt sprak. Vi vill vidare hidvda att ett
gemensamt sprak #dr grundbulten for en fungerande policykedja Fran vision till handling och
tillbaka. Bristen pa ett gemensamt sprak underlittar knappast mojligheterna till horisontella
samarbeten inom kommunerna eller sektorsdvergripande samarbete mot ett utvecklande av
sektorn som skulle kunna stirka ungdomsverksamheterna och dess personals position savil
lokalt som nationellt. Vidare sa menare vi att detta underminerar mojligheterna till att internt,
pa ett kommunalt plan, fa gehor for verksamheternas eventuella behov i den
konkurrenssituation om tillgdngliga finansiella medlen som all kommunal verksamhet
befinner sig i.

Vi har ocksa valt att lyfta fram problematiken kring avsaknaden av en vilja eller svarighet till
att definiera verksamheterna; varfor verksamheterna bedrivs, vad det dr som “man” anser sig
gora och for vem. En anledning till denna avsaknad skulle kunna hirledas till bristen pa ett
gemensamt sprak, men man skulle dock kunna hivda att det dr forst nér verksamheterna viljer
att definiera sina verksamheter som filtet kan ndrma sig ett gemensamt sprak.

Tva case-studier presenterades. Syftet med detta var att belysa mojligheter och problem
forknippade med de olika forhallningssitts som olika kommuner har till sina verksamheter.
Det tva casen valdes for att de pa manga sitt utgor varandras motsatser. Den ena kommunen
har en vision om att bygga sina verksamheter enligt en detaljerad vision och praktik, medan
den andra kommunen har valt att styra genom en mer 6ppen och enkelt formulerad vision. Det
forsta fallet representerar en litt overskadlig process dir policyskrivande, implementering,
utvirdering och aterkoppling later sig goras utan nagra storre hinder. I praktiken visade sig
dock implementeringen av det tinkta arbetssittet med filtbocker inte vara oproblematisk nér
inte alla verksamheter foljde radande policy. Detta lagger grunden for framtida problem med
att styra verksamheterna som 1 sin tur riskerar att skapa en problematisk obalans mellan de
olika verksamheterna. Det andra fallets val av en mer enkelt formulerad vision utan
ambitioner om likriktning eller samordning mellan verksamheter visade sig vid forsta inblick
fungera smirtfritt. En utvirdering bestilldes en smula bradstortad och den fick ett positivt
utfall kopplat till utvdrderingsdirektiven och de for verksamheterna uppsatta malen.
Utvirderingen sdger dock ingenting om, vilket €j heller undersoktes eftersom detta inte var
dess uppgift, om verksamheterna i enighet med Regeringens skrivelse 2009/10:53 lever upp
till malen om att uppfylla de behov som finns bland stadens ungdomar. Detta var tinkt som en
fraga i nésta steg.

Fragan vi stiller oss dr om det verkligen &dr ett medvetet val att i realiteten konstruera
verksamheter som nédrmast kan liknas vid Oar utan forbindelse eller endast med en svag
forbindelse till fastlandet. Diskussionen om tankarna bakom och effekterna av mindre kontra
mer definierad policypolitik och mal kan och bor diskuteras med kommunens aktorer pa alla
nivaer i nista led av denna forskning.
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Anledningarna till att det, med undantaget ’samhéllsengagemang”, bor gd utmérkt att folja
upp och utvirdera motesplatser for unga dr frimst att verksamheterna grundar sig 1 en princip
som beror vad som ska ske och upplevas pa plats och i stunden. Alltsa inte att verksamheten
ska resultera i kroniskt svarutvirderade effekter som t.ex. dkad integration, socialisation eller
fostran av nagot slag eller i att X antal ungdomar ska ha en meningsfull fritid Y ganger. I vad
man detta dr tecken pa att Z-stads kommun i var undersokning har formulerat en funktionell
princip — som inte bara dr vil forenlig med koncept och metod utan ocksa utgor ett stod for
verksamheterna i alla faser dessa har att genomga i form av idéformulering, planldggning,
genomforande, dokumentation, utveckling och slutligen avveckling — eller inte, aterstar
foljaktligen att undersoka.

Det handlar hédr om en renodling av princip, koncept och metoder, med krav pa inkludering av
medarbetare genom hela policyprocessen och pa alla nivaer, vilket innebir att det darfor forst
och framst handlar om att fokus maste ligga pa policyskrivande, implementerande, (konstant)
aterkoppling och processutvirdering. Med detta menar vi att policyprocessen och
forutsittningarna for den maste komma forst, inte innehallet. Arbetet maste inledas pa
principnivan genom att svara pa fragan: varfor policystyrning? For att en fungerande koncept-
och metodniva ska kunna skapas, maste ett antal forutséttningar infrias:

e idealt ett gemensamt sprak eller som minimum ett fungerande dversittningssystem,
som forenar intressenter bade vertikalt och horisontellt

e en kompetens som delas av organisationen och dess medlemmar

e en Oppen och funktionell dialog

I ett andra steg blir innehallet avgorande, i sa matto att:

e det visionidra och praktiska innehallet maste vara menat och formulerat i symbios med
processen samt, vilket dr avgorande,

e att innehallet ger uttryck for ett upplevt, genom dialogen 6verenskommet, behov inom
organisationen.

Gar det att genomfora en undersokning for att prova barigheten i den tankemodell som vi hér
presenterat? Vi foreslar en aktionsbaserad forskning av policyprocessen samtliga steg for att
tillsammans implementera fran vision till handling och tillbaka.

Fragor
Om det hir resultatet, dvs. vara sex huvudkategorier, ligger nagorlunda nira den verklighet
som aktorerna upplever, vad krivs da for att aktorerna ska kunna ta de fem stegen?

Bor det handla om ett samlat grepp pa bred front, d.v.s. alla nivaer pa en och samma gang,
eller bor vi rikta in oss pa kommunovergripandeniva i steg ett?

(Organisationens alla led maste forst och frimst svara pa ovan stillda fraga: varfor
policystyrning)
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Handlar det om utbildning, direktiv, lagar eller nagon form av kombination?

Med tanke pa att vissa kommuner i nulidget inte ens har i atanke att skriva en fritidspolicy,
Hur skapas en dialog dér det inte finns nagon tradition eller upplevd mening?

Vad sédger en policy? Framforallt vad sédger den inte? Finns det dolda agendor?

Vad hiinder med den sektorsdvergripande ambitionen?

Den niva vi maste studera dr saledes den hogsta kommunala nivan, kommunstyrelse och
fullmiktige. Vilka mal sitts upp och vilka riktlinjer ges, och inte minst hur formuleras de, for
att de ska uppfyllas? Hur kommuniceras de ut till nimnder och vidare till férvaltningar och
verksamheter? Samt, inte minst, hur f6ljs de upp?

Slutord

Dessa nagot osorterade fragor utgor bara fragment av det fragekomplex som soker svar. Med
den forstudie vi hir presenterat och diskuterat vill vi 6ppna upp for nya djupare och bittre
riktade studier i @mnet. Resultaten kan inte sdgas vara allt for overraskande, men ddremot
hoppas vi att vara perspektiv och fragor ska kunna inspirera till aktivitet dven ute pa filtet, i
kommuner, regioner likvil som i foreningar och andra organisationer. Som vara resultat visar
ar det angeldget eftersom vara ungdomar alltid kommer att behova métesplatser for att var
enda en av dem ska kunna bli ndgon tillsammans med andra pa sin vidg mot vuxenlivet.

Malmo den 10 maj 2011
Lars Lagergren & H. Thomas R. Persson

Fritidsvetenskap, Malmé hogskola
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