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*�),�� �-���1��. �*�  !�� �����)�)��  !�)�  !�)�)� ��)��&�)��))�&� �/,���� ���� ��&� ��/� � ���� �.�  !�� *�)�� )�� ��&�

)����) ����.�*�.� �*��) �&��+�)�,*�)�� �&1�

������������ �*������ �*����&�, � �����.�) �.��&���&�) *���6�)���!���)��/�*5� �

�

�

�

�

�

�

�

�



�

�

���

����������������

��� � �  ��������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 

#1# ���5�*���& 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111# 

#1� ��)��*�!���*,�)� 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� 

#17 ��)��*�!���) ���) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� 

#18 ��)��*�!���� �� )���&�%*�/�+�*511111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� 

!�� � � "
�������#$
� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������! 

�1# �&�, � ����-)1�9 ��&�*&�:� ��� 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111117 

�1� ��� �*����&���� �*����&�, � ��� 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111118 

�17 ��� �*�������*5� ���111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� 

�18 �*�-���)�9 �&��) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111116 

�1� �� �*� �*����-��+�������)���1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111; 

%  ��������
��������������’’’’������������������������������������������������������������������������������������������������������& 

71# �*��.�4� *�&�� �����.���'����&’)���&�$%������!���1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111< 

71#1# 2!��%�) �%��&�9�*-����4�&�) *������!���)����*5� 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111< 

71#1� $�� ��5��%*��&��!��5���=$%�> 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111< 

71#17 ��'����&’) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#" 

71#18 '�-���,/�� ��.� !�� +��0*��&) 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#" 

71� ��'����&’)���&�$%�’)���� �*����&�, � �������)�*�) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#7 

71�1# �*�&�� �4���-� ���� ���� �*� ���!���)��2�) � 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#7 

71�1� 2�*�� ������&��!���)��?����) 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#8 

71�17 �!���)���� ����
�0� 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#� 

71�18 �!���)����) �/)111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#@ 

71�1� �����������&�2*��)�� ��� 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#6 

' ��������(������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������) 

81# �� !�&)���&�4�) *�/�� ) 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#; 

81� �,�*� ������:� ���11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111#; 

817 '� �������� ��� 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�� 

818 �!������.�9 � �) �����2�) ) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�7 

* #���� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!' 

�1# 9�0��� ��!�*�� �*�) ��) 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�8 

�1� ����*����*�.�*����1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�� 

�17 �-�*������*��, ��������&�, � ��� 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�@ 

�18 ��) �/�*���*��, ��������*���11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�@ 

�1� ��**��� ����0� +���� !��#8�4 �/)���&��-�*�����&�, � ��� 111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�6 

�1@ 9�//�*���.���)�� ) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111�< 

+ ������
�����#����� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%, 

- �������
�� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%� 

61# 9�//�*� 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111117# 

61� 9����) ������&�4/,���� ���) 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111117# 

617 ��/� � ������&�9����) ����.�*�%�* !�*�9 �&�11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111177 

#����...................��.....���.......��..��%'�

�		��
/......��.............��.....��.........���%&�

�



�

�

����

"
�������
(����

%��1��1#� � 
�+���� �*����.����������)�/�*�0�!�-��*AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA11AAA1@�

%��1��1�� � 2!��6�)���/,���� )��.� !��/�*5� ����/�3AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA11AAAAA;�

%��1�71#� � 2!���-�*������/0�*��.���+����,���&�*�) ��*�� ���� )AAAAAAAAAA11AAAAAAAAAAA1#��

%��1�71�� � $%����&���'����&()�/�*5� �)!�*����� !��+�*�&�.�) �.��&�/�*5� AAAAAAAAAAAA1AAAA111#7�

%��1�717� � $%����&���'����&()�/�*5� �)!�*����� !���9�.�) �.��&�/�*5� AAAAAAAAAAAAA1AAAA111#7�

%��1�718� � $%����&���'����&()�/�*5� �)!�*����� !���!���)��.�) �.��&�/�*5� AAAAAA1AAAAAAAAAA#8�

%��1��1#� � �*�.�*����AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA111�@�

%��1��1�� � ��) �/�*�,�*��, ���)�����-�*�����&�, � ���AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA1AAAAA11�6�

%��1��17� � ���*�))����/�&���.�*�$%�AAAAAAAAAAAAAA1AAAAAAAAAAAA1111AAAAA�<�

%��1��18� � ���*�))����/�&���.�*���'����&()AAAAAAAAAAAA1AAAAA111AAAAAAAA1AAA7"�

�

"
������������

2�0����B#��������&�/�&����.�*�����*���,*�.�*����AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA111�@�

2�0����B���������&�/�&����.�*��-�*�����&�, � ���AAAAAAAAAAAAAAAAA1AAA111AAAAAA�6�

2�0����B7����*�&�)�/,��)�) � �) ��)AAAAAAAAAAAAA11AAAAAAAAAAAAAAAAA111AA�;�

2�0����B8����*�&�)�/,��)� �) AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA11AAAAAAA�;�

�

"
�������		��
/�

�,,��&�3�#1���) ������*��=�����)!�-�*)���>�AAAAAAAAAAA11111111111111111111AAA1AAA111AAAAAA7<�

�,,��&�3��1���) ������*��=�!���)��-�*)���>�AAAAAAAAAAA11111111111111111111AAA1AAA111AAAAAA87�

�,,��&�3�71�9�0��� ��!�*�� �*�) ��)AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA1AAA111AAAAAA8@



�

� #�

��� ��������
���

#1#����5�*���&�

4�� !�)������.��� �*�� ������:� �����,��,����*���0��� ��)!�*������5��&)��.�.��&�.*�/�&�..�*�� �,�* )��.� !��

+�*�&��  !��5)�  ��  !�� ���0��� 0�)���))� �.� .��&� ��&� 0�-�*���� ��/,����)1� �)�  !�� ���&���� &*�-�*� �.� ���0���
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������ �*�&�.��*�����/,� � ����.*�/�$%������!���)��/�*5� ���&��*�&��������)����/�*5� �)!�*���4���"#"��

$%��*��5�&� !��#
) 
�0����) �.�) �.��&��!�������/������&��!��������*&���� �� !����/0�*��.�/�*5� �)!�*���

��&�� )�/�*5� �)�:��+�)�/�*�� !��� +���� !����/0�*��*���'����&()��+!��!�+�)�*��5�����)� !���
�&

��!��*�

=��*�/��� �*� 4� �*�� ������� �"#�>1� 2!�)� !�,,���&� ���  !�� ) ���� �.� �!����� ��� ������ � ���� *�� +� !� ��

����B�) �0��)!�&� !�) �*�� ��&� ���C��� �*��� ��� ��� �*�1� �)� ���� �.�  !�� ,�))�0��� *��)��)� .�*�  !�)� &�..�*�����

0� +���� !��,�*.�*/������.���'����&()���&�$%��� !��&��*�����&�+��)��.� !��*���� �*����&�, � ���� �� !��

�!���)��/�*5� �����! � !���� !�*)(��  �� ���1�

����*����� ),��5����� ��� �*��� �&�, � ���� �)�  !�� ,*���))� �.� D�&��) ����  !�� �� �-�� +��)� �.�  !��5���� ��&�

0�!�-��*)� ��0�����)�) �� �+� !� !����������� �*�E�=$� ��*��#<;�>1�2���&�, � ����&�..�*�� ���� �*���)� ��.������

0��� �!�������� ��&�  �� .����+�����+�)�) �/��.� *���)� ���  !�� ),���.����*��,��+!��!� *�C��*�)� ����,���/��&�

=F��&*���� #<<8>1� 9�� )����� ��'����&()� ��&� $%�� ) �* �&�  !��*� 0�)���))� ��� �!����� !�-��  !��� �&�, �&�

 !�/)��-�)� ���!���)����� �*�� ����* �����3 �� G�F!� �/��)�*�)�&�&� !��� �5����&�+!� !�*� !�)��/��)�*�)�

��!��-�&� ,�)� �-�� .��&0��5� .*�/� ������ ��) �/�*)G� 2*�����  �� .��&�  !�� ��)+�*)� .�*�  !�)�� C��) ���)��  !��

�� !�*)�  !���! � � � ����&� 0�� -�*�� �� �*�) ���� ��&� )����.���� �  �� �����:��  !��  +�� �9B0�)�&� ��/,����)(�

,�  �*�)��.��&�, � ������&�!�+��!���)����) �/�*)�.�����0�� � !��*��&�, � �����..�* 1�

��+�&��)�� �������&� �!���� !�)�  !�� ��*��) � ,�,��� ���� ���  !�� +�*�&� ��&� �)� +���B5��+�� �)� �� ),��&��

&�-���,�������� *��+� !���/�*��)����*��)�����'�1�4���"#"�����)�&�*���� !�� � ���.�) �.��&����)�/, ���，

�!���� �)� *��5�&�  !�� )����&� ��*��) � /�*5� � ���  !�� +�*�&�� *��! � �. �*�  !�� �9� /�*5� � =��*�/��� �*�

4� �*�� ������� �"#�>�� +!��!� &�/��) *� �)� �� ) *���� ���)�/���� ,�+�*� ��&� ,*�.� �0��� �� �.�  !�)� /�*5� 1�

����*&���� ��'�-�&���-�5��H�/I��*��&)�4��1()��!��*/�����&��!��.��3��� �-���..���*��D�!����!�)� !��0�) �

�,,�* ��� �� .�*� *�) ��*�� )� ���  !�� �#) � ��� �*�1E� =������ �""<>� %�* !�*/�*��� � ()� �� /�*5� � �.� 0� !� �*�� �

,� �� ���� ��&����3,��*�&��,,�* ��� ��)��/�) �/�� ��� �����)� ���  !��/�*5� �/������ .���)����0����� ��)� ���

�!�����+!�*�� !��*����0���0*��&)��  *�� �&�/�&B���&�!��!B����/�����)�/�*)�+� !������ �*�) � ���+�) �*��
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*���� � ���*)�� �*�+������/,� � ���� ���0����� ��)� *�)�� )� ������*�+���� .���)����)/������ ��)1�%������  !�)��

�!�������)� ��&� �,,�* ��� ��)��  ��+!� � �3 �� � ��&� !�+�  !��� )!���&� �,,��� ��� �*��� �&�, � ����  ��+���  !��

��/����� !�)�/�*5� ��)����*������C��) ����.�*����� !�)��/�� ��� �����)1�2!�)�� !���� !�*)�!�,�� !� � !��*�)�� �

�.� !�)�) �&������)!�&����! ���� !��*��!���)���&-�� �*�� ��)�/���3 �� 1�

#1����)��*�!���*,�)��

2!�)� !�)�)��)� ���3,��*�� !���*�))B��� �*����&�, � ����,�  �*�)��.�$%����&���'����&()�����!�������&�.��&�

�� � !�+� ��) �/�*)�  !��5� �0�� �  !��*� �&�, ���� 0�!�-��*)J+!� � �*��  !�� �/,�* �� � �&�, � ���� .�� �*)� ���

 !��*�&������,�*� ���)� !� �!��,���� *�0� �� ����)����)).����&�, � ����,�  �*�1�

#17���)��*�!���) ���)�

F!� �/��)�*�)�!�-��$%����&���'����&()�  �5��� ���&�, �  ���!���)����� �*�G�F!� ��*�� !��)�/���*� ��)�

��&�&�))�/���*� ��)���� !��*���� �*����&�, � ����,�  �*�)G�F� !������� !�)��/��)�*�)��+!��!��*�� !��.�� �*)�

��� *�0� ����/�) �  ����)����)).����&�, � ����/�&��� !� �.�-�*�&�0�� !���!���)����) �/�*)�.�*�$%����&�

��'����&()�*�),�� �-���G�

#18���)��*�!���� �� )���&�%*�/�+�*5�

4���*&�*� ����**����� !�������)�)�� !���� !�*)�.�*) �) �&��&�*��� �-�����&�/����� �*� �*�)���&� !��*��)��0�� �

�&�, � ���K) ��&�*&�:� �������&�.�* !�*���**�+�&� !�)�� !��*��)� ����� �*����&���� �*����&�, � ������� �3 �

= !����� �*�����,�.�*�  !�)�� +����/,����)� ���&�, ��)�0� +���� !���/�*�������&��!���)����� �*����� !�)�

 !�)�)>1�9����� !��6�)�/�*5� ����-�*��0��)�!�&�0�����/,����&� ���) �0��)!� !��C��) ������*��.*�/�+�*5��

*��� �&� !��*��)���&�) �&��)��*����)��,*�)�� �&���� !���� �*� �*��*�-��+�)�� ���1��. �*� !�)��)����&�*��&� ��

+�)� ������ �&�  �� ) �&��  !��,�*.�*/������.���'����&()� ��&�$%�� ����!����� ��&� )�-�*��� ��)�)K�3�/,��)�
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尊敬的受访者，您好。我们是瑞典乌普萨拉大学 �,,)���� ���-�*)� �，� 9+�&���国际商务专业的硕

士学生。由于研究需要，现正在进行关于肯德基与麦当劳中国市场差异化的文化因素分析肯德基与麦当劳中国市场差异化的文化因素分析肯德基与麦当劳中国市场差异化的文化因素分析肯德基与麦当劳中国市场差异化的文化因素分析。我们

将遵循不记名及保密原则，保证研究中所涉及的所有相关个人隐私不会被公开发表或是泄露。�

非常感谢您对我们研究的支持与配合！！�

�

基本资料�

#1� 性别：� �

�� �男� � � � �� �女�

�1� 年龄：�

�1� � �"�周岁及以下�

�1� � �#B7"� �周岁�

�1� � 7#B8"� �周岁�

'1� � 8#B�"� �周岁�

�1� � �"�周岁以上� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

71� 每月食品开销：（人民币）�

�1�＜� �""�

�1��""B#�""�

�1�#�""B7"""�

'1�＞7"""�

�

81� 学历：�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

�1� 常住城市：�

�

@1� 您是否曾经在肯德基以及麦当劳餐厅消费？�

�1� 两家都有过消费� � � � � � � � � � 01� �没有，或者只有一家�（问卷内容到此为止，谢谢您的配合）�

�

61� 如果您在外出至某个同时有肯德基和麦当劳餐厅的商圈时，您更倾向于在哪个餐厅就餐？请在

#B6中勾选不同程度的倾向�一定会选择 $%�肯德基的请勾选 6，一定会选择��'����&()麦当劳

的请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � � �� � � � � � � 7� � � � � � � � 8� � � � � � � � �� � � � � � � @� � � � � � � � � 6�

��'����&()� � � � � � � � $%��
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�

;1� 您是否认为肯德基在中国的文化适应战略是成功的，请在 #B6中勾选不同程度的倾向�认为非常

成功的的请勾选 6，认为非常不成功的的请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � �非常不成功� � � � � � � � � � � � � � � � � � �不确定� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �非常成功�

� � � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � � � � �� � � � � � � � � 7� � � � � � � � 8� � � � � � � � �� � � � � � � � @� � � � � � � � � � 6�

$%�� � � � � � � �

�

<1� 您是否认为肯德基的价格是合理并且可以接受的，请在 #B6中勾选不同程度的倾向�认为非常合

理的请勾选 6，认为非常不合理的的请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � �非常不合理� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �不确定� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �非常合理�

� � � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � � �� � � � � � � 7� � � � � � � � 8� � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � @� � � � � � � � � � 6�

$%�� � � � � � � �

�

�

#"1�您是否认为麦当劳在中国的文化适应战略是成功的，请在 #B6中勾选不同程度的倾向�认为非常

成功的请勾选 6，认为非常不成功的的请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � �非常不成功� � � � � � � � � � � � � � � �不确定� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �非常成功�

� � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � � �� � � � � � � � � 7� � � � � � � � � 8� � � � � � � � � �� � � � � � � � � @� � � � � � � � � � 6�

��'����&()� � � � � � � �

�

##1�您是否认为肯德基的价格是合理并且可以接受的，请在 #B6中勾选不同程度的倾向�认为非常合

理的请勾选 6，认为非常不合理的的请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � �非常不合理� � � � � � � � � � � � � � � � � �不确定� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �非常合理�

� � � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � � �� � � � � � � � 7� � � � � � � � 8� � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � @� � � � � � � � � � 6�

��'����&()� � � � � � � �

�

#�1�您认为以下各项中麦当劳 ��'����&^) 的商业行为是否具有中国特色，更符合您的口味，请在

#B6中勾选不同的符合程度�最符合请勾选 6，最不符合请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � � � �� � � � 7� � � � 8� � � � �� � � � @� � � � 6�

#>� 店铺选址�

� � � �（中国在市中心，美国在高速公路设点）�

� � � � � � �

�>� 产品中文名称（符合中国特色的名称）� � � � � � � �

7>� 创新产品（中式产品）� � � � � � � �

8>� 套餐组合� � � � � � � �

�>� 包装及大小尺寸�

（美国套餐的薯条及可乐尺寸与中国不同）� �

� � � � � � �
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@>� 优惠券（内容，分发方式，及学生卡）� � � � � � � �

6>� 广告宣传（宣传方式：网络，微博，电视，广告

牌）�

� � � � � � �

;>� 标语提示（�/���-��(� ）� � � � � � � �

<>� 品牌代言（著名演员代言）� � � � � � � �

#">�员工的日常服务（中国餐厅服务员较多）� � � � � � � �

##>�处理突发危机的公关方式（71#�产品过期问题） � � � � � � �

#�>�店铺装饰�（店内环境，中国特色背景音乐）� � � � � � � �

#7>�儿童游乐区� � � � � � � �

#8>�网上订餐及外送服务（8"";B�#6B�#6）� � � � � � � �

�

#71�您认为以下各项中肯德基 $%�的商业行为是否具有中国特色，更符合您的口味，请在 #B6中勾

选不同的符合程度�最符合请勾选 6，最不符合请勾选 #，不确定请勾选 8�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � #� � � � �� � � � 7� � � � 8� � � � �� � � � @� � � � � 6�

#�>�店铺选址�

� � � �（中国在市中心，美国在高速公路设点）�

� � � � � � �

#@>�产品中文名称（符合中国特色的名称）� � � � � � � �

#6>�创新产品（米饭，中式产品）� � � � � � � �

#;>�套餐组合� � � � � � � �

#<>�包装及大小尺寸�

（美国套餐的薯条及可乐尺寸与中国不同）� �

� � � � � � �

�">�优惠券（内容，分发方式，及学生卡）� � � � � � � �

�#>�广告宣传（宣传方式：网络，微博，电视，广告

牌）�

� � � � � � �

��>�标语提示（有了肯德基，生活好滋味）� � � � � � � �

�7>�品牌代言（群众演员代言）� � � � � � � �

�8>�员工的日常服务（中国餐厅服务员较多）� � � � � � � �

��>�处理突发危机的公关方式（苏丹红事件）� � � � � � � �

�@>�店铺装饰�（店内环境，中国特色背景音乐）� � � � � � � �

�6>�儿童游乐区� � � � � � � �

�;>�网上订餐及外送服务（8"";B;�7B;�7）� � � � � � � �

问卷完�

谢谢您的合作与支持！！�
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�,,��&�3�71�9�0��� ��!�*�� �*�) ��)� GenderGenderGenderGender      Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent male 72 47.1 47.1 47.1 female 81 52.9 52.9 100.0 Valid Total 153 100.0 100.0   AgeAgeAgeAge      Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent Valid under 20 5 3.3 3.3 3.3   21-30 110 71.9 71.9 75.2   31-40 12 7.8 7.8 83.0   41-50 16 10.5 10.5 93.5   no less than 51 10 6.5 6.5 100.0   Total 153 100.0 100.0   cost on foodcost on foodcost on foodcost on food      Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent Valid under 500 31 20.3 20.3 20.3   501-1500 93 60.8 60.8 81.0   1501-3000 23 15.0 15.0 96.1   more than 3000 6 3.9 3.9 100.0   Total 153 100.0 100.0   EducatiEducatiEducatiEducationononon      Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent Valid lower than high school 2 1.3 1.3 1.3   secondary school 6 3.9 3.9 5.2   university and junior college 76 49.7 49.7 54.9   Master, docter and above 69 45.1 45.1 100.0   Total 153 100.0 100.0  
�

�


